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Streszczenie
Grupy docelowe projektow w ramach Dziatania 6.2 PO KL i Poddziatania 6.1.3 PO KL

Wszyscy beneficjenci realizujgcy projekty w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL zaktadali wsparcie
kobiet. Oprocz tego we wnioskach o dofinansowanie najczesciej projektodawcy zaktadali wsparcie
osob dtugotrwale bezrobotnych, bezrobotnych do 25 roku zycia oraz bezrobotnych powyzej 50 roku
zycia. W przypadku projektdw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL do najczesciej
wspieranych grup nalezaty kobiety oraz osoby nieaktywne zawodowo.

Analiza rzeczywistej struktury uczestnikdbw projektow przyniosta informacje, ze w obydwu
analizowanych Dziataniach zdecydowanie najliczniejszg grupe stanowity osoby w wieku 25-49 lat.
Kobiety stanowity wiekszg czeS¢ populacji uczestnikdw projektdw w ramach Dziatania 6.2 PO KL,
w przypadku Poddziatania 6.1.3 PO KL przewazali mezczyzni. WiekszoSC osob, ktdre otrzymaty
wsparcie w ramach Dziatania 6.2 PO KL posiadato wyksztatcenie wyzsze, natomiast najliczniejszg
grupe uczestnikdw projektow realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL stanowity osoby
z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym. Projekty realizowane w ramach Poddziatania 6.1.3
ukierunkowane byty na wsparcie oséb bezrobotnych oraz dtugotrwale bezrobotnych, natomiast
w przypadku Dziatania 6.2 PO KL grupy te byly najliczniejsze, jednakze wspierane byly takze osoby
nieaktywne zawodowo, uczgce sie badz ksztatcgce oraz zatrudnione.

Adekwatnosé form wsparcia udzielanych w ramach projektow

Zdecydowanie najbardziej pomocng formg wsparcia w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej jest
dotacja. Ponad potowa uczestnikéw projektow deklaruje, ze nie zdecydowataby sie na rozpoczecie
dziatalnoéci gospodarczej bez wsparcia finansowego uzyskanego w ramach projektu. Srednia wartoéé
dotacji w przypadku uczestnikow projektdw realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL wynosi
ok. 17,3 tys. zt, natomiast w przypadku Dziatania 6.2 PO KL ok. 37 tys. zt. Niemal 60% uczestnikéw
projektdw ocenito wysoko$¢ otrzymanej dotacji jako wystarczajgcg, a ok. 40% uznato jg za
niewystarczajgcg (co ciekawe, nie wystepujg istotne réznice w ocenie wysokosci dotacji pomiedzy
uczestnikami projektow realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL i Dziatania 6.2 PO KL).

Pozostate formy wsparcia udzielane w ramach projektow (wsparcie szkoleniowe, wsparcie doradcze,
wsparcie pomostowe podstawowe i przedtuzone — wytgcznie w przypadku Dziatania 6.2 PO KL)
wskazywane byty przez uczestnikéw analizowanych projektow znacznie rzadziej jako najbardziej
pomocne w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Tym niemniej rowniez te formy wsparcia
takze oceniane byty jako adekwatne do potrzeb osdb zaktadajgcych wiasne firmy.

Ci uczestnicy projektéow, ktdérzy otrzymali wsparcie szkoleniowe oceniajg je w wiekszosci (ok. 75%
badanych) jako pomocne w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Za najbardziej przydatne
szkolenia uczestnicy projektéw w ramach Dziatania 6.2 uznali te w zakresie sporzadzania biznesplanéw
oraz prowadzenia ksiegowosci w przedsiebiorstwie, natomiast jako najmniej przydatne wskazywano te
w zakresie przepisow BHP w przedsiebiorstwie. Liczba godzin szkoleniowych w projektach oceniana
byta w wiekszosci przypadkow jako odpowiednia, cho¢ ok. 15% uczestnikdw projektéw realizowanych
w ramach Dziatania 6.2 PO KL uznata, Ze byla ona za duza. Bardzo dobrze oceniane przez uczestnikow
analizowanych projektow jest takze indywidualne doradztwo przed i po ztozeniu wniosku o
dotacje, zarébwno w zakresie jego tematyki, jak i liczby godzin doradztwa. Ponad 60% badanych,
ktérzy otrzymali wsparcie pomostowe ocenito okres jego otrzymywania jako odpowiedni, natomiast
prawie 40% uznato, ze byt on za krotki.
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Struktura branzowa firm zatozonych przez uczestnikow projektéw

Struktura branzowa firm zatozonych przez uczestnikdw projektdw jest rozdrobniona. Dwie branze,
w ramach ktdrych uczestnicy projektdw najczesSciej zaktadajg dziatalnosci gospodarcze to handel
hurtowy i detaliczny oraz naprawa pojazdow samochodowych, wiaczajgc motocykle (27,6%
analizowanych przypadkow) oraz budownictwo (22,8% analizowanych przypadkéw). Redukujac
ztozonoS¢ struktury branzowej firm zatozonych przez uczestnikéw analizowanych projektéw do 4 branz
ogolnych (produkcja — przemyst i rolnictwo, handel, budownictwo, ustugi) stwierdzi¢ nalezy, ze prawie
potowa uczestnikow projektéw zaktadata przedsiebiorstwa ustugowe, po ok. 20% przedsiebiorstwa
handlowe i budowlane, natomiast tylko nieco ponad 10% przedsiebiorstwa produkcyjne (zaktadane
znacznie czesciej przez uczestnikdw projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL).

Trwatosc firm zatozonych przez uczestnikow projektow

Do momentu realizacji badania przetrwalo fgcznie 38,0% wszystkich badanych firm, przy czym
wskaznik firm, ktére przetrwaty do momentu realizacji badania zatozonych w ramach Poddziatania
6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL jest bardzo zblizony (odpowiednio 37,4% i 40,7%). Silniej niz zakres
uzyskanego wsparcia na trwato$¢ firmy wplywajg czynniki spoteczno-demograficzne, takie jak
wyksztatcenie (najlepiej na rynku radza sobie firmy zatozone przez uczestnikéw projektdw
z wyksztatceniem wyzszym), pte¢ (trwalsze sg firmy zatozone przez mezczyzn), lokalizacja
przedsiebiorstwa (najtrwalsze sg przedsiebiorstwa zatozone w powiatach  zielonogorskim
i Swiebodzinskim, natomiast najmniej trwate przedsiebiorstwa z powiatu strzelecko-drezdeneckiego),
status przedsiebiorcy w momencie przystgpienia do projektu (najtrwalsze sg firmy zatozone przez
osoby uczace sie lub ksztatcace sie, natomiast najmniej trwate firmy zatozone przez osoby dtugotrwale
bezrobotne). Istotnym czynnikiem rdznicujgcym trwatos¢ firm jest takze branza, w ktorej one
funkcjonujg. Najtrwalsze sa firmy funkcjonujgce w sektorze produkcyjnym, natomiast najmniej trwate
te funkcjonujgce w sektorze ustugowym.

Gléwne przyczyny zaprzestania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez uczestnikéw
analizowanych projektdw to przede wszystkim czynniki o charakterze popytowym (brak klientow),
brak ptynnosci finansowej, przyczyny osobiste, w tym m.in. zly stan zdrowia, konieczno$¢ opieki nad
dzie¢mi i zbyt wysokie koszty utrzymania oraz prowadzenia dziatalnosci firmy. Bardzo istotny czynnik
to takze wysokie koszty obowigzkowych ubezpieczen spotecznych (ZUS).

Miejsca pracy powstate dzieki projektom

Miejsca pracy powstate w wyniku realizacji projektow podzieli¢ mozna na bezposrednie oraz
posrednie. W momencie badania aktywnych jest 38% sposrdd tych firm (a wiec istnieje — szacunkowo
— ok. 1970 bezposrednich miejsc pracy).

18,1% firm juz nieaktywnych w momencie realizacji badania tworzyto w przesztosci takze posrednie
miejsca pracy. Szacunkowa liczba tych miejsc pracy to ok. 980. Byty to raczej nietrwate miejsca pracy
($rednia dtugosc¢ ich trwania to niecaty rok).

Firmy aktywne w momencie realizacji badania czesciej (33%) tworzyly w przesztosci lub tworza
aktualnie posrednie miejsca pracy. Szacunkowa liczba tych miejsc pracy to ok. 1700, ktére trwaty
$rednio 15,6 miesiecy. Nieco czesciej posrednie miejsca pracy tworzg uczestnicy projektow
realizowanych w ramach Dziatania 6.1.3 PO KL. W momencie realizacji badania — oprocz
bezposrednich miejsc pracy — wystepuje takze ok. 1000 posrednich miejsc pracy w firmach
utworzonych przez uczestnikow analizowanych projektow. CzesSciej posrednie miejsca pracy tworzg
firmy powstate w ramach Dziatania 6.2 PO KL.
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Konkurencyjnosc firm powstatych w ramach projektow

Syntetycznymi wskaznikami konkurencyjnosci firm sg przychdd, dochdd oraz zasieg rynku, na ktdérym
operuje firma. Sposréd firm aktywnych w momencie realizacji badania, przychody ponizej 50 tys.
ztotych osiggneto w 2013r. 46% badanych firm, natomiast dochody roczne ponizej 20 tys. zt ok. 40%
badanych firm. Ponad potowa firm aktywnych w momencie realizacji badania zatozonych przez
uczestnikow projektow dziata wytgcznie na rynku lokalnym. Wyraznie wyzsze przychody i dochody
majq firmy zatozone przez uczestnikdw projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL. One
funkcjonujg tez na szerszych rynkach niz firmy zatozone przez uczestnikdw projektéw realizowanych
w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL.

Rekomendacje

W toku procesu badawczego wypracowano propozycje rozwigzan i dziatan, jakie nalezatoby podjac,
by wtasciwie modelowac i wdrazac instrumenty wsparcia przedsiebiorczosci w wojewddztwie lubuskim
oraz by zapewni¢ osiggniecie optymalnych efektdéw tego wsparcia.

Do dziatan i modyfikacji tych zaliczy¢ nalezy:

e zwiekszenie $wiadomosci uczestnikow projektdw dotyczacej mozliwego do otrzymania
wsparcia doradczego juz po zatozeniu firmy oraz zwiekszenie czestotliwosci stosowania tej
formy wsparcia przez projektodawcow;

o zwiekszenie $wiadomosci uczestnikdw projektow dotyczacej mozliwosci korzystania z pomocy
instytucji takich, jak centra wsparcia przedsiebiorczosci, firmy doradcze, organizacje
pozarzagdowe pomagajace przedsiebiorcom;

e zachecanie 0sOb zaktadajgcych dziatalno$¢ gospodarcza w woj. lubuskim do poszukiwania
zewnetrznych rynkdw zbytu na swoje ustugi/produkty;

e objecie wsparciem szkoleniowym tylko wybranej czesci uczestnikdw, co spowoduje
zwiekszenie puli dostepnych srodkow, ktére wykorzystane mogg zosta¢ w inny sposob;

o zwiekszenie Swiadomosci uczestnikow projektow dotyczacej mozliwosci  korzystania
z dodatkowej pomocy finansowanej ze srodkéw UE, takich jak np. dofinansowanie stanowisk

pracy.
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Abstract

Target groups of projects within Measure 6.2 Human Capital Operational Programme and Sub-
measure 6.1.3 Human Capital Operational Programme

All beneficiaries realizing projects within the Sub-measure 6.1.3 Human Capital Operational
Programme assumed support of women. In addition, the applications for funds most often
assumed supporting long-term unemployed persons, unemployed under 25 years of age,
and unemployed over 50 years of age. In the case of projects realized within Measure 6.2 Human
Capital Operational Programme women and professionally inactive persons were groups most
frequently supported.

Analysis of the actual composition of participants in the projects informed that in both analyzed
Actions by far the largest group comprised people aged 25-49. Women constituted a greater
proportion of participants in projects within Measure 6.2 Human Capital Operational Programme,
in the case of 6.1.3 Human Capital Operational Programme a greater proportion were men. Most
people who received support within Measure 6.2 Human Capital Operational Programme had
a university education, while the largest group of participants in the projects realized within 6.1.3
Human Capital Operational Programme were people with upper secondary education. Projects realized
within Sub-measure 6.1.3 were focused on supporting unemployed and the long-term unemployed
people, while in the case of Measure 6.2 Human Capital Operational Programme those mentioned
groups were the most numerous, but another supported groups were professionally inactive persons,
learners and employed persons.

Adequacy of forms of support provided within the projects

By far the most helpful form of support entrepreneurship is grant. Over half of the participants in the
projects say that they would not decide to start a business without the financial support obtained
within the project. The average value of grants for participants in projects under Sub-measure 6.1.3
Human Capital Operational Programme is approximately 17.3 thousand zt., while in the case of the
Measure 6.2 Human Capital Operational Programme approximately 37 thousand zt. Almost 60% of
project participants rated the amount of grants received as sufficient, and approximately 40% found it
to be unsatisfactory (interestingly, there are no significant differences in the assessment of the grants
between the participants of projects within Sub-measure 6.1.3 Human Capital Operational Programme
and Measure 6.2 Human Capital Operational Programme).

Other forms of support provided within the projects (training support, consulting support, ‘bridge’
support basic and extended - only in the case of Measure 6.2 Human Capital Operational Programme)
were identified by the participants of analyzed projects much less often as ones to be the most helpful
in terms of entrepreneurship. However, also these forms of support were assessed as adequate for
the needs of people starting their own business.

These project participants who received training support evaluate them in the majority
(approximately 75% of respondents) as helpful in conducting business. The most useful training for
participants of projects within Measure 6.2 were the ones about preparation of business plans and
managing accounting in the enterprise, while as least useful participants indicated those in the range
of environment, health and safety within the company. Number of hours of trainings in the projects
was assessed in most cases as appropriate, although approximately 15% of participants in projects
within Measure 6.2 Human Capital Operational Programme decided that it was too much. Individual
counseling before and after the submission of the grant application were very well rated by the

5
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participants of the projects, both in terms of its subject matter and the number of hours of counseling.
Over 60% of respondents who received ‘bridge’ support rated the period of its receiving as
appropriate, while almost 40% felt that it was too short.

Industry structure of enterprises established by the participants of projects

Industry structure of enterprises established by the participants of projects is fragmented. Two
industries within which project participants conduct the most economic activities is wholesale trade
and repair of motor vehicles and motorcycles (27.6% of the cases) and construction (22.8% of the
cases). By reducing the complexity of the structure of industry companies established by the
participants of projects to 4 general industries (production-industry and agriculture, commerce,
construction, services), it should be noted that almost half of the participants of the projects were
establishing service-related companies, approximately 20% trade companies and another 20%
construction companies, while just over 10% manufacturing companies (established more often
by participants in projects within Measure 6.2 Human Capital Operational Programme).

Durability of companies established by participants of projects

A total of 38.0% of all surveyed companies lasted by the time of the study, the ratio of companies
that have survived by the time of the study established under Sub-measure 6.1.3 and Measure 6.2
Human Capital Operational Programme is very similar (respectively 37.4% and 40.7 %). Stability of
the companies was affected stronger than by the range of support obtained by socio-demographic
factors such as education (the best deal on the market was obtained by the project participants with
higher education), gender (more durable companies are the ones founded by men), location of the
company (the most sustainable companies are the ones established in Zielona Géra County and
Swiebodzin County, while the least stable are enterprises established in Strzelce-Drezdenko County),
the status of entrepreneur by the time of entering the project (the most durable are the companies
founded by learners, while the least stable are enterprises founded by long-term unemployed).
An important factor differentiating companies’ durability is also the industry in which they operate.
The most durable are companies operating in the manufacturing sector, while the least stable are the
ones operating in the service sector.

The main reasons for the cessation of businesses established by the participants of the analyzed
projects are primarily the demand factors (lack of customers), lack of financial liquidity, personal
reasons including among others poor health, need of taking care of children and too high costs of
living and conducting business. Another very important factor is high cost of the mandatory social
security (ZUS).

Jobs created by the projects

Jobs created as a result of project implementation can be divided into direct and indirect. There were
5180 direct jobs established (5166 awarded with grants and 14 loans), understood as those occupied
by entrepreneurs themselves who have received grant or loan to start their business in the analyzed
period, of which 88.2% was established under Sub-measure 6.1.3 Human Capital Operational
Programme. At the time of the test 38% of these companies are active (and therefore there are
approximately 1,970 direct jobs).

18.1% of companies already inactive at the time of the study consisted also indirect jobs in the past.
The estimated number of these jobs is approximately 980. They were rather unstable jobs (the
average length of their duration is less than a year).
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Companies active at the time of the study more often (33%) formed or are still forming indirect jobs.
The estimated number of these jobs is approximately 1700 which lasted an average of 15.6 months.
Slightly more often indirect jobs are created by participants of projects realized within Measure 6.1.
Human Capital Operational Programme. At the time of the study - in addition to the direct jobs - there
is also approximately 1,000 indirect jobs in companies created by the participants of the analyzed
projects. More often indirect jobs are created by companies formed within Measure 6.2 Human Capital
Operational Programme.

The competitiveness of companies established in the framework of projects

Synthetic indicators of the competitiveness of companies are revenue, income and range of the
market in which the company operates. Among the companies active at the time of the study incomes
below 50 thousand zt. were reached by 46% of the surveyed companies in 2013, while the annual
income of less than 20 thousand zt. was reached by approximately 40% of the surveyed companies.
More than a half of the companies active on the market at the time of study established by the project
participants operate only on the local markets. Significantly higher revenues and earnings represent
companies established by the participants of projects within Measure 6.2 Human Capital Operational
Programme. They also operate on a wider markets than the companies established by the participants
of projects within Sub-measure 6.1.3 Human Capital Operational Programme.

Recommendations

In the course of the research process there were developed some proposals for solutions and actions
to be taken in order to properly model and implement instruments to support entrepreneurship in
Lubuskie County and to ensure optimum effects of this support.

To these activities and modifications belong:

e increase awareness of participants of projects about receiving counseling support after establishing
the company and increasing the frequency of the use of that form of support by the project designers;

¢ increase awareness of project participants on the possibility of using institutions such as business
support centers, consulting firms, NGOs that help entrepreneurs;

» encourage people establishing their own businesses from Lubuskie County to seek external markets
for their services/products;

e cover with support only a selected part of the training participants, which will increase amount
of available funds, which can be used in other way;

e increase awareness of project participants on the possible use of additional assistance financed from
EU funds, such as funding jobs.
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Wykaz skrotéow

CATI Wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny (ang. Computer
Assisted Telephone Interview)

Wspomagana komputerowo ankieta internetowa (ang. Computer
Assissted Web Interview)

Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej

0
(0]

Studium przypadku (ang. Case Stuay)

Analiza danych zastanych (ang. Desk research)

Europejski Fundusz Spoteczny

Mailowy wywiad pogtebiony (ang. Email Interviewing)
Zogniskowany wywiad grupowy (ang. Focus Group Interview)
Indywidualny wywiad pogtebiony

IW (IP2) Instytucja Wdrazajaca (Instytucja Posredniczaca II stopnia)

JST Jednostka samorzadu terytorialnego

-

DI Telefoniczny wywiad pogtebiony (ang. 7elephone In-Depth Interview)
Powiatowy Urzad Pracy
PO KL Program Operacyjny Kapitat Ludzki

Szczegbtowy Opis Priorytetéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

SzOP PO KL 2007-2013

Unia Europejska

Wywiad ekspercki

Wojewddzki Urzad Pracy w Zielonej Gorze
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1.Wstep i uzasadnienie badania

1.1 Wstep

Program Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL) jest wspdifinansowany ze s$rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego (EFS) oraz S$rodkéw krajowych i koncentruje wsparcie w nastepujgcych
obszarach: zatrudnienie, edukacja, integracja spoteczna, rozwdj potencjatu adaptacyjnego
pracownikdw oraz przedsiebiorstw, a takze zagadnien zwigzanych z budowg sprawnej i skutecznej
administracji publicznej dziatajacej zgodnie z zasadg ,dobrego rzadzenia”.

Celem gtéwnym Programu jest: wzrost poziomu zatrudnienia i spdjnosci spotecznej, a do osiggniecia
tego celu przyczynia sie realizacja szesciu celdw strategicznych, do ktérych naleza:

1. Podniesienie poziomu aktywnosci zawodowej oraz zdolnosci do zatrudnienia oséb bezrobotnych
i biernych zawodowo;

2. Zmniejszenie obszaréw wykluczenia spotecznego;

3. Poprawa zdolnosci adaptacyjnych pracownikdw i przedsiebiorstw do zmian zachodzacych
w gospodarce;

4. Upowszechnienie edukacji spoteczenstwa na kazdym etapie ksztatcenia przy réwnoczesnym
zwiekszeniu jakosci ustug edukacyjnych i ich silniejszym powigzaniu z potrzebami gospodarki opartej
na wiedzy;

5. Zwiekszenie potencjatu administracji publicznej w zakresie opracowywania polityk i $wiadczenia
ustug wysokiej jakosci oraz wzmocnienie mechanizméw partnerstwa;

6. Wzrost spdjnosci terytorialnej.

Catos¢ kwoty, jakg przewidziano na realizacje Programu, wynosi 11,7 mld €. Wktad finansowy
Europejskiego Funduszu Spotecznego to ponad 10 mlid €. Pozostate $rodki stanowig wkiad krajowy,
ktory zostat oszacowany na minimalnym poziomie 15%. Warto$¢ alokacji Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki zgodnie z porozumieniem zawartym w dniu 22 czerwca 2007 roku pomiedzy
Ministerstwem Rozwoju Regionalnego, a Samorzadem Wojewddztwa Lubuskiego na lata 2007-2013
wynosi 190 461 739,00 €.

PO KL skfada sie z 10 Priorytetéw, realizowanych zaréwno na poziomie centralnym, jak i regionalnym.
W ramach komponentu regionalnego realizowane sg nastepujace Priorytety:

Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich

Priorytet VII Promocja integracji spotecznej

Priorytet VIII Regionalne kadry gospodarki

Priorytet IX Rozw0j wyksztatcenia i kompetencji w regionach.

Ponadto realizowany jest Priorytet X Pomoc techniczna, ktérego celem jest zapewnienie wiasciwego
zarzadzania PO KL, wdrazanie oraz promocja Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W wojewddztwie lubuskim role Instytucji Posredniczacej petni Samorzad Wojewddztwa Lubuskiego
poprzez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubuskiego, Departament Europejskiego Funduszu
Spotecznego, ktory jest instytucjg wdrazajacg dla Priorytety VII, VIII i IX. Natomiast role Instytucji

11



NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Warte zachodu FUNDUSZ SPOLECZNY

E KAPITAL LUDZKI . Lubuskie -

Badanie ewaluacyjne wspoffinansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego oraz srodkow budzetu Wojewodztwa
Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

Posredniczacej II stopnia petni Wojewodzki Urzad Pracy w Zielonej Gorze, ktéry jest instytucja
wdrazajacq dla Priorytet VI.

Zadania Instytucji Zarzadzajgcej, Instytucji Posredniczacej i Instytucji Posredniczacej II stopnia
w obszarze realizacji komponentu regionalnego PO KL regulujg nastepujace porozumienia:

1. Porozumienie w sprawie realizacji komponentu regionalnego w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, nr KL/LK/2007/1, zawarte w Warszawie w dniu 22.06.2007 r. pomiedzy Ministrem
Rozwoju Regionalnego a Wojewddztwem Lubuskim, wraz z pdzniejszymi zmianami.

2. Porozumienie w sprawie dofinansowania dziatan Priorytetu VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, nr KL/2.08/V1/2009/1, zawarte w Zielonej Gorze
w dniu 31.12.2009 r. pomiedzy Wojewddztwem Lubuskim a Wojewoddzkim Urzedem Pracy w Zielonej
Gorze, wraz z pdzniejszymi zmianami.

1.2 Uzasadnienie realizacji badania

Priorytet VI (Rynek pracy otwarty dla wszystkich) obejmuje dziatania zwigzane z aktywizacjg
zawodowg 0sob bezrobotnych i biernych zawodowo. Pomoc kierowana jest m.in. do oséb mtodych (do
dwudziestego piagtego roku zycia), kobiet (w tym zwiaszcza matek samotnie wychowujacych dzieci),
0s6b po piecdziesigtym roku zycia, niepetnosprawnych oraz osob dtugotrwale bezrobotnych, ktérych
reintegracja z rynkiem pracy jest z reguly najbardziej czasochtonna i wymaga zastosowania
réznorodnych instrumentéw aktywizacyjnych. W ramach Priorytetu VI prowadzone sg réwniez
dziatania zmierzajgce do zmniejszenia bezrobocia ukrytego, dotykajgcego najbardziej mieszkancow
obszarow wiejskich, w tym zwlaszcza miejscowosci popegeerowskich. Pomoc skoncentrowana jest na
podnoszeniu zdolnosci do zatrudnienia, m.in. poprzez zwiekszenie dostepnosci ustug posrednictwa
pracy i poradnictwa zawodowego, ktore odgrywajg kluczowa role w poczatkowym okresie
pozostawania bez zatrudnienia. Waznym elementem wsparcia sg takze dziatania na rzecz dalszego
doskonalenia badz zmiany kwalifikacji zawodowych w formie szkoler, praktyk i kurséw oraz mozliwosci
zdobycia doswiadczen zawodowych w miejscu pracy. Co wazne w ramach Priorytetu VI duzy nacisk
ktadzie sie takze na rozwdj przedsiebiorczosci i samozatrudnienia (m.in. doradztwo, szkolenia oraz
ustugi finansowo-prawne adresowane do o0sOb pragnacych rozpoczgé wiasng dziatalnos¢
gospodarczg), jak rowniez na podniesienie jakosci ustug $wiadczonych przez instytucje rynku pracy.

W zakresie przedmiotowym niniejszego badania znajdujg sie dwa Dziatania/Poddziatania w ramach
Priorytetu VI PO KL:

Poddziatanie 6.1.3 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu
aktywnosci zawodowej osob bezrobotnych (projekty systemowe powiatowych urzedow
pracy). Wramach tego Poddziatania udziela sie wsparcia osobom bezrobotnym za pomoca
nastepujacych form:

a) szkolen,

b) stazy,

c) przygotowania zawodowego dorostych,
d) prac interwencyjnych,

e) przyznania jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, w tym pomocy prawnej,
konsultacji i doradztwa zwigzanego z podjeciem dziatalnosci gospodarczej,
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f) doposazenia i wyposazenia stanowiska pracy.

Dziatanie 6.2 Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia. W ramach
tego dziatania udziela sie wsparcia osobom zamierzajgcym rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarczg (w tym
na zatozenie spotdzielni lub spoétdzielni socjalnej) poprzez zastosowanie nastepujgcych instrumentow:

a) doradztwo (indywidualne i grupowe) oraz szkolenia umozliwiajgce uzyskanie wiedzy i umiejetnosci
potrzebnych do zatozenia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;

b) przyznanie Srodkéw finansowych na rozwdj przedsiebiorczosci (w tym w formie spoétdzielni lub
spotdzielni socjalnej), do wysokosci stanowigcej rdwnowartos¢ 40 000,00 PLN (lub 20 000,00 PLN na
osobe w przypadku spotdzielni lub spdtdzielni socjalnej);

c) wsparcie pomostowe w okresie do 6/12 miesiecy od dnia rozpoczecia dziatalnosSci gospodarczej,
obejmujace finansowe wsparcie pomostowe wyptacane miesiecznie w kwocie nie wiekszej niz
réwnowarto$¢ minimalnego wynagrodzenia obowigzujgcego na dzien wyptacenia dotacji, potagczone
z doradztwem oraz pomocg w efektywnym wykorzystaniu dotacji (wytacznie dla osob, ktére
rozpoczety dziatalno$¢ gospodarczg w ramach danego projektu);

a takze wsparcie dla os6b zamierzajgcych rozpoczgé prowadzenie dziatalnosci gospodarczej (w tym
w formie innowacyjnej przedsiebiorczosci akademickiej, polegajacej na komercjalizacji wiedzy
naukowej i technologii) obejmujace:

e przyznanie jednorazowej pozyczki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej do wysokosci 50
tys. zt na osobe;

e doradztwo (indywidualne i grupowe) oraz szkolenia umozliwiajgce uzyskanie wiedzy
i umiejetnosci niezbednych do podjecia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dla oséb
rozpoczynajgcych dziatalnos¢ w ramach danego projektu.

Do 31 marca 2014 roku w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL w wojewddztwie lubuskim podpisano 12
dtugoterminowych umoéw ramowych o dofinansowanie projektéw systemowych oraz 24 umowy
w ramach Dziatania 6.2 PO KL. Zakonczono realizacje 22 projektéw w ramach Dziatania 6.2 PO KL.
W ramach Poddziatania 6.1.3 do konca 2013 r. udziat rozpoczeto 24 889 uczestnikdw, natomiast wg
stanu na koniec I kwartatu 2014 r. w projektach realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL — 1 066
0sob, w tym 56 w projekcie dotyczacym zwrotnych instrumentéw inzynierii finansowej.

W 2012 r. Instytucja Zarzadzajaca PO KL zrealizowata badanie ewaluacyjne pn. ,Ocena barier i luk
prawnych w kontekscie efektywnej realizacji wsparcia w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego”. Dos$wiadczenie ostatnich kilku lat wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego
pokazato, ze pomimo skutecznosci proponowanych form wsparcia, wysokiej oceny ich uzytecznosci
czy trafnosci, efekty realizacji dziatan finansowanych z EFS sg ograniczane m.in. przez istniejgce
bariery lub Iluki prawne. Nie tylko jednak istniejace przepisy prawne stanowig przeszkode
w skutecznym wdrazaniu EFS. Czasami to rowniez brak jednoznacznej definicji czy podstawy prawnej,
przyczynia sie do niespdjnosci (a tym samym nizszej skutecznosci) we wspieraniu jakiejs grupy
spotecznej lub funkcjonowania podmiotéw realizujgcych fragment polityki spoteczne;j.

Jedng z rekomendacji powstatych w wyniku realizacji ww. badania adresowanych m.in. do
regionalnych IP PO KL byto: ,Uwzglednienie w przysziym okresie programowania w ramach
prowadzonych  ewaluacji,  prawnych  aspektow  wdrazania  poszczegoinych  priorytetow,
dziatary/poddziatari EFS(z okreSlonym sposobem wdrozenia: ,Uwzglednianie na etapie planowania
(w obecnej i przysztej perspektywie finansowej) ewaluacy, celow i pytan badawczych, dotyczgcych
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prawnych aspektow realizacji dziatar i poddziatari finansowanych z EFS (o ile pozwala na to tematyka
badania)”). W celu wdrozenia przedmiotowej rekomendacji w ramach niniejszego badania okreslony
zostat obszar badawczy nr 3 poswiecony identyfikacji luk i barier prawnych, dotyczacych przede
wszystkim wymiaru instytucjonalnego, systemowego, a takze wymiaru indywidualnego (dotyczacego
obszarow, ktére utrudniajg rozwigzywanie problemow okreSlonych grup spotecznych czy
beneficjentow wsparcia).

Badanie ma na celu wskazac jakie niezbedne zmiany legislacyjne nalezy wprowadzi¢, aby zapewnic¢
skutecznos$¢ realizacji polityk publicznych, wspieranych $rodkami z EFS (w odniesieniu do realizacji
Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL).

Majac na uwadze powyzsze zasadnym jest dokonanie kompleksowej analizy wsparcia udzielonego w
wojewddztwie lubuskim w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL i Dziatania 6.2 PO KL pod katem
skutecznosci i efektywnosci projektow konkursowych i projektu wiasnego WUP pn. ,Lubuski
Przedsiebiorca” (w ramach Dziatania 6.2).

Ewaluacja prowadzona bedzie na biezaco (on-going) w trakcie wdrazania Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki na poziomie komponentu regionalnego.

1.3 Cele badania

Cel gtowny

Gtéwnym celem badania byla ocena efektywnosci wsparcia udzielanego uczestnikom projektdw
konkursowych i projektu wiasnego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Zielonej Gorze pn. ,Lubuski
Przedsiebiorca” (w ramach Dziatania 6.2) oraz osobom bezrobotnym korzystajgcym z jednorazowych
srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej w powiatowych urzedach pracy realizujgcych projekty
systemowe (w ramach Poddziatania 6.1.3).

Cele szczegotowe

1. Ocena i analiza wsparcia przedsiewzie¢ zmierzajgcych do powstania nowych podmiotéw
gospodarczych i ich adekwatnos$¢ do potrzeb regionalnych.

2. Ocena i analiza rozwoju dziatalnosci gospodarczych powstatych w regionie w ramach Priorytetu VI
PO KL (Poddziatanie 6.1.3 i Dziatanie 6.2).

3. Identyfikacja luk i barier prawnych, ktére ograniczajg skuteczno$¢ realizacji Poddziatania 6.1.3
i Dziatania 6.2 PO KL pod katem perspektywy finansowej na lata 2014-2020.

4. Wypracowanie rozwigzan, ktdre nalezy wzig¢ pod uwage w perspektywie finansowej na lata 2014-
2020.

1.4 Przedmiot i zakres badania

1.4.1 Przedmiot badania

Przedmiotowe badanie stuzylo ocenie efektywnosci wsparcia udzielanego osobom zaktadajacym
dziatalno$¢ gospodarcza w ramach Priorytetu VI Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Badaniem objete zostaty projekty realizowane w ramach Poddziatania 6.1.3 pt.: ,Poprawa zdolnosci do
zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu aktywnosci zawodowej 0séb bezrobotnych” i Dziatania 6.2 pt.:
»Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci oraz samozatrudnienia.”
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Wyniki analizy wskazaty na ile trafne i skuteczne okazato sie wsparcie oferowane w ramach wyzej
wymienionego Dziatania i Poddziatania. Istotnym elementem badania byto réwniez zidentyfikowanie,
na ile projekty odpowiadaly na potrzeby regionalnego rynku pracy, wynikajagce z zachodzacych
tendencji i zmian gospodarczych, w jaki sposdb zmiany te decydowaly o trwatosci zatozonych
i osiggnietych w ramach projektéw rezultatdbw wsparcia, a takze w jaki sposdb dziatalno$¢ nowo
powstatych podmiotéw gospodarczych wptynefa na zmiany w obrebie regionalnego rynku.

Ponadto w zakresie badania znalazta sie préba identyfikacji luk i barier prawnych, ktére ograniczaja
skutecznosc¢ realizacji Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL pod katem perspektywy finansowej na
lata 2014-2020. Realizacja tego obszaru przyczynita sie do najbardziej trafnej odpowiedzi na pytanie:
jakie dziatania nalezy podjac, ktére konkretnie przepisy prawa i w jakim kierunku nalezy zmieni¢ (jesli
w ogdle), aby zniwelowac istniejgce lub potencjalnie mogace sie pojawic bariery i luki prawne, w tym
wynikajgce z systemu wdrazania wsparcia.

Przedmiotem oceny byto takze zbadanie poziomu uzyskania przez uczestnikédw wiedzy i kompetencji
z zakresu przedsiebiorczosci, niezbednych do podjecia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz
poziomu wykorzystania, posiadanych lub nabytych juz w trakcie prowadzenia dziatalnosci, kompetencji
i doswiadczen (tj. w okresie pierwszych 12 miesiecy prowadzenia dziatalnosci) i jego wptywu na
pozycje firmy na rynku. Analizy dopetnito zbadanie, czy i w jakim stopniu, wiedza, kompetencje,
pomoc w postaci wsparcia pomostowego oraz doswiadczenie zdobyte przez uczestnikéw projektéw
w okresie 12 miesiecy od zatozenia dziatalnosci, decydowaty o jej kontynuowaniu po zakonczeniu
finansowania zewnetrznego. Kluczowym elementem analizy — z perspektywy minimum 6 miesiecy po
zakonczeniu udziatu w projekcie — byla ocena skutecznosci udzielonego wsparcia, w kontekscie
zbadania, w jakiej liczbie nowopowstate podmioty gospodarcze funkcjonujg obecnie na rynku i jakie
czynniki ,sukcesu” zadecydowaty o tym, a w przypadku zakonczonych dziatalnosci — przez jaki okres
przedsiebiorstwa te dziataty i jakie byly przyczyny zaprzestania ich prowadzenia. Uzyskane wyniki
pozwolity rowniez na ocene szans, perspektyw rozwoju i mozliwosci dalszego utrzymania ciggtosci
realizowanego przez uczestnikow projektéw przedsiewziecia. Ewaluacja postuzyta zidentyfikowaniu
czynnikdbw decydujacych o skuteczno$ci osiggania wartosci docelowych wskaznikéw produktu
i rezultatu, a takze o mozliwosci wdrozenia mechanizméw i narzedzi wptywajacych na zwiekszenie tej
skutecznosci lub wskazanie przyczyn, ktdre uniemozliwiaja/spowalniajg proces ich realizacji.

Analiza zostata przeprowadzona z uwzglednieniem podziatu na pte¢ uczestnikéw badania. Podczas jego
realizacji, pod uwage wzieta zostata rowniez kwestia wieku i wyksztatcenia uczestnikdw oraz aspekt ich
statusu na rynku pracy, zgodnie z kryteriami wskaznikéw monitorowania Priorytetéw PO KL.

Wyniki i wnioski z przeprowadzonego badania oceniajg trwato$¢ rezultatéw wsparcia, definiujg ogdine
tendencje, ewentualne problemy i niepozadane zjawiska, a takze okre$lajg ich przyczyny.
Sformutowane, w oparciu o wyniki analizy, rekomendacje majg za zadanie wskaza¢ rozwigzania
usprawniajgce proces wdrazania komponentu regionalnego PO KL w obszarze aktywnosci zawodowej
na regionalnym rynku pracy. Ponadto badanie miato na celu réwniez wskazanie ewentualnych
kierunkow i mozliwosci wykorzystania wypracowanych rozwigzan w perspektywie finansowej 2014-
2020.

1.4.2 Zakres badania

Zakres podmiotowy: beneficjenci oraz uczestnicy projektow realizowanych w ramach Poddziatania
6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL; instytucje zaangazowane w realizacje PO KL w wojewodztwie lubuskim,
eksperci ds. przedsiebiorczosci i polityki rynku pracy, przedstawiciele organizacji pracodawcow.
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Zakres przedmiotowy: projekty realizowane w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL Poprawa zdoinosci do
zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu aktywnosci zawodowej 0sob bezrobotnych — projekty
systemowe i projekty konkursowe oraz Dziatania 6.2 PO KL Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci
/ samozatrudnienia zakonczone badz bedace w ostatniej fazie realizacji.

Zakres czasowy: okres realizacji projektdw w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL
w wojewoddztwie lubuskim od roku 2008 do konca marca 2014 r.

Zakres terytorialny: obszar wojewddztwa lubuskiego

1.5 Kryteria ewaluacyjne
Przedmiotowe badanie zostato wykonane w oparciu o nastepujace kryteria ewaluacyjne:

¢ kryterium skutecznosci - rozumiane jako stopien, w jakim wsparcie udzielone w zakresie
rozwoju  przedsiebiorczosci i samozatrudnienia, udzielone w ramach Dziatania 6.2
i Poddziatania 6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, przyczynito sie do osiggniecia
celéw projektowych i programowych;

o kryterium uzytecznosci - rozumiane jako ocena, w jakim stopniu realizowane projekty,
dotyczace wsparcia udzielanego osobom zakfadajgcym dziatalno$¢ gospodarczg w ramach
Priorytetu VI PO KL, odpowiadajg rzeczywistym potrzebom uczestnikow projektow z terenu
wojewodztwa lubuskiego oraz w jakim stopniu odpowiadajg one na potrzeby rynku pracy;

e kryterium trwalosci - rozumiane jako stopien, w jakim uzyskane pozytywne efekty
zrealizowanych dziatan w ramach projektdw majg szanse i mozliwosci na utrzymanie
osiggnietego stanu po zakonczeniu finansowania zewnetrznego, a takze czy mozliwe jest
utrzymanie, w dtuzszym okresie czasu, tego pozytywnego wptywu na procesy rozwoju na
poziomie regionu;

o kryterium efektywnosci - rozumiane jako ocena tego czy dofinansowanie z EFS w ramach
komponentu regionalnego PO KL ma rzeczywisty wptyw na rozwdj przedsiebiorczosci
w wojewodztwie lubuskim.

1.6 Pytania badawcze

Prace badawcze zmierzaty do udzielenia odpowiedzi na przedstawione ponizej pytania badawcze.

1.1 Jaki wptyw ma wsparcie z EFS na rozwoj przedsiebiorczosci w regionie?

1.2 Jak oceniane sg przez uczestnikdw Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL proponowane formy
wsparcia (w szczegolnosci szkolenia i doradztwo)? Czy formy wsparcia, z ktérych korzystali uczestnicy
projektow byly zgodne z ich oczekiwaniami i potrzebami? Jezeli tak, to ktére formy wsparcia byty
najlepiej dopasowane dla uczestnikow i dlaczego? Jezeli nie, to ktére z tych form wsparcia
uczestnikow nie byty dostosowane do ich potrzeb/oczekiwan, dlaczego oraz co nalezatoby zrobi¢, by
zmienic¢ taki stan rzeczy?

1.3 W jakim stopniu udziat w szkoleniach utatwit uczestnikom prowadzenie dziatalnosci gospodarczej?

1.4 W jakim stopniu wzrosta u uczestnikdow i uczestniczek wiedza na temat przedsiebiorczosci po
udziale w szkoleniach?
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1.5 Czy liczba godzin wsparcia byta wystarczajgca oraz czy zakres tematyczny wsparcia byt
odpowiedni? (nalezy dokonac odpowiedzi w podziale na udzielone formy wsparcia)

1.6 Czy wiedza zdobyta podczas doradztwa indywidualnego w zakresie tworzenia biznesplanu okazata
sie przydatna?

1.7 Czy uczestnicy i uczestniczki skorzystali z ustugi doradczej po zarejestrowaniu dziatalnosci
gospodarczej i w jakim zakresie?

1.8 Jak osoby korzystajgce ze wsparcia finansowego oceniajg wysokoS¢ dotacji inwestycyjnej (za
mata; wystarczajgca; za duza)?

1.9 Na co osoby, ktére uzyskaty dofinansowanie na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej przeznaczyty
dotacje (3 najwazniejsze zakupy)?

1.10 Jak oceniany jest okres otrzymywania wsparcia pomostowego (za krotki; odpowiedni; za dtugi)?

1.11 Czy umiejetnosci i kwalifikacje nabyte dzieki uczestnictwu w projektach w ramach Poddziatania
6.1.3 oraz Dziatania 6.2 PO KL byly przydatne i przyczynity sie do znalezienia zatrudnienia lub
rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej? Jesli tak, to w jakim stopniu/zakresie? Jesli nie, to dlaczego?

1.12 Czy rodzaj formy wsparcia, tj. bezzwrotna dotacja na rozpoczecie dziatalnosSci gospodarczej,
wplynat na decyzje uczestnikdw o podjeciu dziatalnosci gospodarczej? Jesli tak, to w jakim stopniu?
Jesli nie, to dlaczego?

1.13 Czy brak dotacji na rozpoczecie dziatalnoSci gospodarczej lub wsparcia pomostowego
uniemozliwitby rozpoczecie lub prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez uczestnikéw projektow?
Jesli tak, to w jakim stopniu? Jesli nie, to dlaczego?

1.14 Czy osoby, ktdore uczestniczyty w projektach realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL, a nie
uzyskaty dofinansowania, rozpoczety dziatalnos$¢ gospodarczg? Jesli tak, to jaki jest to procent osdb?
Jesli nie, to dlaczego?

1.15 Czy rézna wysokos¢ dotacji przyznawana w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL
réznicuje trwato$¢ podjetej dziatalnosci gospodarczej na lubuskim rynku pracy (w podziale na
podmioty gospodarcze funkcjonujgce przez okres 12 miesiecy oraz ponad 1 rok)? Jesli tak, to w jakim
stopniu? Jesli nie, to dlaczego?

1.16 Jaka jest efektywno$¢ zatrudnieniowa projektow realizowanych w wojewddztwie lubuskim
w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL (z wyjatkiem osob, ktore uzyskaty srodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej)?

1.17 Jaka jest struktura uczestnikéw analizowanych projektow? W jakim stopniu wsparcie otrzymaty
osoby defaworyzowane na rynku pracy (w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy zgodnie z art. 49
Ustawy o promogcji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy)?

1.18 Jakie jest zainteresowanie potencjalnych uczestnikdbw udziatem w analizowanych
projektach/otrzymaniem analizowanych form wsparcia (w szczegdlnosci dotacji na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej) w pordéwnaniu z innymi projektami realizowanymi w ramach PO KL
skierowanych do tych samych grup docelowych?

2.1 Jakie czynniki decydujg o zatozeniu wiasnej firmy i dlaczego?
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2.2 Jakie dziatalnosci gospodarcze powstajg w ramach projektow? (z uwzglednieniem m.in. takich
aspektow jak branza, osiggane przychody, tworzenie miejsc pracy, inwestycje)

2.3 Jakie czynniki warunkujg zmiane sytuacji zawodowej uczestnikéw projektéw rozumiang jako:
podjecie zatrudnienia lub rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;j?

2.4 Czy utworzone w ramach uzyskanych dotacji firmy nadal istniejg? JeSli zaprzestano
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, jaki byt tego powdd?

2.5 Jakie czynniki decydujg o powodzeniu/niepowodzeniu dziatalnosci gospodarczej?

2.6 Jakiego rodzaju wsparcie spowodowatoby odstgpienie od decyzji o zamknieciu dziatalnosci
gospodarczej?

2.7 Na jakim rynku dziatajg nowoutworzone firmy (lokalnie; w woj. lubuskim; w catym lub czesci
kraju; na rynkach zagranicznych)?

2.8 Jakie plany odnosnie kontynuacji dziatalnosci gospodarczej majg uczestnicy projektow? Czy
planujg utworzenie kolejnych miejsc pracy? Jesli tak, to ilu? Czy planujg nowe inwestycje w firmie,
np. wprowadzenie nowych ustug, produktéw, zwiekszenie zakresu dziatalnosci firmy?

2.9 Jak uczestnicy projektow, ktdrzy rozpoczeli dziatalno$¢ gospodarczg oceniajg tempo rozwoju
wiasnej firmy (wolne; $rednie; szybkie)?

2.10 Jakie s mozliwosci rozwoju powstatych firm? Ktére firmy najlepiej rokujg (m.in. biorgc pod
uwage sektor/branze, w ktorej funkcjonujg)?

2.11 Czy kompleksowos$¢ wsparcia oferowanego w ramach projektu ma wptyw na trwatosé
nowopowstatych firm?

2.12 Czy uczestnicy projektéw w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL ubiegajg sie lub
beda sie ubiegac o fundusze europejskie na rozwoj swojej firmy?

2.13 Jakiego rodzaju wsparcia oczekiwaliby uczestnicy projektow po uptywie roku od momentu
rozpoczecia prowadzenia wilasnej firmy?

2.14 Jakie czynniki wplywajg na utrzymanie dziatalno$ci gospodarczej utworzonej z dotacji
w ramach Poddziatania 6.1.3 oraz Dziatania 6.2 PO KL (w podziale na podmioty gospodarcze
funkcjonujgce przez okres 12 miesiecy oraz ponad 1 rok)? Ktére z tych czynnikdw s3
najistotniejsze i dlaczego?

2.15 Co wg uczestnikdw projektdw stanowi najwiekszg przeszkode w rozwoju firmy, a co
najwiekszg szanse i dlaczego?

2.16 Jaka jest trwatos¢ dziatalnosci gospodarczych powstatych w ramach Poddziatania 6.1.3
i Dziatania 6.2 PO KL? Ile firm nie funkcjonuje po okresie obowigzkowych 12 miesiecy? Co bylo
powodem upadku dziatalnosci, w jakich branzach nastgpita upadtos¢?

2.17 Jaka jest kondycja rynkowa/finansowa firm po okresie 12 miesiecy? Czy zatrudniajg
dodatkowych pracownikéw?

2.18 Czy powstanie nowych dziatalnosci gospodarczych w regionie nie miato negatywnego wptywu
na konkurencyjno$¢ w danej branzy i czy nie spowodowato zamkniecia firm juz dziatajgcych na
rynku?
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2.19 Jaka jest trwatos¢ firm zaktadanych przez uczestnikow projektow, ktdrzy zaliczajg sie do oséb
znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy (zgodnie z art. 49 Ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) w poréwnaniu do innych uczestnikéw projektow?

2.20 Jaka jest trwatos¢ firm zatozonych przez osoby, ktdre uzyskaty wsparcie w ramach
analizowanych projektdow w stosunku do ogétu firm zatozonych w tym samym okresie
w wojewddztwie lubuskim/w catej Polsce? Czy firmy zatozone przy wsparciu ze $rodkéw PO KL
charakteryzujg sie wyzszg trwatoscig?

2.21 Jaka jest liczba nowopowstatych miejsc pracy? W jakiej formie prawnej firmy zatozone przez
uczestnikdw projektéw zatrudniajg dodatkowych pracownikéw? Jak przedstawia sie struktura
branzowa w tym zakresie?

2.22 Jaka jest trwatos¢ posrednich miejsc pracy (utworzonych w firmach zatozonych przez
uczestnikow projektow)? Jaka jest Srednia dtugos¢ trwania posrednich miejsc pracy?

2.23 Jaki odsetek firm zaktadanych w wojewddztwie lubuskim w ostatnich latach stanowig
podmioty powstate w wyniku wsparcia w ramach badanych dziatari/poddziatan?

2.24 Czy i gdzie w schytkowym okresie dziatalnoSci gospodarczej uczestnicy projektu szukali
wsparcia? Dlaczego ta pomoc okazata sie nieefektywna?

3.1 Czy istniejg, a jesli tak to jakie, bariery i luki prawne ograniczajgce skuteczno$¢ wsparcia
realizowanego w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL?

3.2 Czy istnieja, a jesli tak to jakie, bariery i luki prawne utrudniajgce korzystanie ze wsparcia
przez grupy docelowe Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL?

3.3 Czy istniejg, a jesli tak to jakie, bariery i luki prawne w odniesieniu do instytucji, ktére
uczestniczg w realizacji Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL?

3.4 Jakie skutki wywotujg zidentyfikowane bariery i luki prawne dla realizacji dziatan zwigzanych
z rozpoczeciem i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej w odniesieniu do perspektywy
finansowej na lata 2014-2020?

3.5 Jakie dziatania nalezy podjgé, ktére konkretnie przepisy prawa i w jakim kierunku nalezy
zmieni¢, aby zniwelowac istniejgce lub potencjalnie mogace sie pojawi¢ bariery i luki prawne,
w tym wynikajace z systemu wdrazania wsparcia?

3.6 Jaka jest zrozumiatoS¢ przepisow prawnych regulujgcych dziatalno$¢ gospodarczg? Czy
uczestnicy projektu w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL posiadajg odpowiednie
kompetencje, umozliwiajgce poprawne zrozumienie zapisdw prawnych? Ktdre przepisy sprawiajg
uczestnikom badania najwieksze trudnosci?

4.1 Czy obecny zakres wsparcia (szkolenia/doradztwo/wysoko$¢ wsparcia finansowe/wsparcie
pomostowe) jest wystarczajacy z punktu widzenia przygotowania oraz sprawnego i efektywnego
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej? Czy oferowane wsparcie powinno by¢ uzupetnione o inne
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elementy, ktore zapewnityby lepsze przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i tym
samym wpltynety na trwatos¢ powstajgcych dziatalnosci?

4.2 Jakie sg dobre praktyki zwigzane z realizacjg projektdw w ramach Poddziatania 6.1.3
i Dziatania 6.2 PO KL w wojewddztwie lubuskim?

4.3 Ktore dotychczasowe oraz nowe (jakie?) rozwigzania, nalezy wzig¢ pod uwage
w perspektywie finansowej 2014-2020 (w odniesieniu do jakich typdw/grup odbiorcéw)?

4.4 Czy, a jesli tak to jakie zmiany nalezatoby wprowadzi¢ w proces ubiegania sie o wsparcie na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w perspektywie finansowej na lata 2014-2020?

4.5 Czy skala wsparcia udzielonego w ramach analizowanych dziatar/poddziataii powinna zostac¢
zwiekszona, zmniejszona lub pozostac¢ bez zmian w nastepnej perspektywie finansowe;j?

2. Metodologia badania

W niniejszym rozdziale przedstawiono metodologie badawcza, tj. sposdb, w jaki uzyskane zostaty
odpowiedzi na zaprezentowane powyzej pytania badawcze, a tym samym rozwigzane problemy
badawcze. Wykonawca dokonat analizy dostarczajacej wyczerpujacych i wiarygodnych informaciji.
Ponadto zastosowat triangulacje:

— zrodet danych — analizy przeprowadzone zostaty zaréwno w oparciu o dane zastane, jak
i dane wywotane,

- metod badawczych — wykorzystane zostaly zaréwno metody iloSciowe, jak i jakoSciowe;
tgczne zastosowanie obu grup metod pozwolito skonfrontowaé ze sobg dane pochodzace
z réznych zrodet i tym samym lepiej poznac i zrozumie¢ badane zjawiska,

- perspektyw badawczych — badanie przeprowadzone zostato przez zespdt doswiadczonych,
wspdtpracujgcych ze sobg od kilku lat, badaczy, co pozwolito uzyskaé szerszy obraz
przedmiotu badania.

2.1 Metody i techniki badawcze

2.1.1 Analiza danych zastanych (desk research)
Analiza danych zastanych byfa niezbednym elementem badania ewaluacyjnego.
W ramach analizy desk research Wykonawca przeanalizowat nastepujgce opracowania i publikacje:

» Dokumentacja projektow, ktorych realizacja zakonczyla sie do 31.03.2014 r.
wramach Dziatania 6.2 PO KL (N =22) oraz projektéow realizowanych
w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL (N = 12) w wojewddztwie lubuskim,

= Dane Beneficjentow oraz dane uczestnikdw projektow z Podsystemu Monitorowania
EFS niezbedne do realizacji badania,

Dane dotyczace projektow z KSI SIMIK 07-13 niezbedne do realizacji badania, w tym:

=  Whnioski o dofinansowanie projektow systemowych, objetych zakresem badania,

»  Whioski o ptatno$¢, dotyczace projektow objetych zakresem badania,

» Biznesplany opracowane przez uczestnikdw projektow, ktérym przyznano dotacje,

= Dane wygenerowane z PEFS 2007 w zakresie niezbednym do przeprowadzenia badania.
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» Raporty z badan ewaluacyjnych?,

®  Raport o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewoddztwa lubuskiego w 2013 r.,
»  Atrakcyjnosc inwestycyjna regionow 2013 r.,

= Atrakcyjnos¢ inwestycyjna wojewddztw i podregionéw Polski 2013 r.,
= Raport o stanie sektora matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2011-2012,
= Raport o sytuacji mikro i matych firm w roku 2013,

Komunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa lubuskiego w kwietniu 2014
r.,

Wptyw EFS na skuteczno$¢ dziatan podejmowanych w ramach systemu integraciji
spotecznej wojewddztwa lubuskiego,

Analiza wptywu wsparcia realizowanego w ramach komponentu regionalnego PO KL na
sytuacje osob bezrobotnych 45+ i 0s6b niepetnosprawnych na rynku pracy,

Ocena wartoéci  wskaznikow okre$lanych w Planach Dziatania dla Priorytetow
realizowanych w ramach komponentu regionalnego PO KL w wojewddztwie lubuskim,

Trafno$¢ i skuteczno$¢ dziatan informacyjno-promocyjnych realizowanych w ramach PO
KL, Lubuskiego Regionalnego programu Operacyjnego i Programu Rozwoju Obszaréw
Wiejskich w kontekscie zwiekszenia aktywnosci Beneficjentow w sieganiu po wsparcie
z Unii Europejskiej,

Zapotrzebowanie grup docelowych na okreslone typy projektéw (woj. lubuskie),

Ewaluacja systemu zarzadzania i wdrazania komponentu regionalnego PO KL
w wojewodztwie lubuskim,

Okreslenie potrzeb informacyjno-promocyjnych dotyczacych EFS w regionie oraz ocena
skutecznosci wykorzystywanych narzedzi,

Badanie barier wptywajacych na jakos¢ projektow wspierajgcych inicjatywy lokalne,

Ogdlnopolska sie¢ wspodtpracy w ramach badan regionalnych rynkéw pracy i ewaluacji PO
KL,

Badanie ewaluacyjne projektu ,Sciezka aktywnosci zawodowej” (realizowany przez PUP
w Zielonej Gorze).

Dane ze statystyk i analiz Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Zielonej Gérze:

* Rynek Pracy wojewddztwa lubuskiego w 2013, 2012, 2011, 2010, 2009, 2008 roku,

» Ranking zawoddw deficytowych i nadwyzkowych w 2013, 2012, 2011, 2010, 2009,
2008 roku,

» Bezrobotni w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy wojewddztwa lubuskiego
w IiII kwartale 2014 roku, 2013, 2012, 2011, 2010, 2009, 2008 roku,

*  Programy promocji zatrudnienia i ich efektywno$¢ w wojewodztwie lubuskim w 2013
roku,

! Raporty z badan ewaluacyjnych postuzyty zaréwno do ogdlnego spojrzenia na kwestie przedsiebiorczosci w regionie, ale
przede wszystkim Wykonawca skupi sie na poszukiwaniu w nich danych niezbednych do realizacji celu gtéwnego badania, a
mianowicie oceny efektywnosci wsparcia udzielanego osobom zaktadajgcym dziatalno$¢ gospodarczg w ramach Priorytetu VI PO
KL. Kategorie w ramach, ktérych analizie poddane zostang powyzsze raporty zawarte zostaty w Zatgczniku nr 1.
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Sytuacja mtodziezy na rynku pracy wojewddztwa lubuskiego w 2013 roku,

Bezrobotni niepetnosprawni na rynku pracy wojewddztwa lubuskiego w 2013 roku,

Osoby dtugotrwale bezrobotne na lubuskim rynku pracy w 2013 roku,

Poradnictwo zawodowe i formy szkoleniowe w wojewddztwie lubuskim w 2013 roku,

Bezrobotni mieszkancy wsi na rynku pracy wojewodztwa lubuskiego w 2013 roku,

Podobienstwa i réznice na powiatowych rynkach pracy wojewddztwa lubuskiego,

Dokumenty programowe, dokumenty strategiczne, w tym:

Strategiczne dokumenty krajowe dotyczgce PO KL:

Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013, maj 2007
Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007 —2013, grudzien 2011

Szczegotowy Opis Priorytetdw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 —
2013,

System Realizacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 -2013,
z uwzglednieniem m.in. Zasad finansowania Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki oraz Zasad dokonywania wyboru projektdw w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, wrzesien 2007,

Wytyczne w zakresie kwalifikowania wydatkdw w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 —2013,

Wytyczne w sprawie wdrazania projektdw innowacyjnych i wspOtpracy
ponadnarodowej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,

Wytyczne w zakresie udzielania pomocy publicznej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki,

Podrecznik przygotowywania wnioskdbw o dofinansowanie projektow
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,

Zakres realizacji projektdw partnerskich okreSlony przez Instytucje
Zarzadzajaca Programem Operacyjnym Kapitat Ludzki,

Zasada réwnoséci szans kobiet i mezczyzn w projektach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki — Poradnik, 2010.

Strategiczne dokumenty regionalne:

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Lubuskiego do 2020.

Ustawy i ich akty wykonawcze, w tym:

Ustawa z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju
(Dz. U. 22009 r., Nr 84, poz. 712),

Wytyczne Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 20 kwietnia 2010 r.
w zakresie  kwalifikowania wydatkow w ramach funduszy strukturalnych
i Funduszu Spojnosci w okresie programowania 2007 — 2013,
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» Ustawa z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczgcych
pomocy publicznej (tekst jednolity z 2007 r., Dz. U. Nr 59, poz. 404 z pdzn.
zm.),

= Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (tekst
jednolity z 2010 r., Dz. U. Nr 220, poz. 1447 z p6zn. zm.),

» Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157,
poz. 1240 z p6zn. zm.),

»= Rozporzadzenie Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 15 grudnia 2010 r.
w sprawie udzielania pomocy publicznej w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki (Dz. U., Nr 239, poz. 1598 z pdzn. zm.) zmienione
Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 20 pazdziernika 2011
r. (Dz. U. z 2011 roku nr 233 poz. 1383),

*  Wytyczne Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie informacji i promocji
z dnia 10 czerwca 2010 r.,

» Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promogcji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415 z pdzn. zm.) oraz rozporzadzenia
wykonawcze do niniejszej ustawy.

e Dane dotyczace wdrazania Priorytetu VI PO KL w wojewddztwie lubuskim oraz literatura
i dane statystyczne dotyczace przedmiotu badania, w tym:

o Dokumenty wewnetrzne IP dotyczgce PO KL:

= Plany Dziatania wojewddztwa lubuskiego na lata 2007-2008, 2009, 2010,
2011, 2012, 2013 oraz 2014-2015 dla Priorytetu VI,

= Dokumentacje dotyczace realizacji projektdw w ramach Poddziatania 6.1.3
i Dziatania 6.2 PO KL.

2.1.2 Badania ankietowe

Zrealizowane zostato badanie ankietowe przy zastosowaniu podejécia mixed-mode przy zastosowaniu
dwdch technik badan ankietowych: CAWI (ankieta internetowa) oraz CATI (wywiady telefoniczne
wspomagane komputerowo).

Zrealizowanych zostato tgcznie 1031 efektywnych ankiet/wywiadow z uczestnikami projektow
w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL. Z uwagi na znaczace dysproporcje pomiedzy liczba
osob, ktére uzyskaty wsparcie w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL (zdecydowana wiekszo$¢)
i Dziatania 6.2 PO KL (zdecydowana mniejszos¢) przy réwnoczesnej koniecznosci poréwnania
skutecznosci, adekwatno$ci i efektywnosci projektéw realizowanych w ramach poszczegdinych
Dziata/Poddziatan (a takze w trybie konkursowym i systemowym) zastosowano nieproporcjonalny
dobor proby, a na etapie analizy wynikow badania — wagi poststratyfikacyjne. Operat doboru proby
stanowifa baza danych z PEFS 2007.

2.1.3 Indywidualne wywiady pogiebione (IDI)

W ramach przedmiotowego badania zrealizowano 40 wywiadow IDI. Zastosowany zostat celowy
dobor proby. Badaniem objeci zostali przedstawiciele nizej wskazanych podmiotow, tj.:

Instytucji wdrazajgcej (Instytucji Posredniczacej II stopnia), tj. Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Zielonej Gorze z nastepujgcych komorek organizacyjnych:
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»  Wydziat ds. Projektéw PO KL/Zespot ds. Projektéw Wiasnych — 1 IDI,
»  Wydziat ds. Kontroli PO KL — 1 IDI,

Beneficjenci - powiatowe urzedy pracy w wojewddztwie lubuskim z nastepujgcych komdrek
organizacyjnych:

» Komorki odpowiedzialne za wdrazanie projektow systemowych 6.1.3 — 8 IDI

Uczestnicy projektow, ktdérzy otrzymali Srodki i zatozyli dziatalno$¢ gospodarczg — 30 IDI, w tym:
osoby dtugotrwale bezrobotne, biorgce udziat w projektach (15 IDI).

2.1.4 Studium przypadku (case study)

Celem studium przypadku bylo wyodrebnienie dobrych praktyk w zakresie trwatosci i efektywnosci
wsparcia udzielonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w ramach PO KL w wojewddztwie
lubuskim. Analiza dostarczyta nie tylko konkretnych wskazoéwek, jakie mechanizmy mogg przyczynic
sie do zwiekszenia trwatosci i efektywnosci udzielanego wsparcia, ktoérego odbiorcami sg nowo
powstate przedsiebiorstwa, ale umozliwita takze lepsze zrozumienie problemoéw i barier zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, i tym samym przyczynia sie do wypracowania adekwatnych
rekomendacji.

Dane badawcze do studidw przypadku pozyskane zostaly poprzez realizacje TDI z uczestnikami
projektéw. Pemity one réwniez funkcje komplementarng do badania ankietowego CATI -
przeprowadzone zostalty bowiem po realizacji wywiaddw technikg CATI, w toku ktérego
zidentyfikowane zostaty przypadki warte pogtebionej analizy i przedstawienia jako dobre praktyki.

tacznie zrealizowano 4 case studies wsrdd przedsiebiorcow, ktorzy zatozyli dziatalno$¢ gospodarcza
w wyniku wsparcia udzielonego w ramach kazdego z badanych Dziatan/ Poddziatan

» Dziatanie 6.2 — 2 TDI z uczestnikami, ktorzy zatozyli dziatalno$¢ gospodarczg w wyniku
udzielonego wsparcia i funkcjonujg po okresie 1 roku od otrzymania dofinansowania,

* Poddziatanie 6.1.3 — 2 TDI z uczestnikami, ktdrzy zatozyli dziatalno$¢ gospodarczg w wyniku
udzielonego wsparcia i funkcjonujg po okresie 1 roku od otrzymania dofinansowania.

Pozostate zmienne, zgodnie z ktérymi dokonany zostat dobdr respondentéw, objety:

» ple¢ respondentdw — w kazdej z wymienionej wyzej grup, badaniem objeci zostali: jedna
kobieta i jeden mezczyzna w ramach analizowanego Dziatania/Poddziatania,

= miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (ujecie terytorialne) — wywiady TDI
przeprowadzone zostaly z respondentami powiatdw wojewoddztwa lubuskiego, w ktdrych
w wyniku realizacji projektow zatozono najwiecej dziatalnosci gospodarczych,

» trwato$¢ prowadzonej dziatalnosci gospodarczej — respondenci wywiadéw TDI prowadzili
dziatalno$¢ gospodarcza do chwili obecnej, przy czym minimum rok od momentu otrzymania
dofinansowania.

2.1.5 Statystyczna analiza wpisow do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej

Statystyczna analiza danych wpiséw do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
(CEIDG) jest ilosciowg metodg badawcza, ktora przeprowadzona zostata w celu rzetelnego zbadania
trwatosci wsparcia udzielonego w ramach badanej interwencji publicznej. Zastosowanie tej techniki
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badawczej pozwolito takze na prowadzenie analiz statystycznych, np. w celu okre$lenia czynnikéw
trwatosci firm zatozonych przez uczestnikdw projektéw.

Wykorzystanie danych rejestrowych (badanie o charakterze wtérnym) pozwolito na unikniecie btedéw
szacowania o populacji na podstawie proby badawczej, ktore w wysokiej skali wystepujg w badaniach
pierwotnych (np. w badaniach technikg CAWI lub CATI).

Zrédtem danych do analizy byly wpisy do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
(CEIDG) firm, ktore zatozyli uczestnicy projektdbw — dostep on-line na stronie internetowej
www.firma.gov.pl.

Przeanalizowane zostaty wpisy do CEIDG 3000 uczestnikdw projektow, ktdrzy zakonczyli udziat
w projekcie co najmniej 12 miesiecy od daty rozpoczecia badania (identyfikacja na podstawie PEFS
2007). Takze w wypadku tego badania zastosowano nieproporcjonalny dobdr proby i wagi
poststratyfikacyjne na etapie analizy wynikéw badania.

2.1.6 Zogniskowany wywiad grupowy (FGI)

Zogniskowany wywiad grupowy przeprowadzony zostat na samym koncu badania i miat forme
warsztatu ewaluacyjnego. Celem FGI byta walidacja rekomendacji z badania ewaluacyjnego, ktdre
zostaty wczesniej wypracowane przez ewaluatordw na podstawie analizy zgromadzonego w toku
badan terenowych materiatu badawczego.

Proba badawcza

Uczestnicy FGI dobrani zostali w sposob celowy ze wzgledu na ich wiedze i zakres kompetencji
w zakresie wdrazania komponentu regionalnego PO KL i rozwoju przedsiebiorczosci w regionie.
Zrealizowany zostat 1 FGI z 7 uczestnikami.

W FGI udziat wzieli:

»= 5 pracownikéow Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Zielonej Gorze (Wydziat ds. projektow PO KL,
Zespot ds. projektdw wiasnych, Wydziat ds. kontroli PO KL)

» 1 pracownik Powiatowego Urzedu Pracy w Zielonej Gorze,

» Ekspert ds. przedsiebiorczosci z Uniwersytetu Zielonogorskiego, Zaktad Innowacji
i Przedsiebiorczosci, wydziat ekonomii i zarzadzania.

2.1.7 Telefoniczne wywiady pogtebione (TDI)

W przedmiotowym badaniu TDI zostaly uzyte jako technika badania uczestnikéw projektow, ktorzy
mieszkali i zakfadali firmy na terenach wiejskich, stabo skomunikowanych z wiekszymi osrodkami
miejskimi.

Préba badawcza

Zastosowany zostat celowy dobdr proby oparty na podziale terytorialnym wojewddztwa lubuskiego,
uwzgledniajacy liczbe powiatow. tacznie przeprowadzonych zostato 12 TDI, co odpowiada liczbie

powiatdw (nie liczagc miast na prawach powiatu-Zielonej Gory i Gorzowa Wielkopolskiego)
z wyodrebnionymi gminami wiejskimi.

2.1.8 Mailowy wywiad pogtebiony (EI)

W ramach przedmiotowego badania EI wykorzystane zostaly jako technika badania przedstawicieli
zarzadu organizacji pracodawcow z wojewddztwa lubuskiego, ktorych wypowiedzi stuzyly pogtebieniu
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problematyki przedsiebiorczosci w regionie, jak réwniez lepszej charakterystyki czynnikéw, majacych
wptyw na powodzenia/ niepowodzenia nowo powstajgcych firm, mozliwosci i szanse ich rozwoju
(stwarzania ku temu, jak najlepszych warunkéw w regionie).

Proba badawcza:

Zastosowany zostat celowy dobdr proby. Przeprowadzone zostaty 2 EI z cztonkami zarzadu dwdch
najwiekszych organizacji pracodawcéw dziatajgcych na terenie wojewddztwa lubuskiego,
tj. Organizacjg Pracodawcdw Ziemi Lubuskiej i Lubuskimi Pracodawcami.

2.1.9 Wywiad ekspercki

W przedmiotowym badaniu wywiady eksperckie przeprowadzone zostaty z niezaleznymi (zaréwno
w stosunku do Zamawiajgcego, jak i Wykonawcy) specjalistami z zakresu polityki rynku pracy oraz
przedsiebiorczosci i ekonomii.

Wywiady eksperckie stuzyly oméwieniu i pogtebieniu wynikéw badania uzyskanych w toku realizacji
innych technik badawczych. Eksperci zostali poproszeni m.in. o ocene — zgodnie z wlasng wiedzg
i doswiadczeniem — adekwatnosci wsparcia udzielonego w ramach badanego Dziatania/Poddziatania,

gtownie w kontekscie potrzeb grup docelowych i potrzeb regionalnego rynku. Dokonali oni takze
oceny efektywnosci zastosowanych instrumentdéw wsparcia przedsiebiorczosci.

Proba badawcza

Przeprowadzone zostaty 2 wywiady eksperckie z nastepujgcymi respondentami:

» 1 wywiad z pracownikiem naukowym Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania Uniwersytetu
Zielonogorskiego,

» 1 wywiad z pracownikiem naukowym Wydzialu Ekonomii Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu.

3. Zbiorcze zestawienie zrealizowanych metod i technik badawczych

Desk research 1 analiza
Badanie ankietowe (CAWI/CATI) 1031 CAWI/CATI
Indywidualne wywiady pogtebione IDI 40 wywiadow
Studium przypadku (case study) 4 TDI
Statystyczna analiza wpisow do CEiDG 3 000 wpisow
Zogniskowany wywiad grupowy FGI 1 wywiad
Telefoniczne wywiady pogtebione TDI 12 TDI

Mailowy wywiad pogiebiony EI 2 wywiady
Wywiady eksperckie 2 wywiady
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4. Opis wynikow badania, ich analiza i interpretacja

4.1 Grupy docelowe projektow w ramach Dziatania 6.2 i Poddziatania 6.1.3 PO KL

Grupy docelowe analizowanych projektdw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 i Poddziatania 6.1.3
PO KL w latach 2008-2014 okreslone zostaty na podstawie wnioskow o dofinansowanie projektu oraz
danych zawartych w bazie PEFS 2007. Liczbowe zestawienie z tych dwoch Zzrddet pozwolito
zdiagnozowac¢ zatozenia projektowe, a nastepnie poréwnac je z informacjami dotyczacymi faktycznych
uczestnikow projektow. Dodatkowo informacje dotyczace grup docelowych analizowanych projektow,
zostaty skompilowane z tymi dotyczacymi sytuacji na lubuskim rynku pracy, co przyczynic sie miato do
okreslenia adekwatnosci udzielonego wsparcia.

Grupy docelowe zaktadane we wnioskach o dofinansowanie projektu

Wykres nr 1. Odsetek projektéw realizowanych w ramach Poddzialania 6.1.3 zakladajacych
wsparcie poszczegolnych grup docelowych

kobiety

dtugotrwale bezrobotni

bezrobotni do 25 roku zycia

bezrobotni po 50 roku zycia

osoby niepetnosprawne

osoby z terendw wiejskich

bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych

bezrobotni samotnie wychowujacy co najmniej jedno dziecko do 18
roku zycia

kobiety wchodzace na rynek pracy po przerwie zwiazanej z cigza

bezrobotni, ktérzy po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjeli
zatrudnienia

Zrédio: Opracowanie wfasne na podstawie analizy desk research.

Wszystkie projekty realizowane w ramach Poddziatania 6.1.3 zakladaty wsparcie kobiet. Niemalze
wszyscy beneficjenci jako grupy docelowe okreslili takze osoby dtugotrwale bezrobotne (98,57%) oraz
bezrobotne do 25 roku zycia (97,14%). Wysoki odsetek projektow wspierat takze osoby po 50 roku
zycia (88,5%). W przypadku osdb niepetnosprawnych warto odnotowac, ze ich udziat regulowany byt
przez kryterium dostepu: projekt skierowany jest do bezrobotnych 0sob niepefnosprawnych
w proporcji co najmniej takiej samej jak proporcia o0sob niepetnosprawnych Zzarejestrowanych
w rejestrze danego PUP w stosunku do ogdinej liczby zarejestrowanych osob bezrobotnych (wg stanu
na dzieni ztozenia wniosku o dofinansowanief. Efektem tego zapisu byt zaktadany udziat osdb
niepetnosprawnych w projektach na poziomie 71,43%.

2 Na podstawie Planéw Dziatania PO KL 2008-2014.
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Stosunkowo najrzadziej projekty realizowane przez powiatowe urzedy pracy wspieraty osoby
bezrobotne, ktére po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjety zatrudnienia — wsparcie takie
oferowat jedynie co czwarty projektodawca.

Wykres nr 2. Odsetek projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL zakladajacych
wsparcie poszczegolnych grup docelowych

kobiety
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bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych

bezrobotni samotnie wychowujacy co najmniej jedno dziecko do
18 roku zycia

Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie analizy desk research.

W przypadku projektéw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 najbardziej liczng grupe docelowa
stanowi¢ miaty kobiety — co wazne prawie wszyscy projektodawcy (za wyjatkiem jednego) wsrdd
najwazniejszych odbiorcow wsparcia zdefniowali wiasnie te grupe. Istotny wydaje sie by¢ réwniez
fakt, ze zakladane we wnioskach o dofinansowanie wsparcie zarébwno osob nieaktywnych zawodowo,
jak i osob bezrobotnych do 25 roku zycia osiggneto odpowiednio ponad 91 i blisko 61%. Warto
nadmieni¢ takze, ze w ponad 43% projektow jedng z grup docelowych stanowity osoby diugotrwale
bezrobotne.

Taki sam odsetek projektodawcow zaktadat wsparcie oséb z terendw wiejskich, jak i osob
niepetnosprawnych — niespetna 35%.

Struktura rzeczywistych uczestnikow projektéw

Strukture rzeczywistych uczestnikow projektow okreslono na podstawie danych z bazy PEFS 2007.
Przedstawiona zostata ona z zastosowaniem kryteriow takich, jak:
e wiek - liczony na dzien przystgpienia do projektu (w tym przynalezno$¢ do grup wiekowych
ponizej 25 roku zycia oraz powyzej 50 roku zycia),
e pleg,
e wyksztatcenie®,
e sytuacja na rynku pracy - liczona na dzien przystepowania do projektu.

3 Na podstawie: Podsystem Monitorowania Europejskiego Funduszu Spotecznego 2007 dla PO KL — Instrukcja wypetniania PEFS
2007 dla PO KL, lipiec 2012.
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Srednia wieku uczestnikéw wszystkich analizowanych projektéw w ramach Poddziatania 6.1.3 wyniosta
prawie 33 lata, za$ najwiecej osdb miato 24 lata. Minimalny wiek uczestnika to 18 lat, natomiast
maksymalny — 63 lata.

W przypadku Dziatania 6.2 Srednia wieku uczestnikéw projektdw wyniosta ponad 33 lata (33,17),
natomiast najwiecej osdb natomiast miato lat 24. Najmiodszy uczestnik miat 17 lat, natomiast
najstarszy 64 lata. Struktura wiekowa uczestnikdw projektéw zostata przedstawiona na ponizszym
wykresie.

Wykres nr 3. Struktura wieku uczestnikow projektow

Poddziatanie 6.1.3 Dziatanie 6.2
ponizej 25. lzz 4% ponizej 25 l20,7%
roku zycia ! roku zycia
25-49 lat 67,7% 25-49 lat 67,1%
i | powyzej
E(())?Nryozkej 9,9% 50 roku 12,2%
zycia zycia |

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie analizy desk research.

Osoby ponizej 25 roku zycia stanowity 22,4% uczestnikdw projektow realizowanych w ramach
Poddziatania 6.1.3, natomiast osoby po 50. roku zycia to 9,9% uczestnikdw. W przypadku Dziatania
6.2 mozna odnotowa¢ mniejszy udziat osob mtodych wsrdd uczestnikéw projektéw (20,7%), wiekszy
natomiast osob po 50 roku Zzycia. Osoby bezrobotne, ktdre mieszczg sie w tych dwdch kategoriach
wiekowych, byty szczegdlnie wspierane przez projektodawcdw w postaci PUP, poniewaz zgodnie
z art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, znajdujg sie one w szczegdinej
sytuacji na rynku pracy. Jednakze osoby w wieku miedzy 25 a 49 lat stanowig najwiekszy odsetek
uczestnikow analizowanych projektow zaréwno w przypadku Poddziatania 6.1.3 jak i Dziatania 6.2
(roznica siega zaledwie 0,6%). Fakt ten wydawac sie moze zrozumiaty, gdyz osoby zaliczajgce sie do
tej kategorii wiekowej mogty by¢ wspierane ze wzgledu na przynaleznos¢ do innych grup objetych
unijnym wsparciem, np. jako osoby dtugotrwale bezrobotne, osoby niepetnosprawne, kobiety itp. W
dalszej czesci raportu przedstawiono dane dotyczace wskaznika zatrudnienia, ktdre informujg, iz we
wszystkich analizowanych latach najwiekszy wskaznik zatrudnienia wystepuje wsréd oséb w przedziale
wiekowym 25-54. Wynikac to moze gtdwnie z tego, ze przedziat ten uwzglednia osoby w petni wieku
produkcyjnego, nie zawierajgc przy tym osob mitodszych oraz starszych — w grupach tych nizszy
poziom zatrudnienia jest zjawiskiem powszechnie spotykanym. Osoby miode, do 25 roku zycia, czesto
nie podejmujg zatrudnienia, gdyz sq w trakcie ksztatcenia. Natomiast osoby powyzej 54 lat ze
wzgledéw zdrowotnych, czesciej od osdéb mtodszych rezygnujg z pracy zarobkowej. Stanowig oni
rowniez grupe czesto dyskryminowang przez pracodawcow, ktorzy wykazujg sie wiekszg checig
zatrudniania oséb mtodszych.
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Wykres nr 4. Struktura pici uczestnikow projektow

Poddziatanie 6.1.3 Dziatanie 6.2

kobiety

- 40,9%

mezczyzni
47,3%

Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie analizy desk research.

Od poczatku obecnego okresu programowania funduszy unijnych (od 2007 roku) bezrobotne kobiety
sg grupg wspierang poprzez okreslenie kryteridw strategicznych dla poszczegdinych dziatan, np. dla
Priorytetu VI PO KL — Rynek pracy otwarty dla wszystkich. Zgodnie z danymi przedstawionymi na
wykresie dotyczacym odsetka projektow realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 zaktadajacych
wsparcie poszczegolnych grup docelowych, udziat kobiet byt okreSlony przez wszystkich
projektodawcéw. Okreslone kryteria projektdw realizowanych przez powiatowe urzedy pracy
spowodowaty, ze odsetek kobiet, ktore otrzymaty dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
wynidst 40,9%. W przypadku Dziatania 6.2 odsetek kobiet, ktdre uczestniczyty w projektach byt
wiekszy (52,7%) w poréwnaniu do mezczyzn (47,3%).

W celu okreslenia adekwatnosci wsparcia przeprowadzona zostata takze analiza desk research, majgca
na celu okreslenie uwarunkowan lubuskiego rynku pracy. Ponizej przedstawiono dane dotyczace osob
bezrobotnych zarejestrowanych wedtug ptci w wojewddztwie lubuskim na przestrzeni lat 2008-2013.

Wykres nr 5. Bezrobotni zarejestrowani w woj. lubuskim wedtug pici w latach 2008-2013 (liczba
0s.)
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Zrddfo: Opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS.

We wszystkich analizowanych latach liczba bezrobotnych kobiet w wojewddztwie lubuskim jest
wieksza w poréownaniu do liczby mezczyzn pozostajgcych bez zatrudnienia (co jest trendem
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charakterystycznym réwniez dla catej Polski). W $wietle tych danych uzna¢ nalezy, ze wsparcie unijne
skierowane na rozwdj przedsiebiorczosci ze szczegdlnym uwzglednieniem kobiet jest adekwatne
i trafne.

Wykres nr 6. Wyksztatcenie uczestnikow projektow realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 i
Dziatania 6.2 PO KL
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alne
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wyzsze ponadgimnazj
alne

podstawowe pomaturalne

pomaturalne gimnazjalne

gimnazjalne podstawowe

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie analizy desk research.

Najwiecej oséb uczestniczacych w projektach w ramach Poddziatania 6.1.3 posiadato wyksztatcenie
ponadgimnazjalne - 64,5%. W przypadku uczestnikdw Dziatania 6.2 ponad potowa (50%) uczestnikdw
projektow posiadata wyksztatcenie wyzsze. Najmniej liczng grupg w przypadku projektow
realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3, byly osoby posiadajgce wyksztatcenie gimnazjalne
(1,2%), natomiast w przypadku Dziatania 6.2 osoby z wyksztatceniem podstawowym (1,4%).

Wsrdd przyczyn roznic w strukturze uczestnikdw analizowanych pod katem wyksztatcenia pomiedzy
Dziataniem 6.2 PO KL a Poddziataniem 6.1.3 PO KL mozna wskaza¢ zréznicowanie grup docelowych
analizowanych interwencji publicznych — Poddziatanie 6.1.3 PO KL nastawione jest na wsparcie oséb
bezrobotnych oraz dtugotrwale bezrobotnych. W przypadku 6.2 PO KL wsparcie udzielane byto takze
osobom nieaktywnym zawodowo, uczacym sie badz ksztatcgcym oraz zatrudnionym. W oparciu o dane
pochodzace z Gtownego Urzedu Statystycznego nalezy uznaé, ze osoby posiadajgce wyksztatcenie
wyzsze, pozostajg bez pracy rzadziej, niz osoby posiadajagce wyksztatcenie ponadgimnazjalne.
Szczeg6towe dane na ten temat przedstawia ponizszy wykres.
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Wykres nr 7. Bezrobotni zarejestrowani wedlug poziomu wyksztatcenia w woj. lubuskim w latach
2008-2013 (liczba os.)
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Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS.

Wedtug przedstawionych wyzej danych osoby posiadajace wyksztatcenie wyzsze w latach 2008-2012
stanowity najmniejszy odsetek zarejestrowanych osob bezrobotnych w wojewoddztwie lubuskim.
Wyjatek stanowi rok 2013, kiedy to liczba oséb posiadajgcych wyksztatcenie srednie ogdinoksztatcace
byta mniejsza (5479 osdb).

Préba przetozenia powyzej zaprezentowanych danych z liczbg osdb, ktére skorzystaty ze wsparcia
w ramach 6.1.3 PO KL wskazywa¢ moze na fakt, ze wszelkie dziatania podejmowane w jego ramach
skierowane zostaly na aktywizacje osob bezrobotnych (osoby z wyksztatceniem wyzszym sg w grupie
tej najmniej licznie reprezentowane), co bezposrednio wigze sie z zasadnym podziatem i wskazang
wyzej strukturg oséb objetych unijnym wsparciem.
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Wykres nr 8. Status na rynku pracy uczestnikdw projektow liczony na dzien przystgpienia do
projektu
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Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie analizy desk research.

Projekty realizowane przez powiatowe urzedy pracy w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL
ukierunkowane byly na wsparcie osob bezrobotnych, w tym osob dlugotrwale bezrobotnych.
Pozyskane na podstawie wnioskdow o dofinansowanie informacje pozwalajg stwierdzi¢, ze niemalze
wszyscy projektodawcy (ponad 98% projektow)* okreslili udziat osdb dtugotrwale bezrobotnych
w projektach. Analizujac rzeczywistg strukture uczestnikdéw nalezy odnotowac niemalze 30% udziat
0sob dtugotrwale bezrobotnych w projektach realizowanych przez powiatowe urzedy pracy.

Ponizej zaprezentowano zestawienie o0sOb bezrobotnych zarejestrowanych oraz bezrobotnych
zarejestrowani pozostajgcy bez pracy dtuzej niz 1 rok w wojewddztwie lubuskim w latach 2000-2013.

Tabela nr 1. Bezrobotni zarejestrowani i bezrobotni zarejestrowani pozostajacy bez pracy dluzej niz
1 rok w wojewoddztwie lubuskim na przestrzeni lat 2008-2013.

2008 2009 2010 2011 2012 2013

46311 61062 59225 59134 60614 59805

bezrobotni zarejestrowani
pozostajacy bez pracy diuzej niz 1 12 427 12 986 14 146 16012 17188 18 149
rok

Bezrobotni pozostajacy bez pracy
dtuzej niz rok — odsetek os6b

26,83% 21,27% 23,89% 27,08% 28,36% 30,35%

* jedynym projektem realizowanym w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL, ktdry nie zaktadat wsparcia oséb dtugotrwale
bezrobotnych, byt projekt realizowany przez PUP we Wschowie w 2011 roku.
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bezrobotnych zarejestrowanych

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS.

Analiza powyzszych danych pozwala stwierdzi¢, ze odsetek oséb dtugotrwale bezrobotnych
w wojewodztwie lubuskim zwiekszyt sie na przestrzeni lat 2009-2013. W Swietle tych informagji
wsparcie 0s0b pozostajgcych bez pracy dtuzej niz rok nalezy uznaé za zasadne. Warto réwniez
podkresli¢, ze odsetek osdb dtugotrwale bezrobotnych, ktoérzy wzieli udziat w projektach w ramach
Poddziatania 6.1.3 jest zblizony do procentowego udziatu tych oséb w populacji oséb bezrobotnych

w wojewddztwie lubuskim w kolejnych latach, ktdry réwniez oscyluje wokdt 30%.

W przypadku Dziatania 6.2 PO KL status osob liczony na dzien przystgpienia do projektu byt bardziej
zroznicowany — celem interwencji publicznej byto nie tylko wsparcie osob bezrobotnych oraz
dtugotrwale bezrobotnych, jak w przypadku Podziatania 6.1.3. Zakres Dziatania 6.2 PO KL byt szerszy
pod wzgledem uczestnictwa oséb znajdujgcych sie w réznej sytuacji na rynku pracy - bezrobotni
stanowili niespetna 30% uczestnikow projektow, natomiast osoby dtugotrwale bezrobotne 18,1% -
razem niespetna 50% uczestnikdw. Pozostata czeS¢ osdb to w wiekszosci osoby zatrudnione w dniu
przystapienia do projektu (29,89%) oraz osoby nieaktywne zawodowo (13,2%).

Zréznicowanie struktury uczestnikow projektow w ramach Poddziatania 6.1.3 oraz
Dziatania 6.2 na przestrzeni lat 2008-2014

Ponizej przedstawiono strukture uczestnikéw projektdw z uwzglednieniem podziatu na lata, w ktorych
przystepowali oni do projektu.

Tabela nr 2. Zréznicowanie struktury uczestnikow projektow systemowych w ramach Poddziatania
6.1.3 na przestrzeni lat 2008-2014

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

kobiety 38,47% 40,83% 42,30% 41,61% 42,46% 41,62% 36,89%

mezczyzni 61,53% 59,17% 57,70% 58,39% 57,54% 58,38% 63,11%
Wyksztatcenie

gimnazjalne 1,13% 0,66% 1,01% 1,65% 1,52% 1,45% 0,82%

podstawowe 7,56% 5,79% 7,24% 7,09% 3,91% 5,19% 8,20%

pomaturalne 4,98% 8,10% 4,85% 6,38% 5,87% 5,67% 5,74%

ponadgimnazjalne 73,95% 68,43% 64,37% 64,30% 61,74% 56,45% 62,70%

wyzsze 12,38% 17,02% 22,52% 20,57% 26,96% 31,24% 22,54%

ponizej 25 roku zycia 23,15% 22,98% 18,08% 32,39% 29,53% 19,54% 22,13%
25-49 lat 71,06% 69,09% 74,62% 52,96% 61,64% 63,93% 66,80%

powyzej 50. roku zycia 5,79% 7,93% 7,30% 14,66% 8,84% 16,53% 11,07%

Sytuacja na rynku pracy
bezrobotny 75,40% 81,98% 79,02% 44,44% 65,30% 64,29% 59,43%

osoba dtugotrwale bezrobotna 24,60% 18,02% 20,98% 55,56% 34,70% 35,71% 40,57%

Zrddito: Opracowanie wiasne na podstawie analizy desk research.

34



KAPITAL LUDZKI Lubuskie -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Warte zachodu FUNDUSZ SPOLECZNY

Badanie ewaluacyjne wspoffinansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego oraz srodkow budzetu Wojewodztwa
Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

Procentowy udziat kobiet w projektach systemowych 6.1.3 najnizszy byt w roku rozpoczynajgcym oraz
korczagcym wsparcie (2008 i 2014), najwyzszy natomiast w roku 2012 (42,46%). Analiza Plandw
Dziatania omawianego Priorytetu oraz wnioskéw o dofinansowanie projektodawcow wykazata, ze
kobiety byly wspierane w jednakowym stopniu przez wszystkie lata trwania projektéw, dlatego tez
wahania dotyczace uczestnictwa kobiet i mezczyzn w poszczegdinych latach nie sa duze — najwyzsza
zdiagnozowana rdznica wyniosta niespetna 6 punktow procentowych.

Odsetek uczestnikow projektow ponizej 25 roku zycia wahat sie na przestrzeni lat od 18,08% w 2010
roku, do 32,39% w 2011 roku. Jako przyczyne wyraznie wiekszego udziatu procentowego oséb
mtodych w roku 2011, w toku analizy desk research, wyrdzniono zastosowane kryterium dostepu
w Poddziataniu 6.1.3 PO KL, ktére niejako zmuszato projektodawcdéw do wsparcia oséb (100%
uczestnikow) zaliczajgcych sie w jednej z trzech kategorii:

e 0soby bezrobotne w wieku 50 — 64 lata;
e 0soby bezrobotne do 25 roku zycia;
e 0soby dtugotrwale bezrobotne.’

Stosunkowo duzy odsetek osob ponizej 25 roku zycia wystgpit takze w roku 2012 (29,53%), w ktdrym
projektodawcy musieli zapewni¢ 50% udziat oséb z trzech wyzej wymienionych grup.®

Analiza struktury uczestnikéw systemowych 6.1.3 PO KL pozwala stwierdzi¢, ze wspomniane wyzej
kryterium dostepu zastosowane w 2011 roku wptyneto takze na wyraznie wiekszy, niz w innych latach
udziat osob powyzej 50 roku zycia (14,66%). Trzecig grupg osob, ktorg mogli wspiera¢ projektodawcy
Poddziatania 6.1.3 PO KL w 2011 roku byly osoby diugotrwale bezrobotne. Analizujgc status
uczestnikow liczony na dzien przystgpienia do projektu, nalezy zwrocic uwage na zdecydowanie
najwyzsze w analizowanych latach uczestnictwo oséb dtugotrwale bezrobotnych w roku 2011, ktére
osiggneto wartos¢ 55,56%.

Ponizej przedstawiono strukture uczestnikdw projektéw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL
z uwzglednieniem podziatu na lata, w ktorych przystepowali oni do projektu.

Tabela nr 3. Zréznicowanie struktury uczestnikow projektow konkursowych w ramach Dziatania 6.2
na przestrzeni lat 2009-2014

2009 2010 2011 2012 2013 2014

kobiety 50,4% 42,70% 57,33% 66,00% 60,71% 46,43%
mezczyzni 49,6% 57,30% 42,67% 34,00% 39,29% 53,57%
Wyksztatcenie

gimnazjalne 1,8% 1,12% 0,67% 2,00% 1,79% 0,00%
ponadgimnazjalne 36,9% 43,45% 20,67% 13,00% 28,57% 21,43%
podstawowe 1,8% 1,50% 1,33% 0,50% 0,00% 3,57%
pomaturalne 14,2% 5,62% 26,67% 22,00% 17,86% 35,71%
wyzsze 45,3% 48,31% 50,67% 62,50% 51,79% 39,29%

ponizej 25 roku zycia 23,4% 12,73% 32,67% 22,50% 10,71% 0,00%

5 Na podstawie Planéw Dziatania PO KL 2008-2014.
6 Ibidem.
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2009 2010 2011 2012 2013
25-49 lat 68,4% 69,29% 58,00% 61,00% 78,57%
powyzej 50 roku zycia 8,1% 17,98% 9,33% 16,50% 10,71%

Sytuacja na rynku pracy

Bezrobotny 32,6%  33,33%  30,00%  20,50%  26,79%
Osoba dtugotrwale bezrobotna 18,1% 17,98% 21,33% 21,00% 7,14%
Nieaktywny zawodowo 13,2% 10,49%  11,33%  16,50%  19,64%
NicaktyWny zaWocowososobal liczace [p gy 599%  12,67%  11,00%  3,57%
sie lub ksztatcgca
0,5% 1,87% 0,00%  0,00%  0,00%
Zatrudniony w administracj 5,9% 787%  467%  11,50%  5,36%
publicznej
Zatrudniony w duzym
el 6,1% 3,00% 733%  4,00%  10,71%
przedsiebiorstwie
Zatrudniony w maym 3,8% 5,24% 8,00%  3,50%  10,71%
przedsiebiorstwie
P
atrudniony W 7,9% 861%  333%  650%  536%
mikroprzedsiebiorstwie
Zatrudniony W organizac] 0,0% 037%  000%  000%  3,57%
pozarzgdowej
Zatrudniony w Srednim 3,1% 524%  1,33%  550%  7,14%
przedsiebiorstwie

Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie analizy desk research.

Udziat kobiet w projektach realizowanych w ramach Dziatania 6.2 wynosit okoto 50% w roku 2009,
najmniej licznie kobiety byly reprezentowane w kolejnym, 2010 roku (okoto 40%). Od roku 2011
zostat odnotowany wzrost odsetka kobiet w projektach, ktéry osiggnat najwyzszg wartos¢ w roku 2012
- 66%.

Odsetek osdb ponizej 25 roku zycia wahat sie w latach 2009-2012 pomiedzy 12,3% a 32,67%,
natomiast w 2014 roku spadt do zera. W latach 2009-2010 zastosowano wobec projektodawcow
kryterium strategiczne majgce na celu zwiekszenie udziatu oséb po 45 roku zycia (co najmniej 80%
Uczestnikow Projektu stanowig osoby powyzej 45 roku Zycia’), jednakze nie znalazto to przetozenia na
udziat oséb z tej kategorii wiekowej (zatem takze w przedstawionej w tabeli kategorii wiekowej osdb
powyzej 50. roku zycia) w populacji uczestnikdw projektow z tych lat.

Udziat osob diugotrwale bezrobotnych najmniejszy byt w koncowych latach realizacji projektow
w ramach Dziatania 6.2. Najwiekszy natomiast zostat odnotowany w roku 2011 - wynidst 21,33%

Osoby nieaktywne zawodowo (z wytgczeniem osdb uczacych sie i ksztatcgcych) stanowity od 10,49%
do prawie 20% uczestnikow projektow w roku 2013. W przypadku oséb uczacych sie badz
ksztatcgcych ich procentowy udziat w grupie wspartych oséb najwiekszy byt w 2011 roku (12,67%),
najmniejszy natomiast w koncowych latach realizacji Dziatania 6.2 (2013 oraz 2014r.) — 3,57%. Osoby
ze statusem rolnika wziety udziat w projektach jedynie w latach 2009 i 2010.
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Omawiajgc powyzsze zestawienie nalezy zwrdci¢ uwage, ze w latach 2013 i 2014 liczba oséb, ktoére
uczestniczyty w projektach realizowanych w ramach Dziatania 6.2 jest zdecydowanie najnizsza,
co powoduje gwattowne wzrosty, badz spadki wartosci procentowej uczestnictwa wyrdznionych grup
0s6b w omdwionych przypadkach.

Podsumowanie

e Wszyscy beneficjenci realizujgcy projekty w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL zaktadali
wsparcie kobiet. We wnioskach o dofinansowanie najczesciej projektodawcy zakfadali
wsparcie 0oséb diugotrwale bezrobotnych, bezrobotnych do 25 roku zycia oraz bezrobotnych
powyzej 50 roku zycia.

e W przypadku projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL do najczesciej
wspieranych grup nalezaty kobiety oraz osoby nieaktywne zawodowo.

e Analiza rzeczywistej struktury uczestnikow projektdw przyniosta informacje, ze w obydwu
analizowanych Dziataniach zdecydowanie najliczniejszg grupe stanowity osoby w wieku 25-49
lat.

o Kobiety stanowity wiekszg cze$¢ populacji uczestnikéw projektdw w ramach Dziatania 6.2 PO
KL, w przypadku Poddziatania 6.1.3 PO KL przewazali mezczyzni.

e Wiekszo$¢ osob, ktore otrzymaty wsparcie w ramach Dziatania 6.2 PO KL posiadato
wyksztatcenie wyzsze, natomiast najliczniejszg grupe uczestnikdw projektéw realizowanych w
ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL stanowity osoby z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym.

e Projekty realizowane w ramach Poddziatania 6.1.3 ukierunkowane byly na wsparcie osob
bezrobotnych oraz dtugotrwale bezrobotnych, natomiast w przypadku Dziatania 6.2 PO KL
grupy te byly najliczniejsze, jednakze wspierane byly takze osoby nieaktywne zawodowo,
uczace sie badz ksztatcgce oraz zatrudnione.

4.2 Ocena i analiza wsparcia przedsiewzie¢ zmierzajacych do powstania
nowych podmiotow gospodarczych i ich adekwatno$s¢ do potrzeb
regionalnych

G(oceniane sq przez uczestnikéw Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL proponowane fomwy\

wsparcia (w szczegdlnosci szkolenia i doradztwo)? Czy formy wsparcia, z ktdrych korzystali
uczestnicy projektdw byly zgodne z ich oczekiwaniami i potrzebami? Jezeli tak, to ktdre formy
wsparcia byly najlepiej dopasowane dla uczestnikow i dlaczego? Jezeli nie, to ktdre z tych form
wsparcia nie byly dostosowane do ich potrzeb/oczekiwan, dlaczego oraz co nalezatoby zrobic,
by zmienic taki stan rzeczy?

Czy uczestnicy i uczestniczki skorzystali z ustugi doradczej po zarejestrowaniu dziatalnosci
gospodarczej i w jakim zakresie?

Jakie jest zainteresowanie potencjalnych uczestnikdéw udziatem w  analizowanych
projektach/otrzymaniem analizowanych form wsparcia (w szczegolnosci dotacji na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej) w poréwnaniu do innych projektow realizowanych w ramach PO KL
skierowanych do tych samych grup docelowych?
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Na wykresie zamieszczonym ponizej zaprezentowano strukture form wsparcia, ktére otrzymali
uczestnicy projektdw realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL i Dziatania 6.2 PO KL, ktorzy
zatozyli dziatalno$¢ gospodarczg. W badaniu nie uwzgledniono form wsparcia, ktére nie wigzg sie
bezposrednio ze wsparciem w zakresie zatoZzenia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (np. staze,
szkolenia zawodowe, zatrudnienie subsydiowane), ktdre udzielane byty w ramach Poddziatania 6.1.3
PO KL. W przypadku Poddziatania 6.1.3 PO KL grupe uczestnikéw projektow zawezamy wytgcznie do
tych osob, ktére otrzymaty dotacje na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. Dodatkowo, z ponizszej
analizy dotyczacej oceny poszczegdlnych form wsparcia w zakresie zaktadania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej wykluczono takze tych uczestnikdw projektdow realizowanych w ramach
Dziatania 6.2 PO KL, ktérzy nie otrzymali dotacji i rownocze$nie nie zatozyli dziatalnosci gospodarcze;j.

Wykres nr 9. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikow projektow, ktorzy zatozyli dziatalnos¢
gospodarczag w wyniku udziatu w projekcie
dotacja 96,6%

wsparcie szkoleniowe przed ztozeniem wniosku o

dotacje 55,7%

wsparcie doradcze przed ztozeniem wniosku o dotacje 33,3%

wsparcie pomostowe podstawowe (w okresie

0,
pierwszych 6 miesiecy od zatozenia firmy) 7,2%
wsparcie pomostowe przedtuzone (w okresie 7 — 12 5 59
miesiecy od zatozenia firmy) 1270
wsparcie doradcze juz po zatozeniu firmy 4,5%

Zrddito: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Zdecydowanie najwiecej osdb (niemal 97%), bioragcych udzial w projektach w ramach
Dzialania 6.2 iPoddzialania 6.1.3 PO KL, ktorzy zalozyli dzialalno$¢ gospodarcza
otrzymato wsparcie finansowe — dotacje na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej.
W dalszej kolejnosci najpowszechniejszg formg wsparcia byto wsparcie przed ztozeniem wniosku
0 przyznanie dotacji — zaréwno szkoleniowe (ktére otrzymato 55,7% respondentéw), jak i doradcze
(udzielone 33,3% ankietowanych osob). Znacznie mniejsza liczba uczestnikéw projektdow otrzymata
wsparcie juz po otrzymaniu dotacji — zaréwno finansowe w postaci wsparcia pomostowego (w tym
podstawowego, ktdre otrzymato 7,2% badanych, oraz przedtuzonego, ktérego udzielono 5,5%
respondentow), jak i doradcze (jego otrzymanie zadeklarowato jedynie 4,5%). Tak duze rozbieznosci
pomiedzy poszczegdinymi formami wsparcia wynikajg z roznych czynnikdw. Przede wszystkim,
w ogolnej grupie uczestnikow projektow znajdujg sie zarowno osoby, ktdre otrzymaly wsparcie
w ramach Dziatania 6.2, jak i Poddziatania 6.1.3 PO KL. O ile w przypadku Dziatania 6.2 uczestnicy
projektow mogli otrzymac wszystkie wskazane formy wsparcia, o tyle w Poddziataniu 6.1.3 gtdwny
nacisk ktadziony byt na wsparcie finansowe w postaci dotacji, a wsparcie szkoleniowe i doradcze
$wiadczone byto na duzo mniejszg skale, natomiast wsparcie pomostowe w ogole nie byto udzielane.
Z kolei w przypadku uczestnikow projektow w ramach Dziatania 6.2 wsparcie pomostowe otrzymata
tylko pewna cze$¢ ogotu osdb, ktére dostaly dotacje. Nie nalezy takze zapominac o tym, ze w ramach
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Poddziatania 6.1.3 wsparcie ogolnie udzielone zostato duzo wiekszej liczbie osob niz w przypadku
Dziatania 6.2 — biorgc wiec pod uwage fakt, ze najczesciej udzielang formg wsparcia w ramach
Poddziatania 6.1.3 byta dotacja, nie jest zaskoczeniem, ze to wiasnie ta forma wsparcia uzyskata
najwiecej wskazan wsrdd ogétu ankietowanych.

Szczegbdtowe roznice w zakresie popularnosci poszczegdlinych form wsparcia pomiedzy Poddziataniem
6.1.3 a Dziataniem 6.2 PO KL przedstawia ponizsza tabela.

Tabela nr 4. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikOw projektbw w podziale na
Dziatanie/ Poddzmlame PO KL

6.1.3 PO KL 6.2 PO KL

dotaCJa 100,0% 83,5%

wsparcie szkoleniowe przed ztozeniem wniosku o dotacje 52,9% 76,8%

wsparcie doradcze przed ztozeniem wniosku o dotacje 30,4% 54,9%

wsparcie pomostowe podstawowe (w okresie pierwszych = 56,1%

6 miesiecy od zatozenia firmy)

wsparcie pomostowe przediuzone (w okresie 7-12 = 47,0%
miesiecy od zatozenia firmy)

wsparcie doradcze juz po zatozeniu firmy 3,1% 14,6%

Zrddito: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Wsrod obu grup uczestnikow projektéw najpowszechniej udzielang forma wsparcia byta
dotacja — otrzymato ja 100% badanych — uczestnikow projektow w ramach Poddziatania
6.1.3 i 83,5% badanych uczestnikow projektow w ramach Dziatania 6.2 PO KL. Jesli chodzi
o wsparcie przed ztozeniem wniosku o dotacje, zarowno szkoleniowe, jak i doradcze, to mozna
zauwazyc, ze skorzystato z niego znacznie mniej osdb, ktére braty udziat w projektach realizowanych
w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL. Podobnie, ze wsparcia doradczego po zatozeniu firmy skorzystato
wiecej osob, ktore uczestniczyty w projektach z Dziatania 6.2. Jak wspomniano wczesniej,
w przypadku projektow w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL nie udzielano uczestnikom wsparcia
pomostowego.

W ramach badania ankietowego z uczestnikami projektdw, respondenci oceniali przydatnos¢
otrzymanego wsparcia. Pytania kwestionariuszowe dotyczyly wytgcznie tych form wsparcia, ktore
bezposrednio wigzg sie z zakladaniem i prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej: wsparcie
szkoleniowe przed zlozeniem wniosku o dotacje, wsparcie doradcze przed ztozeniem wniosku
o dotacje, dotacja, wsparcie pomostowe podstawowe, wsparcie pomostowe przediuzone, wsparcie
doradcze po zatozeniu firmy. Respondenci wskazywali jedng, najbardziej pomocng forme wsparcia.
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Wykres nr 10. Najbardziej przydatne formy wsparcia w opinii uczestnikow projektow

dotacja 0,3%

wsparcie szkoleniowe przed ztozeniem wniosku o
dotacje

wsparcie doradcze przed ztozeniem wniosku o
dotacje

wsparcie pomostowe podstawowe (w okresie
pierwszych 6 miesiecy od zatozenia firmy)

wsparcie doradcze juz po zatozeniu firmy

wsparcie pomostowe przedtuzone (w okresie 7 — 12
miesiecy od zatozenia firmy)

zadna z form wsparcia nie byta pomocna

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrodo: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Zdecydowana wiekszos¢ uczestnikow projektow uznala dotacje za te forme wsparcia,
ktora okazata sie najbardziej pomocna w prowadzeniu firmy. Pozostate formy wsparcia
uzyskaty znacznie mniejszg liczbe wskazan. Doktadnie 1% badanych uznat, ze zadna z udzielonych mu
form wsparcia nie byta pomocna.

Tabela nr 5. Najbardziej przydatne formy wsparcia w zakresie prowadzenia firmy w podziale na
Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Forma wsparcia Poddziatanie Dziatanie
6.1.3 PO KL 6.2 PO KL
92,3% 71,2%

wsparcie szkoleniowe przed ztozeniem wniosku o dotacje 3,8% 7,8%

1,1% 1,2%
wsparcie pomostowe podstawowe (w okresie pierwszych - 7,2%
6 miesiecy od zalozenia firm
wsparcie pomostowe przediuzone (w okresie 7-12 = 1,8%

wsparcie doradcze juz po zatozeniu firm 0,1% 2,4%

zadna z form wsparcia nie byla pomocna 0,4% 5,4%
nie wiem/trudno powiedziec 2,3% 3,0%

Zrddio: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Poréwnujgc odpowiedzi uczestnikéw projektdw w ramach Dziatania 6.2 i Poddziatania 6.1.3 zauwazy¢
mozna, ze w obu tych grupach ogoélnie za najbardziej pomocng forme wsparcia uznana
zostala dotacja, aczkolwiek na jej najwieksze znaczenie w mniejszym stopniu wskazali
uczestnicy projektow w ramach Dzialania 6.2 (71,2% wobec 92,3% wskazan w przypadku
Poddziatania 6.1.3). Wynika to z faktu, ze w grupie uczestnikow projektdw w ramach Dziatania 6.2
znalazly sie tez osoby, ktére w ogdle nie otrzymaty dotacji w ramach udzielonego wsparcia. W drugiej
kolejnosci w obu grupach uczestnikow najbardziej pomocng formg wsparcia byty szkolenia przed
ztozeniem wniosku o dofinansowanie, jakkolwiek wskazata na nie znacznie mniejsza liczba
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ankietowanych. W przypadku Dziatania 6.2 blisko 5,5% badanych uznato, ze zadna z form wsparcia
nie byta pomocna (takiej odpowiedzi udzielito tylko 0,4% uczestnikdw projektow w ramach
Poddziatania 6.1.3). Taka roznica wynika przypuszczalnie z faktu, ze wsrdd osdb, ktdére w ramach
Dziatania 6.2 otrzymaty wsparcie szkoleniowo-doradcze, ale nie otrzymaty dotacji, znalazty sie takie
(i zapewne stanowity wiekszo$¢), ktére nie zatozyty dziatalnosci gospodarczej (z powodu braku
wsparcia finansowego).

Z uwagi na mozliwos¢ skrzywienia wynikdw przez respondentdéw, ktdérzy otrzymali tylko 1 lub 2 formy

wsparcia (w tym dotacje) na ponizszym wykresie przedstawiono wyniki badania jedynie dla tych
uczestnikdw projektdw, ktdrzy otrzymali co najmniej 3 formy wsparcia w ramach projektu.

Wykres nr 11. Najbardziej przydatne formy wsparcia w zakresie prowadzenia firmy wedlug
uczestnikow projektow, ktorzy otrzymali co najmniej 3 formy wsparcia

dotacja 81,7%
wsparcie szkoleniowe przed ztozeniem wniosku o 6.9%
dotacje 1770
wsparcie pomostowe podstawowe (w okresie 3 59
pierwszych 6 miesiecy od zatozenia firmy) 1270
i tozeni iosk
wsparcie doradcze przed ztozeniem wniosku o 2,7%

dotacje
wsparcie doradcze juz po zatozeniu firmy | 1,0%

wsparcie pomostowe przedtuzone (w okresie 7 —

0,
12 miesiecy od zatozenia firmy) 0,8%

nie wiem/trudno powiedzie¢ 3,4%

Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Wsrod osob, ktore otrzymaly co najmniej 3 formy wsparcia, najbardziej pomocng
w prowadzeniu dzialalnosci gospodarczej okazala sie dotacja (blisko 82% wskazan).
Podobnie, jak w przypadku wczesniej przedstawionych wynikéw, pozostate formy wsparcia uzyskaty
znaczenie nizszg liczbe wskazan, przy czym drugg w kolejnosci najbardziej pomocng formg wsparcia
byto wsparcie szkoleniowe przed ztozeniem wniosku o dotacje (6,9%), trzecia za$ — wsparcie
pomostowe podstawowe (3,5% wskazan). Blisko 3,5% ankietowanych nie umiato jednoznacznie
wskazaé najbardziej przydatnej formy wsparcia. Nie odnotowano istotnych réznic w odpowiedziach
uczestnikdw projektow w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 (z wyjatkiem nielicznych wskazan
uczestnikow projektéw na forme wsparcia ,wsparcie pomostowe podstawowe/przedtuzone”, ktorych
nie wskazywali uczestnicy projektow realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL, ktorzy tej
formy wsparcia nie otrzymywali). Ogodlnie stwierdzi¢ mozna, ze z punktu widzenia uczestnikéw
projektow najistotniejsze znaczenie ma wsparcie kapitalowe (przede wszystkim dotacja,
w mniejszym stopniu takze wsparcie pomostowe podstawowe i przedtuzone). Wsparcie szkoleniowo-
doradcze znacznie rzadziej oceniane jest jako szczegdlnie przydatne w prowadzeniu dziatalnoSci
gospodarczej. Potwierdzeniem wynikdw badania ilosciowego sg wypowiedzi uzyskane podczas
indywidualnych wywiaddéw pogitebionych, wiele z nich wpisuje sie w wypowiedz: na pewno
najwazniejsze byty pienigdze.
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Najczestsze uzasadnienia mniejszej przydatnosci wsparcia szkoleniowo-doradczego udzielanego przed
ztozeniem wniosku o dofinansowanie projektu odnoszg sie do wystarczajgcej wiedzy i umiejetnosci
uczestnikow projektow, sposrdd ktorych cze$¢ miata juz kompetencje ksztattowane w toku szkolen
i doradztwa. Dla tych oséb te formy wsparcia byly zatem najmniej adekwatne. Typowe wypowiedzi
respondentow badania ankietowego potwierdzajgce powyzszy wniosek zaprezentowano ponizej:

e Poniewaz po szkoleniach przed ztoZeniem wniosku miatem wystarczajacg wiedze by wniosek
ztozy¢ i bytem gotowy na prowadzenie dziatalnosci.

o Ze wzgledu na posiadane kwalifikacje i prowadzenie dziatalnosci zgodnie z wyksztatceniem.

Nizsza ocena wsparcia doradczego juz po ztozeniu wniosku o dotacje na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej odnosita sie najczesciej do faktu uzyskania wystarczajgcej wiedzy na temat zaktadania
i prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej w trakcie wsparcia szkoleniowo-doradczego uzyskanego
w ramach projektu jeszcze przed rozpoczeciem dziatalnosci gospodarczej. Charakterystyczna dla tej
postawy wypowiedz? jednego z respondentdw zostata zaprezentowana ponizej:

e Podczas szkoleri przed zatoZzeniem dziatalnosci uzyskatam wystarczajgco duzo informacji
w zwigzku z czym nie potrzebowatam wsparcia juz po jej rozpoczeciu.

Znacznie rzadziej respondenci wskazywali na niskg jakoS¢ wsparcia szkoleniowo-doradczego
i utrudniony dostep do niego, choC i takie opinie sie pojawialy w toku badania ankietowego.
Przyktadowe opinie zostaty zaprezentowane ponizej:

e Poniewaz, doradztwo nic nie wnosito w utrzymanie mojej firmy na rynku.

e Doradcy nie zawsze byli dostepni i merytorycznie przygotowani do udzielenia konkretnych
wskazowek na etapie ztoZzenia wniosku o dotacje. W wiekszosci byli to pracownicy UP
z Gorzowa, ktorzy mieli problem z dotarciem do Zielonej Gory i odpowiednio dfugim czasem
przeznaczonym na doradztwo.

Przeznaczenie pozyskanej dotacji na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej uzaleznione jest,
co zrozumiate, od profilu dziatalnosci gospodarczej, ktdrg zakfadali uczestnicy realizowanych dziatan.

Wsrdd trzech najwazniejszych zakupdw badani najczesciej wymieniali maszyny oraz sprzet niezbedny
do prowadzenia wilasnej dziatalnosci gospodarczej, takze komputerowy - jesli wymagat tego profil
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. W parze ze sprzetem komputerowym uczestnicy projektow
bardzo czesto wymieniali takze oprogramowanie, dostosowane do profilu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej (graficzne, fotograficzne itp.).

Oprocz tego 3 najwazniejsze zakupy najczesciej dotyczyty:
e wyposazenia lokalu — zakup mebli, wykonczenia wnetrza lokalu, prac remontowych;
e zakupu towaru na rozruch dziatalnosci gospodarczej;
e zakupu samochodu, jesli byt niezbedny do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;

Przeprowadzona analiza najczestszych zakupow przedsiebiorcow rozpoczynajgcych wiasng dziatalno$é
gospodarczg dzieki dotacji pozwala stwierdzi¢, ze badane osoby stosunkowo rzadko przeznaczaty
otrzymane $rodki finansowe na promocje i reklame nowopowstatej firmy. Warto w tym momencie
zaznaczy¢ rowniez, ze brak dziatan podejmowanych w tym kierunku wptywa bezposrednio na trwatosc¢
przedsiebiorstw (element ten zdiagnozowano podczas proby wskazania dobrych praktyk w zakresie
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczych).
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Projektodawcy (przedstawiciele PUP oraz WUP), ktorzy brali udziat w badaniu, zostali zapytani réwniez
0 zainteresowanie potencjalnych uczestnikow udziatem w analizowanych projektach, otrzymaniem
analizowanych form wsparcia (w szczegdlnosci dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej)
w poréwnaniu do innych projektéw realizowanych w ramach PO KL skierowanych do tych samych
grup docelowych.

Analiza struktury otrzymanych odpowiedzi przyniosta informacje, ze formg wsparcia, ktora cieszy sie
najwiekszg popularnoscig wsrdd grup docelowych Poddziatania 6.1.3 sg staze: jeZeli chodzi o te forme
wsparcia [dotacje] to zainteresowanie troszeczke zmalato. Powiatowe urzedy pracy sg Swiadome
istniejgcego zainteresowania tg formg wsparcia, dlatego kazda dodatkowa zaoszczedzona ztotowka
jest przeznaczona na wsparcie w postaci stazy.

Zainteresowanie przyznaniem dotacji na rozpoczecie whasnej dziatalnosci gospodarczej jest jednak
nadal wysokie, co potwierdzajg niemal wszystkie wywiady przeprowadzone z projektodawcami: jest to
forma wsparcia, ktora sie cieszy duzym powodzeniem. Jednakze wedtug stow przedstawiciela WUP,
zainteresowanie tg formg wsparcia najwieksze bylo w poczatkowych latach realizacji projektow.
W ostatnich latach zauwazalny jest spadek zainteresowania: /udzie bojg sie zaktadac ta dziatalnosc,
[wydaje sie] Ze brakuje im pomystow, mowigc kolokwialnie — to co mam otworzy¢ kolejng budke
Z hot-dogami czy z kebabem? Po prostu jak gdyby ten rynek zostat nasycony takimi drobnymi
dziatalnosciami.

Zainteresowanie otrzymaniem dotacji na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej jest zatem
mniejsze, niz w przypadku stazy, (z ktorych czerpig tez profity pracodawcy) dotacje jednak cieszg sie
wiekszg popularnoscig od szkolen. Dodatkowo pozyskano informacje, ze mozna zréznicowac grupy
0sob, ktore ubiegajg sie o przyznanie poszczegdlnych rodzajow form wsparcia: na samo szkolenie to
ida przewaznie osoby, ktore tylko chcg sie przeszkolic, a tutaj [wsparcie w postaci dotacji]
rzeczywiscie osoby, ktore majg pomyst na Zycie jakis.

W jakim stopniu udziat w szkoleniach utatwit uczestnikom prowadzenie dziatalnosci gospodarczej?

W jakim stopniu wzrosta u uczestnikdw i uczestniczek wiedza na temat przedsiebiorczosci po
udziale w szkoleniach?

W celu okreslenia stopnia kompleksowosci wsparcia, zdiagnozowano, ile form wsparcia otrzymali
poszczegdlni uczestnicy projektow.

Tabela nr 6. Liczba form wsparcia otrzymana przez uczestnikdw projektow, ktorzy zatozyli
dziatalnos¢ gospodarcza w wyniku udziatu w projekcie

6.1.3 PO KL 6.2 PO KL
S 402% 7,2%
R 36,3% 20,3%
S 7% 16,7%
B 15% 15,9%
S 03% 30,5%
I . : 9,4%

Zrddio: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.
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Jak pokazuje powyzsza tabela, wsrdd uczestnikdw projektdw w ramach Poddziatania 6.1.3 stosunkowo
najwiecej oséb otrzymato tylko jedng forme wsparcia (40,2%), nieco mniej — dwie formy wsparcia
(36,3%). Z kolei w przypadku Dziatania 6.2, wzglednie najwiekszej liczbie uczestnikow udzielono az
pieciu form wsparcia (30,4%), w drugiej kolejnosci zas — dwoch form wsparcia (20,3%). Ogdlnie
pojedynczy uczestnicy projektdw w ramach Dziatania 6.2 otrzymali $rednio wiecej form wsparcia niz
osoby, ktore braty udziat w projektach realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL. Wynika to
przede wszystkim z faktu nieudzielania w projektach realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO
KL niektorych form wsparcia oferowanych w projektach realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL.

Jak wykazano na dalszych stronach raportu, kompleksowos¢ wsparcia udzielanego
uczestnikom projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL (wyrazajaca sie
takze w uzyskaniu wsparcia szkoleniowego) nie zwieksza w sposob znaczacy trwatosci
zakladanych przez nich firm. Tym niemniej, ponizej zaprezentowano subiektywne oceny i opinie
uczestnikow szkolen na temat wsparcia szkoleniowego uzyskanego w ramach projektéw. Pytania
0 uzytecznosS¢ szkolen umozliwiajgcych uzyskanie wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia
i prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej zadano wylgcznie uczestnikom projektow realizowanych
w ramach Dziatania 6.2 PO KL.

Wykres nr 12. Ocena przydatnosci wsparcia szkoleniowego

Czy wsparcie szkoleniowe w ramach projektu byto dla Pana/Pani pomocne w zakresie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej?

zdecydowanie tak ] 34,1%
raczej tak ] 41,3%
ani tak, ani nie 1 9,6%
raczej nie 1 8,4%
zdecydowanie nie 1 4,2%
nie mam zdania/trudno powiedzie¢ ] 2,4%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego (wylacznie uczestnicy projektow realizowanych w ramach
Dziafania 6.2 PO KL)

Ponad 75% uczestnikow projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL, ktérzy
brali udziat w szkoleniach, uznaje, ze bylo ono pomocne w zakresie prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej, przy czym wiecej osob (41,3%) udzielito odpowiedzi umiarkowanej
Jraczej tak”. Na odpowiedz najbardziej negatywng wskazato nieco ponad 4% ankietowanych.

Wypowiedzi uczestnikdéw indywidualnych oraz telefonicznych wywiadéw pogtebionych stanowig dobre
potwierdzenie wynikow badania iloSciowego, przewazajg pozytywne opinie dotyczace wsparcia
szkoleniowego: Naprawde z przyjemnoscig sie chodzifo na te szkolenia. To byly okazje do tego Zzeby
wiasnie co tydzien sie spotkac z tg grupg i z tymi osobami prowadzacymi (...). Bardzo korzystnie
mysle, Ze kazdy z nas wyniost taka wiedze, ze kazdemu sie przydata.
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Wykres nr 13. Ocena przyrostu wiedzy na temat prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w wyniku
wsparcia szkoleniowego

A czy dzieki szkoleniom wzrosta Pana/Pani wiedza na temat prowadzenia dziatalnosci gospodarczej?

zdecydowanie tak 37,1%

raczej tak 39,5%
ani tak, ani nie
raczej nie

zdecydowanie nie

nie mam zdania/trudno powiedzie¢

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego (wylacznie uczestnicy projektow realizowanych w ramach
Dziafania 6.2 PO KL)

Podobna cze$¢ badanych uznata, ze szkolenia przyczynity sie do wzrostu ich wiedzy w zakresie
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. tgcznie nieco ponad 13% ankietowanych uznato z kolei, ze
szkolenia nie wptynety na poziom ich wiedzy w ww. zakresie. Pozytywne opinie réwniez zdominowaty
badania jakoSciowe: mysle, Ze ta wiedza jak najbardziej [jest] do prowadzenia dziatalnosci. (...) To
Jjest rzecz bardzo wazna.

Wykres nr 14. Tematyka otrzymanego wsparcia szkoleniowego

prowadzenie ksiegowosci w przedsiebiorstwie 79,4%
sporzadzanie biznesplanéw 75,8%
podstawy marketingu 69,7%

prawo podatkowe

prawo pracy

przepisy BHP w przedsiebiorstwie

praktyczna wiedza z zakresu ubezpieczen spotecznych
zagadnienia z prawa cywilnego zwigzane z...

wdrazanie i obstuga programéw uzytkowych...

prawo handlowe

logistyka

inne

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego (wylacznie uczestnicy projektow realizowanych w ramach
Dziatania 6.2 PO KL)

45



H UNIA EUROPEJSKA
KAPITAt LUDZKI Lubuskie EUROPEISKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI \ Warte zachodu FUNDUSZ SPOLECZNY

Badanie ewaluacyjne wspoffinansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego oraz srodkow budzetu Wojewodztwa
Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

Stosunkowo najwiecej osob otrzymato wsparcie szkoleniowe w zakresie prowadzenia ksiegowosci
w przedsiebiorstwie (79,4% wskazan), sporzadzania biznesplandw (75,8%) oraz podstaw marketingu
(69,7%). Z kolei najrzadziej na szkoleniach poruszane byly zagadnienia w zakresie logistyki (15,2%).

Wykres nr 15. Najbardziej przydatna tematyka szkolen

sporzadzanie biznesplanéw 29,9%
prowadzenie ksiegowosci w przedsiebiorstwie
podstawy marketingu

prawo podatkowe

prawo pracy

wdrazanie i obstuga programéw uzytkowych
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej

logistyka

praktyczna wiedza z zakresu ubezpieczen spotecznych

zagadnienia z prawa cywilnego zwigzane z
prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej

prawo handlowe
przepisy BHP w przedsiebiorstwie
inne

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego (wytacznie uczestnicy projektow realizowanych w ramach
Dziatania 6.2 PO KL).

Za najbardziej przydatne szkolenia uczestnicy projektow w ramach Dziatania 6.2 uznali te
w zakresie sporzadzania biznesplanow (29,9% wskazan) oraz prowadzenia ksiegowosci
w przedsiebiorstwie (22,8%). Blisko 20% ankietowanych nie potrafito jednoznacznie wskazac
jednej, najbardziej przydatnej, tematyki szkolen. Co ciekawe, nikt z badanych nie wskazat szkolen
w zakresie przepisdbw BHP w przedsiebiorstwie za najbardziej przydatne, a udziat w nich brata ponad
potowa uczestnikéw projektow.
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Wykres nr 16.Najmniej przydatna tematyka szkolen

przepisy BHP w przedsiebiorstwie 24,3%
podstawy marketingu

prowadzenie ksiegowosci w przedsiebiorstwie

praktyczna wiedza z zakresu ubezpieczen spotecznych

wdrazanie i obstuga programéw uzytkowych
zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej

logistyka
prawo handlowe
prawo podatkowe

prawo pracy

zagadnienia z prawa cywilnego zwigzane z
prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej

sporzadzanie biznesplandw

inne

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego (wylacznie uczestnicy projektow realizowanych w ramach
Dziafania 6.2 PO KL).

Blisko 25% uczestnikdw szkolen jako najmniej przydatne wskazata te w zakresie przepisow BHP
w przedsiebiorstwie. Z kolei ok. 15% badanych jako takie ocenita szkolenia dotyczace podstaw
marketingu (15,9%) oraz prowadzenia ksiegowosci w przedsiebiorstwie (15%). Pozostate odpowiedzi
uzyskaty ponizej 10% wskazan, przy czym stosunkowo najmniejsza liczba oséb za najmniej przydatne
szkolenia uznata te w zakresie sporzadzania biznesplandw oraz te dotyczace zagadnien z prawa
cywilnego zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarcze;j.

Czy liczba godzin wsparcia byta wystarczajgca oraz czy zakres tematyczny wsparcia byt
odpowiedni? (nalezy dokona¢ odpowiedzi w podziale na udzielone formy wsparcia)

Szkolenia przed zarejestrowaniem dziatalnosci gospodarczej, na etapie tworzenia biznesplanu.
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Wykres nr 17. Ocena adekwatnosci liczby godzin szkolen przed ztozeniem wniosku o dotacje

liczba godzin szkolen przed ztozeniem wniosku
byfa za mata

5,3%

liczba godzin szkolen przed ztozeniem wniosku

0,
byta odpowiednia 79,8%
liczba godzin szkolen przed ztozeniem wniosku o 9.0%
dotacje byta za duza 70
nie wiem/trudno powiedzie¢ 5,9%

Zrodito: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Przewazajgca wiekszo$¢ badanych ocenita liczbe godzin szkolen przed ztozeniem wniosku
o dofinansowanie jako odpowiednig — nie za malg i nie za duza.

Wykres nr 18. Ocena adekwatnosci liczby godzin szkolen przed ziozeniem wniosku o dotacje
w podziale na Dziatanie/Poddzialanie PO KL

liczba godzin szkolen przed ztozeniem
wniosku byta za mata

liczba godzin szkolen przed ztozeniem
whniosku byta odpowiednia

76,2%
80,5%

liczba godzin szkolen przed ztozeniem
wniosku o dotacje byta za duza

H Dziatanie 6.2 PO KL

nie wiem/trudno powiedzie¢ ® Poddziatanie 6.1.3 PO KL

Zrddfo: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Poréwnujgc odpowiedzi uczestnikéw projektdw w ramach obu analizowanych interwencji, mozna
zauwazy¢, ze nieco mniej osob, ktore otrzymaty wsparcie szkoleniowe w ramach Dziatania 6.2 PO KL,
ocenity czas jego trwania (liczbe godzin) jako odpowiedni. Ponadto blisko 15% badanych objetych
wsparciem dziataniami projektowymi w ramach Dziatania 6.2 PO KL wskazato, ze liczba godzin
szkoleniowych byla za duza, co potwierdza wniosek o tym, Zze kompleksowo$¢ wsparcia
charakteryzujgca projekty realizowane w ramach Dzialania 6.2 PO KL nie zawsze jest
oceniana dobrze przez uczestnikow projektow. W niektorych przypadkach naktady publiczne
ponoszone na zapewnienie kompleksowego wsparcia uzna¢ mozna za nietrafne w stosunku do
potrzeb, a tym samym zmniejszaty efektywnos$¢ catosci interwencji publicznej. Tym niemniej
zdecydowana wiekszo$¢ uczestnikdw projektdw ocenita liczbe godzin szkolen jako odpowiednia.

Uczestnicy indywidualnych wywiadow pogtebionych w niektorych przypadkach okreslali, ze wsparcie
szkoleniowe bylo zbyt rozbudowane i czasochtonne: byfo za duzo ale to tylko mowie patrzac z mojej
perspektywy bo ja po prostu miatem tyle zajec, ze mi ciezko byto to potapac.
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Wykres nr 19. Ocena adekwatnosci zakresu tematycznego szkolen przed ztozeniem wniosku
o dotacje

Czy zakres tematyczny szkolen przed ztoZzeniem wniosku o dotacje byt Pana/Pani zdaniem odpowiedni?

zdecydowanie tak 38,0%

raczej tak 39,5%
ani tak, ani nie
raczej nie

zdecydowanie nie

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrodito: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Zakres tematyczny szkolen oceniany jest przez ok. 80% uczestnikdw projektéw jako odpowiedni,
a wiec adekwatny do ich potrzeb. Tym niemniej — jak wspomniano wczesniej — byli rowniez tacy
uczestnicy projektow, dla ktorych zakres wsparcia szkoleniowo-doradczego nie byt odpowiedni z uwagi
na ich wysokie kompetencje w zakresie, w ktérym prowadzone byto to wsparcie.

Wykres nr 20. Ocena adekwatnosci zakresu tematycznego szkolen przed ztozeniem wniosku
o dotacje w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Czy zakres tematyczny szkoleri przed ztoZzeniem wniosku o dotacje byt Pana/Pani zdaniem odpowiedni?

zdecydowanie tak

raczej tak

ani tak, ani nie

H Dziatanie 6.2 PO KL
® Poddziatanie 6.1.3 PO KL

raczej nie

zdecydowanie nie

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrddfo: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Poréwnujac odpowiedzi uczestnikow projektow w ramach Dziatania 6.2 i Poddziatania 6.1.3 PO KL
zauwazy¢ mozna, ze nieco wiecej ankietowanych z tej pierwszej grupy pozytywnie ocenito zakres
tematyczny szkolen, jednak odpowiedzi najbardziej pozytywnej (,zdecydowanie tak”) udzielito wiecej
0s0b, ktdre otrzymaty wsparcie w ramach Poddziatania 6.1.3.
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Doradztwo przed zarejestrowaniem dziatalno$ci gospodarczej, na etapie tworzenia biznesplanu.

Wykres nr 21. Ocena adekwatnosci liczby godzin doradztwa przed ztozeniem wniosku o dotacje

liczba godzin doradztwa przed ztozeniem wniosku
byta za mata

9,0%

liczba godzin doradztwa przed zlozeniem wniosku
byta odpowiednia

78,5%

liczba godzin doradztwa przed ztozeniem wniosku

0,
o dotacje byta za duza 4,9%

nie wiem/trudno powiedzie¢ 7,6%

Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Podobnie, jak w przypadku oceny szkolen, takze w przypadku doradztwa zdecydowana wiekszos¢
ankietowanych ocenita, iz czas jego trwania (liczba godzin) byta odpowiednia.

Wykres nr 22. Ocena adekwatnosci liczby godzin doradztwa przed ztozeniem wniosku o dotacje
w podziale na Dzialanie/Poddzialanie PO KL

liczba godzin doradztwa przed ztozeniem
wniosku byta za mata

liczba godzin doradztwa przed ztozeniem
whniosku byta odpowiednia

70,0%
80,6%

liczba godzin doradztwa przed ztozeniem
wniosku o dotacje byfa za duza
m Dziatanie 6.2 PO KL

nie wiem/trudno powiedzie¢ ® Poddziatanie 6.1.3 PO KL

Zrddito: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Poréwnujac odpowiedzi uczestnikow projektow w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 mozna
zaobserwowaé, ze w przypadku Dziatania 6.2 PO KL, relatywnie mniej oséb uznato liczbe godzin
doradztwa za odpowiednig, natomiast blisko 16% ocenito jg jako zbyt matg. Poréwnujgc wyniki
badania dotyczace liczby godzin doradztwa z wynikami dotyczgcymi liczby godzin szkolen, mozna
stwierdzi¢, ze czes¢ uczestnikow analizowanych projektéw wolataby otrzymac mniej godzin
szkolen na rzecz wiekszej liczby godzin doradztwa.
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Wykres nr 23. Ocena adekwatnosci zakresu tematycznego doradztwa przed zlozeniem wniosku
o dotacje

Czy zakres tematyczny doradztwa przed ztoZzeniem wniosku o dotacje byt Pana/Pani zdaniem odpowiedni?

zdecydowanie tak 37,3%
raczej tak 41%

ani tak, ani nie
raczej nie

zdecydowanie nie

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Blisko 80% respondentow ocenito zakres tematyczny doradztwa przed ztozeniem wniosku
o dofinansowanie jako odpowiedni, adekwatny do ich potrzeb. Poréwnujgc odpowiedzi uczestnikow
projektéow w ramach Dziatania 6.2 i Poddziatania 6.1.3 nie odnotowano istotnych réznic.

Doradztwo po zarejestrowaniu dziatalnosci gospodarczej

Wykres nr 24. Ocena adekwatnosci liczby godzin doradztwa po zatozeniu firmy

liczba godzin doradztwa po zatozeniu dziatalnosci h 7 39
gospodarczej byta za mala 270

liczba godzin doradztwa po zatozeniu dziatalnosci _3 9o/
gospodarczej byta odpowiednia 1270

liczba godzin doradztwa po zatozeniu dziatalnoSci

0,
gospodarczej byta za duza 1 1,5%

nie wiem/trudno powiedzie¢ — 27,3%

Zrddio: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

W przypadku doradztwa po zatozeniu dziatalnosci gospodarczej, niecate 64% ankietowanych ocenito
czas jego trwania jako odpowiedni. Az nieco ponad 27% badanych nie umiato ustosunkowac sie
do adekwatnosci liczby godzin doradztwa do ich potrzeb.
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Wykres nr 25. Ocena adekwatnosci liczby godzin doradztwa po zalozeniu firmy w podziale na
Dziatanie/Poddzialanie PO KL

liczba godzin doradztwa po zatozeniu dziatalnosci
gospodarczej byta za mata

liczba godzin doradztwa po zatozeniu dziatalnosci 48,0%
gospodarczej byta odpowiednia 73,9%

liczba godzin doradztwa po zatozeniu dziatalnoSci

gospodarczej byta za duza m Dziatanie 6.2 PO KL

u Poddziatanie 6.1.3 PO KL
nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrodito: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Blisko 74% uczestnikow projektow w ramach Poddziatania 6.1.3 uznato liczbe godzin doradztwa po
zatozeniu dziatalnosci gospodarczej za odpowiednig, podczas gdy odpowiedzi takiej udzielito tylko 48%
uczestnikow projektdw w ramach Dziatania 6.2. W tej ostatniej grupie 36% ankietowanych nie umiato
odnie$¢ sie do adekwatnosci liczby godzin doradztwa. Z kolei 12% z nich ocenito liczbe godzin
doradztwa jako zbyt matg. Zadna z osdb wspartych w ramach Poddziatania 6.1.3 nie ocenita liczby
godzin doradztwa jako zbyt duzej.

Wykres nr 26. Ocena adekwatnosci zakresu tematycznego doradztwa po zatozeniu firmy

Czy zakres tematyczny doradztwa po zatoZeniu firmy byt Pana/Pani zdaniem odpowiedni?

zdecydowanie tak
raczej tak 42,1%

ani tak, ani nie
raczej nie

zdecydowanie nie

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrddito: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Niecate 70% uczestnikow projektow ocenito zakres tematyczny doradztwa po zatozeniu dziatalnosci
gospodarczej jako adekwatny do swoich potrzeb.
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Wykres nr 27. Ocena adekwatnosci zakresu tematycznego doradztwa po zatozeniu firmy w podziale
na Dzialanie/Poddziatanie PO KL

Czy zakres tematyczny doradztwa po zatoZeniu firmy byt Pana/Pani zdaniem odpowiedni?

zdecydowanie tak
raczej tak

ani tak, ani nie
raczej nie

zdecydowanie nie m Dziatanie 6.2 PO KL

® Poddziatanie 6.1.3 PO KL
nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrodito: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Zakres tematyczny doradztwa po zatozeniu firmy oceniony zostat lepiej przez uczestnikdw projektow
w ramach Poddziatania 6.1.3 — odpowiedzi pozytywnych udzielito tgcznie blisko 73% ankietowanych,
w tym w przypadku 31,8% byly to odpowiedzi ,zdecydowanie tak”. Zadna osoba z tej grupy nie
udzielita odpowiedzi skrajnie negatywnej i tylko 4,5% ankietowanych wskazato odpowiedz
umiarkowanie negatywng. W przypadku oséb wspartych w ramach Dziatania 6.2 dominowata
odpowiedz ,raczej tak”, ale — co istotne — lgcznie 20% ankietowanych w tej grupie ocenito to
wsparcie jako nieadekwatne.

Wykres nr 28.Zakres wsparcia tematycznego doradztwa po zatozeniu firmy

prowadzenie ksiegowosci w przedsiebiorstwie 59,9%
praktyczna wiedza z zakresu ubezpieczen...
podstawy marketingu

prawo pracy

prawo podatkowe

zagadnienia z prawa cywilnego zwigzane z...
sporzadzanie biznesplanéw

wdrazanie i obstuga programéw uzytkowych...
przepisy BHP w przedsiebiorstwie

prawo handlowe

logistyka

inne

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrddito: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.
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Doradztwo udzielane po zarejestrowaniu dziatalnosci gospodarczej dotyczylo zdecydowanie najczesciej
(w 60% analizowanych przypadkéw) prowadzenia ksiegowosci w przedsiebiorstwie. W dalszej
kolejnosci doradztwo najczesciej dotyczyto: praktycznej wiedzy z zakresu ubezpieczen spotecznych
(39,7%), podstaw marketingu (35,1%) oraz prawa pracy (35,1%) i prawa podatkowego (30,3%).
Z kolei najrzadziej $wiadczone byto doradztwo w zakresie logistyki (7,1% wskazan).

Jak oceniany jest okres otrzymywania wsparcia pomostowego (za krétki, odpowiedni, za dtugi)?

W przypadku formy wsparcia ,wsparcie pomostowe podstawowe i przedtuzone" respondenci oceniali
okres otrzymywania wsparcia pomostowego. Te forme wsparcia otrzymali wylacznie uczestnicy
projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL.

Wykres nr 29. Ocena okresu otrzymywania wsparcia pomostowego

odpowiedni 60,7%
raczej za krotki

zdecydowanie za krotki

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego (wylacznie uczestnicy projektow realizowanych w ramach
Dziatania 6.2 PO KL)

Ponad 60% ankietowanych ocenito okres otrzymywania wsparcia pomostowego jako odpowiedni,
natomiast niecate 39% uznato go za zbyt krétki (w tym 17% za ,zdecydowanie za krétki”). Zadna
z badanych osdb nie ocenita czasu otrzymywania wsparcia pomostowego jako zbyt dhugi.

Jak osoby korzystajgce ze wsparcia finansowego oceniajg wysokoS¢ dotacji inwestycyjnej (za
mata; wystarczajaca; za duza)?

Tabela nr 7. Wysoko$¢ otrzymanej dotacji na rozpoczecie wlasnej dziatalnosci gospodarczej
standardowe
Poddziatlanie 6.1.3 7 000 25 000 17 327 3,26

Dzialanie 6.2 10 000 40 000 37 007 6,30
Togolem | 7000 | 40000 | 19231 | 68769

Zrddfo: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Jak wskazuje powyzsze zestawienie, Srednia warto$¢ dotacji dla ogétu uczestnikdw wyniosta nieco
ponad 19 200 z. Dotacje przyznawane uczestnikom projektow w ramach Dziatania 6.2 byly
duzo wyzsze niz te przyznawane uczestnikom projektow w ramach Poddziatania 6.1.3.
Ci ostatni maksymalnie otrzymali 25 000 zt, podczas gdy osoby wsparte w Dziataniu 6.2 maksymalnie
otrzymaty 40 000 zt. Srednia wysokoé¢ dotacji w przypadku Dziatania 6.2 PO KL wyniosta 37 000 zt,
podczas gdy w przypadku Poddziatania 6.1.3 PO KL ok. 17 300 zt.
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Wykres nr 30. Ocena stopnia adekwatnosci kwoty dotacji

zdecydowanie wystarczajgca
raczej wystarczajaca 39,1%
raczej niewystarczajgca
zdecydowanie niewystarczajaca

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrodito: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Niemal 60% uczestnikdw projektdw ocenito wysokosS¢ otrzymanej dotacji jako wystarczajgcg (w tym
18,3% jako zdecydowanie wystarczajaca). Z kolei nieco ponad 40% uznato jg za niewystarczajaca.

Wykres nr 31. Ocena stopnia adekwatnosci kwoty dotacji w podziale na Dzialanie/Poddziatanie
PO KL

zdecydowanie wystarczajaca

raczej wystarczajaca 38 30 /046,4%

raczej niewystarczajgca

zdecydowanie niewystarczajaca
Y y 12 = Dziatanie 6.2 PO KL

L s, u Poddziatanie 6.1.3 PO KL
nie wiem/trudno powiedziec

Zrddio: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Oceny wysokosci dotacji byly nieznacznie gorsze w przypadku uczestnikow projektow w ramach
Poddziatania 6.1.3 — jako wystarczajgce ocenito je facznie niecate 57% ankietowanych, podczas gdy
takg ocene wystawito blisko 62% o0séb wspartych w ramach Dziatania 6.2. Co ciekawe, ocen skrajnie
pozytywnych (,zdecydowanie wystarczajgca”) udzielito wiecej osdb, ktore braty udziat w projektach
w ramach Poddziatania 6.1.3. Ogdlnie, mimo znaczacych réznic w wysokosci otrzymanych dotacji
pomiedzy uczestnikami projektéw w ramach Dziatania 6.2 i Poddziatania 6.1.3, réznice w ocenach
stopnia adekwatnosci otrzymanego wsparcia finansowego nie sg az tak duze. Przeprowadzone badania
jakosciowe rowniez potwierdzajg stosunkowo wysoki poziom zadowolenia z przyznanej kwoty dotaciji.
Wielu uczestnikow wywiadow podkreslato, ze dostosowywato wydatki i profil firmy do otrzymywanego
wsparcia finansowego: moja dziatalnosc nie wymagata nie wiadomo jakich wielkich kwot dlatego te 40
tysiecy rzeczywiscie byto wystarczajace. Wystarczyto na zakup tego co byto mi najbardziej potrzebne.

Czy umiejetnosci i kwalifikacje nabyte dzieki uczestnictwu w projektach w ramach Poddziatania
6.1.3 oraz Dziatania 6.2 PO KL byty przydatne i przyczynity sie do znalezienia zatrudnienia lub
rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej? Jesli tak, to w jakim stopniu/zakresie? Jesli nie, to
dlaczego?
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Ocena przydatnosci projektdbw w zakresie rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej zostata
zaprezentowana na wczesniejszych stronach raportu. W tym miejscu przedstawiono ocene
adekwatnosci projektéw do potrzeb uczestnikéw w zakresie znalezienia zatrudnienia. Pytanie
o przydatno$¢ umiejetnosci i kwalifikacji nabytych dzieki uczestnictwu w projektach do znalezienia
pracy przez uczestnikdw projektéw zadano tym respondentom badania ankietowego, ktorzy
zadeklarowali, ze aktualnie pracujg na umowe o prace (na czas okreslony lub nieokreslony),
na umowe cywilnoprawng, bez formalnej umowy z pracodawca (praca w szarej strefie) lub odbywaja
staz lub praktyke. Wyniki badania zaprezentowano ponizej.

Wykres nr 32. Przydatnos¢ uczestnictwa w projekcie do znalezienia pracy

Czy umiejetnosci i kwalifikacie nabyte przez Pana/Pania dzieki uczestnictwu w projekcie przyczynily sie do
znalezienia przez Pana/Panig pracy?

zdecydowanie tak 19,3%
raczej tak 20,6%
ani tak, ani nie 9,9%
raczej nie 25,8%

zdecydowanie nie 22,2%

nie wiem/trudno powiedzie¢ 2,2%

Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

W przypadku prawie 40% o0sob, ktorzy w momencie realizacji badania sg osobami pracujgcymi (poza
wiasng dziatalnoscig gospodarczg), umiejetnosci i kwalifikacje nabyte dzieki uczestnictwu w projekcie
przyczynity sie do znalezienia przez nich pracy. Brak wptywu wsparcia udzielonego w ramach projektu
na znalezienie aktualnie wykonywanej pracy zadeklarowata z kolei prawie potowa ankietowanych.
Zuwagi na fakt, ze bezposrednim celem analizowanej interwencji publicznej byto wsparcie
uczestnikdw projektow w zakresie zatozenia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a nie podjecie
przez nich zatrudnienia u innego pracodawcy, wynik ten uznac nalezy za dobry. Mozna przypuszczac,
ze wptyw na wzrost konkurencyjnosci na rynku pracy uczestnikow projektow, ktdrzy nie prowadzili
w momencie realizacji badania wtasnych firmy miaty zardwno szkolenia i doradztwo, na ktdrych
uczestnicy projektéow poznawali zasady funkcjonowania przedsiebiorstwa, jak i samo do$wiadczenie
w zakresie prowadzenia firmy (w przypadku tych uczestnikow projektdw, ktorzy zatozyli dziatalnosc¢
gospodarczg, ale juz jej nie prowadzili w momencie realizacji badania). Tego typu wiedza
i doSwiadczenie mogg stanowic istotng przewage konkurencyjng uczestnikdw projektéw na rynku
pracy.

Przydatno$¢ umiejetnosci i kwalifikacji nabytych w czasie projektu podkreslali réwniez uczestnicy
indywidualnych oraz telefonicznych wywiadéw pogtebionych. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych
akcentowata przydatno$¢ wsparcia w zakresie zaktadania wiasnej dziatalnosci gospodarczej: to byta
taka wiedza Zeby zaczac¢ w ogdle, Zzeby wejs¢ w ten tryb. (...) Nawet jezeli sie ma ta ksiegowa to
trzeba te [dokumenty] przygotowac, trzeba je posktadac, trzeba wiedzie¢ co sie nadaje do kosztow,
co sie nie nadaje do kosztow (...). To wszystko (...) na taki start Zeby w ogole zaczac cokolwiek.
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W dalszej czesci raportu przedstawiono wyniki badania ankietowego, ktére informujg o tym,
iz zdecydowana wiekszo$¢ badanych za najbardziej pomocng forme wsparcia uznata dotacje.
Realizacja indywidualnych wywiaddw pogtebionych przyniosta podobne informacje, jednakze
odnotowano w tym zakresie rowniez odpowiedzi bardziej akcentujgce wsparcie merytoryczne:
Doradztwo byto wazniejsze, bo same pienigdze mozna zdobyc ze zwyktego kredytu. Tylko pytanie, czy
sie potem przetrwa na tym rynku nie majac odpowiedniej wiedzy. Inny z uczestnikdw wywiaddw
wyrazit sie w bardziej wyrazny sposdb, podkreslajgc wartoS¢ wsparcia szkoleniowego: szkolenia sg
niezbedne i bez szkoleri [pienigdze] nie maja sensu.

Osoby korzystajgce ze wsparcia podkreslali takze, ze udziat w projektach pozwolit im zwiekszy¢ swoje
predyspozycje, umiejetnosci pozadane w zyciu zawodowym, niekoniecznie majgce bezposredni
zwigzek z prowadzeniem wiasnej dziatalnosci gospodarczej: Dzieki tym zajeciom na pewno mogtam
zaplanowac pewne rzeczy, no nie wiem czy to ma zwigzek teraz z przedsiebiorczoscia.(...) ale tak,
pomogty mi te zajecia z wiedzy na temat przedsiebiorczosci.

Osoby biorgce udziat w szkoleniach podkres$laty takze wartos¢ nawigzanych relacji podczas odbytych
kurséw: To nie byto tak, ze ja musiatem na ten kurs jezdzi¢ bo nie dostane dotacji. Ja po prostu
bardzo chciatem. Poznatem naprawde wiele bardzo fajnych ludzi, ktérzy tez byli w tej samej sytuacji
co ja (...) i do dzisiaj [pozostaty mi] kontakty.

Warto$¢ tzw. kontaktow podkreslalo wielu badanych podczas indywidualnych wywiadéw
pogtebionych: Szkolenie mi dato duzo wiedzy i (...) duZo kontaktow. Zgodnie z pozyskanymi danymi
wnioskowa¢ mozna, ze nawigzane relacje stanowig niewymierng wartos¢, ktora z biegiem czasu
procentowata w zyciu zawodowym badanych.

Warto podkresli¢ takze, ze przeprowadzone na potrzeby badania ewaluacyjnego wywiady eksperckie
przyniosty informacje, ze kompetencje miekkie zwigzane z umiejetnoscia pozyskiwania relacji, czyli
zdolnosc¢ do fatwego kontaktu wydajg sie by¢ szczegdlnie pozadane u przedsiebiorcéw. Stanowi to
spojng informacje z opiniami uczestnikow wsparcia — kontakty w zyciu zawodowym niektorych
badanych mialy bezposrednie przelozenie na ich sytuacje na rynku pracy.
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Wykres nr 33 Przydatno$¢ uczestnictwa w projekcie do znalezienia pracy w podziale na
Dziatanie/Poddzialanie PO KL

Czy umiejetnosci | kwalifikacie nabyte przez Pana/Panig dzieki uczestnictwu w projekcie przyczynity sie do
znalezienia przez Pana/Panig pracy?

zdecydowanie tak

raczej tak

ani tak, ani nie

raczej nie

zdecydowanie nie m Dziatanie 6.2 PO KL

L o, ® Poddziatanie 6.1.3 PO KL
nie wiem/trudno powiedziec

Zrodito: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Uczestnictwo w projekcie i nabyte w zwigzku z tym wiedza i umiejetnosci w wiekszym stopniu
przyczynity sie do znalezienia pracy w przypadku oséb wspartych w ramach Poddziatania 6.1.3 —
facznie niemal 45% wskazato odpowiedzi pozytywne (podczas gdy takich odpowiedzi udzielito
ok. 32% uczestnikdw projektdw w ramach Dziatania 6.2). Rzadsze wskazania uczestnikéw projektéw
realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL na przydatnos¢ uczestnictwa w projekcie do znalezienia
pracy u innego pracodawcy wynikajg prawdopodobnie z faktu, ze juz w momencie przystgpienia do
projektu byly to osoby relatywnie konkurencyjne na rynku pracy (przede wszystkim znacznie lepiej
wyksztatcone niz uczestnicy projektdw realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL), a tym
samym sukces w poszukiwaniu pracy u innego pracodawcy przypisywaty czesciej innym czynnikom niz
uczestnictwo w projekcie.

Czy rodzaj formy wsparcia, tj. bezzwrotna dotacja na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,
wptynat na decyzje uczestnikéw o podjeciu dziatalno$ci gospodarczej? Jesli tak, to w jakim
stopniu? Jedli nie, to dlaczego?

Czy brak dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej lub wsparcia pomostowego
uniemozliwitby rozpoczecie lub prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez uczestnikéw
\projektéw? Jesdli tak, to w jakim stopniu? Jesli nie, to dlaczego? (deadweight effect) J

Z punktu widzenia adekwatnosci interwencji publicznej zasadne jest zbadanie tzw. deadweight effect
(efekt zdarzenia wystepujgcego niezaleznie). Efekt ten wystepuje w sytuacji, w ktdérej ten sam cel
(w tym wypadku zatozenie firmy przez uczestnikdw projektu) zostatby osiggniety nawet w sytuacji,
w ktdrej te osoby nie otrzymatyby wsparcia. Z wysokim efektem deadweight mielibyésmy zatem do
czynienia w sytuacji, w ktorej uczestnicy projektu zatozyliby firmy nawet bez otrzymania wsparcia
w postaci dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej.
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Pytanie o to, czy uczestnicy projektdw zatozyliby dziatalno$¢ gospodarczg nawet takze wtedy, gdyby
nie otrzymali dotacji na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej zadano respondentom
w badaniu ankietowym. Wyniki przedstawione zostaty na ponizszym wykresie.

Wykres nr 34. Ocena zjawiska zdarzenia niezaleznego (deadweight effect)

Czy gdyby nie otrzymat(a) Pan/Pani wsparcia w postaci dotacji, to czy mimo wszystko zatoZyta(a)by Pan/Pani
aziatalnos¢ gospodarcza?

zdecydowanie tak
raczej tak
raczej nie 31,6%

zdecydowanie nie

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Wiekszo$¢ uczestnikOw projektow (56,6%) nie zdecydowalaby sie na rozpoczecie
dzialalnosci bez wsparcia finansowego. Nieco ponad 37% uczestnikdw projektow, ktorzy
otrzymali dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, zatozytaby jg takze wtedy, gdyby jej nie
otrzymata. Swiadczy to o kluczowym znaczeniu dotacji jako instrumentu pobudzania dziatalnosci
gospodarczej, co potwierdzajg rozmowy przeprowadzone w ramach indywidualnych wywiadéw
pogtebionych: no wtedy to juz w ogdle nie. (...)Nie, nie to juz w ogdle nie miatabym na to finansow.

W odniesieniu do analizowanych Poddziatan i Dziatan nie ma znaczacych rdznic w odpowiedziach
respondentow. Uczestnicy projektow realizowanych w ramach Dzialania 6.2 s nieznacznie
bardziej przekonani, ze bez wsparcia dotacyjnego nie zalozyliby dziatalnosci gospodarczej
(60,9% wobec 56,1% wskazan osob wspartych w ramach Poddziatania 6.1.3).

Czy rozna wysokoS¢ dotacji przyznawana w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL
roznicuje trwatos¢ podijetej dziatalnosci gospodarczej na lubuskim rynku pracy? Jesli tak, to
w jakim stopniu? Jeéli nie, to dlaczego?

Odpowiedz na to pytanie badawcze zawiera sie w odpowiedzi na szersze pytanie badawcze
o0 zréznicowanie trwatosSci przedsiebiorstw zaktadanych przez uczestnikdéw projektéw realizowanych
w ramach Dziatania 6.2 PO KL i Poddziatania 6.1.3 PO KL. Nie ma w zasadzie zadnej réznicy pomiedzy
trwatoscig przedsiebiorstw zaktadanych przez uczestnikow projektdw realizowanych w ramach 6.2 PO
KL i 6.1.3 PO KL, a wiec wysokos¢ dotacji (Srednio zdecydowanie wyzsza w przypadku 6.2 PO KL) nie
roznicuje trwatoéci podjetej dziatalnoSci gospodarczej na lubuskim rynku pracy. Czynnikami
decydujgcymi o trwatosci firm zatozonych przez uczestnikow projektdw sg — jak wykazano na
nastepnych stronach raportu — czynniki strukturalne takie jak wyksztatcenie uczestnikow projektow
(najlepiej radza sobie osoby z wyzszym wyksztatceniem) oraz lokalizacja przedsiebiorstwa (najlepiej
radzg sobie firmy ulokowane w aglomeracji zielonogodrskiej oraz gorzowskiej), a takze czynniki
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niemierzalne w tego typu badaniach ewaluacyjnych takie jak pracowitos¢, zorientowanie na sukces
przedsiebiorcdw, odpornos¢ na stres etc.

Podsumowanie

Najbardziej pomocng formg wsparcia w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej jest dotacja.

Ponad potowa uczestnikow projektow nie zdecydowataby sie na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej bez wsparcia finansowego uzyskanego w ramach projektu. Skala tzw. deadweight
effect jest zatem umiarkowana.

Srednia wartoé¢ dotacji w przypadku uczestnikéw projektdw realizowanych w ramach Poddziatania
6.1.3 PO KL wynosi ok. 17,3 tys. zt, natomiast w przypadku Dziatania 6.2 PO KL ok. 37 tys. zt.
Niemal 60% uczestnikow projektow ocenito wysokos¢ otrzymanej dotacji jako wystarczajacg, a ok.
40% uznato jg za niewystarczajgca.

Pozostate formy wsparcia udzielane w ramach projektow (wsparcie szkoleniowe, wsparcie
doradcze, wsparcie pomostowe podstawowe i przedtuzone) wskazywane byty przez uczestnikdw
analizowanych projektdw znacznie rzadziej jako najbardziej pomocne w zakresie prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej.

Inne niz dotacja formy wsparcia udzielane w ramach analizowanych projektéw s3 takze
adekwatne do potrzeb osdb zaktadajgcych wiasne firmy.

Wsparcie szkoleniowe oceniane jest przez ok. 75% badanych jako pomocne w zakresie
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Najbardziej uzyteczne dla uczestnikéw szkolenia w ramach
Dziatania 6.2 dotyczyly sporzadzania biznesplanbw oraz prowadzenia ksiegowosci
w przedsiebiorstwie. Najmniej uzyteczne dla uczestnikéw projektow szkolenia dotyczyty przepiséw
BHP w przedsiebiorstwie.

Liczba godzin szkoleniowych w projektach oceniana byta w wiekszosci przypadkéw jako
odpowiednia, cho¢ ok. 15% uczestnikdw projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL
uznafa, ze byfa ona za duza.

Uzyteczne dla uczestnikdw analizowanych projektéw jest takze indywidualne doradztwo przed i po
Ztozeniu wniosku o dotacje, zaréwno jesli chodzi o tematyke doradztwa, jak i intensywnosc
wsparcia (liczbe godzin doradztwa).

Ponad 60% badanych, ktorzy otrzymali wsparcie pomostowe ocenito okres jego otrzymywania
jako odpowiedni, natomiast prawie 40% uznato, ze byt on za krotki.
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4.3 Obszar oceny i analizy mozliwosci rozwoju dziatlalnosci gospodarczych
powstalych w regionie w ramach Priorytetu VI PO KL (Poddziatanie 6.1.3
i Dzialanie 6.2 PO KL)

G(ie dziatalnosci gospodarcze powstajg w ramach projektow (z uwzglednieniem m.in. takh

aspektow jak branza, osiggane przychody, tworzenie miejsc pracy, inwestycje)?

Na jakim rynku dziatajg nowoutworzone firmy (lokalnie; w woj. lubuskim; w catym lub czesci
kraju; na rynkach zagranicznych)?

Jaka jest kondycja rynkowa/finansowa firm po okresie 12 miesiecy? Czy zatrudniajg
dodatkowych pracownikéw?

Jaka jest liczba nowopowstatych miejsc pracy? W jakiej formie prawnej firmy zatozone przez
uczestnikdw projektdw zatrudniajg dodatkowych pracownikéw? Jak przedstawia sie struktura
branzowa w tym zakresie?

Jaka jest trwatoS¢ posrednich miejsc pracy (utworzonych w firmach zatozonych przez
&czestnikéw projektow)? Jaka jest $rednia dtugos¢ trwania posrednich miejsc pracy?

Branze gospodarki w wojewodztwie lubuskim
Ponizsza tabela powstata w celu zobrazowania, w ktérych sektorach gospodarki w wojewddztwie
lubuskim istniato najwiecej podmiotdw gospodarczych i tym samym stanowito trzon gospodarki.

Tabela nr 8. Jednostki gospodarcze wedtug sektorow PKD 2007 w wojewodztwie lubuskim (2013 r.

; haprawa pojazdow samochodowych, wtaczaj

Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo
Edukacja

Dziatalnos$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi

Dziatalnosc¢ finansowa i ubezpieczeniowa
jaca

Informacja i komunikacja

Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja
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DziatalnoS¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci 10 380

Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 6 858

Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne 679
Dostawa wody; gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana 473
z rekultywacija

Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, gorgcg wode 191

i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych

Gornictwo i wydobywanie 106
Organizacje i zespoty eksterytorialne 2

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS.

Jak obrazuje powyzsza tabela najwiecej firm w wojewddztwie lubuskim funkcjonuje w sekcji PKD:
handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajac motocykle — ponad 29
tys. podmiotow. Drugg pod wzgledem liczby funkcjonujgcych firm sekcjg PKD jest budownictwo —
ponad 13 tys. podmiotéw gospodarczych. Do wiodacych sekcji w wojewodztwie lubuskim nalezg
rowniez:

e przetworstwo przemystowe — 8 602 jednostek gospodarczych;

e dziatalnosc¢ profesjonalna, naukowa i techniczna — 7 298 jednostek gospodarczych;

e transport i gospodarka magazynowa — 7 270 jednostek gospodarczych.

Poréwnanie przedstawionych danych z zamieszczong ponizej strukturg przecietnego zatrudnienia
wedtug sekcji PKD 2007 pozwolito okreslic wptyw liczby podmiotdw na strukture zatrudnienia w danej
sekcji PKD.

Tabela nr 9. Podmioty gospodarcze wedtug klas wielkosci w wojewoddztwie lubuskim (2007—-2013)

wielkos¢
przedsiebiorstwa 2007 2008

101376 96668 96120 100758 99165 103043 105 252
4163 4281 4355 4424 4357 3807 3755
796 798 817 817 794 741 738
108 106 104 102 103 88 85

duze powyzej 1000 7 8 10 10 11 10 10

Zrédho: opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

W wojewddztwie lubuskim najwiecej jest przedsiebiorstw zatrudniajgcych do 9 pracownikow.
Ich liczba w poszczegdinych latach waha sie od 96 do 105 tysiecy. Firmy zatrudniajgce do 49 osdb sg
drugie pod wzgledem liczebnosci, jednakze ich liczba jest znacznie nizsza niz mikroprzedsiebiorstw,
przekracza 4 tys. podmiotéw. Nalezy w tym momencie zauwazy¢, ze wzrost liczby
mikroprzedsiebiorstw moze by¢ efektem dziatlan podejmowanych w ramach PO KL,
oferujacych uczestnikom projektow wsparcie finansowe na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. Zdecydowanie mniejszg liczbg w poréownaniu do mikro i matych przedsiebiorstw
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charakteryzujg sie firmy Srednie i duze, ktorych odsetek w poréwnaniu do dwdch poprzednich grup
wydaje sie by¢ niewielki.

Wykres nr 35. Podmioty gospodarki narodowej wpisane do rejestru REGON (2013)

mazowieckie 724997

460350
397855

Slaskie

wielkopolskie

matopolskie 351074
dolnoslaskie 347561
pomorskie 271784
tédzkie 237915
zachodnio-pomorskie 219579
kujawsko-pomorskie 191252
lubelskie 169762
podkarpackie 159627

warmirisko-mazurskie 122226

Swietokrzyskie 109 882

lubuskie 109840
opolskie 100038
podlaskie

96 517

0 100000 200000 300000 400000 500000 600000 700000 800000

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

Warto takze wspomnie¢ w tym momencie o dos¢ stabej pozycji wojewddztwa lubuskiego w zakresie
funkcjonowania liczby podmiotéw gospodarczych. Najwiecej przedsiebiorstw w roku 2013 odnotowano
w wojewodztwie mazowieckim. Od wojewddztwa lubuskiego gorsze w tym zakresie okazaty sie tylko
wojewodztwo opolskie i podlaskie.

Ponizszy wykres przedstawiony zostat w celu zobrazowania, jaki wptyw majg dotacje unijne na ogdlng
liczbe nowo powstatych firm w wojewddztwie lubuskim (na przestrzeni lat 2007-2013).
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Wykres nr 36. Nowo zarejestrowane w rejestrze REGON podmioty gospodarki narodowej
w wojewodztwie lubuskim (2007-2013)
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Zrodifo: opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

Jak mozemy wnioskowac na podstawie wyzej zaprezentowanych danych najmniej zarejestrowanych
dziatalnosci gospodarczych byto w roku 2007, kiedy to wykorzystanie wsparcia w postaci dotacji byto
znikome. Od roku 2008 widoczny jest wzrost funkcjonowania przedsiebiorstw, ktory w roku 2010
odnotowat liczbe najwyzszg — 11 779 podmiotéw gospodarki narodowej. W kolejnych latach
zanotowano niewielki spadek w poréwnaniu do roku 2010. Whnioski jakie wyciggnag¢é mozna na
podstawie powyzej zaprezentowanych danych to przede wszystkim fakt skutecznos$ci wdrazanych
projektow unijnych ukierunkowanych na wzrost samozatrudnienia.

Odsetek firm powstalych dzieki wsparciu w kontekscie rozwoju przedsiebiorczosci
wojewoddztwa lubuskiego

W wyniku realizacji projektéw w ramach Dziatania 6.2 i Poddziatania 6.1.3 w latach 2008-2013
powstato facznie 4936 podmiotéow gospodarki narodowej®. W ogdlnej liczbie nowo
zarejestrowanych w rejestrze REGON podmiotéw gospodarki narodowej w wojewddztwie lubuskim10
firmy te stanowig tgcznie 7,9% zatozonych firm w tym okresie.

Tabela nr 10. Odsetek firm powstalych w wyniku wsparcia uzyskanego w ramach
projektow realizowanych w Poddziataniu 6.1.3 i Dzialaniu 6.2 w ogélnej liczbie nowo
zarejestrowanych firm w wojewodztwie lubuskim w latach 2008-2013.

. p p Liczba nowo zarejestrowanych w Odsetek firm powstatych
Liczba osob, ktore ., . . . .
zalozyly dziatalnosé rejestrze REGON podmiotow w wyniku wsparcia w ramach
Y gospodarki narodowej (osoby Dziatania 6.2 i Poddziatania 6.1.3 w
gospodarcza w . . o A (ot
- . fizyczne prowadzace dziatalnosc ogolnej liczbie nowo
wyniku udziatu w - )
roiektach gospodarczg) zarejestrowanych firm
proj w wojewodztwie lubuskim w wojewaddztwie lubuskim

2008 873 9267 9,42%

8 Z uwagi na fakt, ze GUS nie dysponuje danymi, dot. liczby nowopowstatych firm w skali rocznej za rok 2014 w niniejszym
zestawieniu wzieto pod uwage zakres czasowy 2008-13. Liczba 5 180 przedstawiona w dalszej czesci raportu, dotyczy natomiast
rowniez firm powstatych w roku 2014.

° Na podstawie danych z PEFS, osoby ktére ukoriczyty udziat w projekcie

10 Na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS, wedtug stanu na dzien 31.12.2013 r.
64



H UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI . Lubuskie EUROPESKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI \ Warte zachodu FUNDUSZ SPOLECZNY

Badanie ewaluacyjne wspoffinansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego oraz srodkow budzetu Wojewodztwa
Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

m 804 10521 7,64%
m 1442 11779 12,24%
m 510 10075 5,06%
m 478 10891 4,39%
m 829 9973 8,31%

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS oraz danych z bazy PEFS.

W poszczegélnych latach realizacji projektéw w ramach Dziatania 6.2 i Poddziatania 6.1.3 odsetek
nowo powstatych firm ksztattowat sie na zblizonym poziomie. Najwiecej firm powstato w roku 2010 —
nie tylko dzieki wsparciu w ramach analizowanych Dziatan PO KL. Mozna przypuszczaé, ze wynik taki
spowodowany jest faktem, ze w roku 2010 mijata potowa okresu wdrazania Srodkow unijnych
w ramach perspektywy finansowej 2007-2013 i stosunkowo duzo projektéw bylo w tym czasie
realizowanych/zrealizowanych — réwniez tych, w ramach ktérych tworzone byty nowe dziatalnosci
gospodarcze. W kolejnym roku liczba firm powstatych dzieki dotacjom spadfa do 510, co stanowito
niewiele ponad 1/3 dziatalnosci gospodarczych powstatych w roku poprzednim. Najmniej firm
powstato dzieki unijnym dotacjom w wojewddztwie lubuskim w roku 2012 (478). Bezposrednio
przetozyto sie to na odsetek firm, jakie powstaty dzieki $rodkom UE w poréwnaniu do liczby
nowopowstatych przedsiebiorstw w wojewddztwie lubuskim, ktory rowniez byt najnizszy i wyniost
4,39%.

W ramach niniejszego opracowania podjeta zostata proba oceny efektywnosci zatrudnieniowej
projektéw realizowanych w wojewddztwie lubuskim w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL,
Z wytgczeniem osob, ktére uzyskaty srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Zgodnie z przyjetymi
zasadami, wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej nalezy mierzy¢ w okresie do trzech miesiecy
nastepujgcych po dniu, w ktdrym uczestnik zakonczyt udziat w projekcie. Obowigzek pozyskiwania
informacji tego rodzaju natozony jest na powiatowe urzedy pracy, ktére przekazaty dane wykorzystane
W raporcie.

Zgodnie z informacjami uzyskanymi podczas Indywidualnych wywiadéw pogtebionych powiatowe
urzedy pracy nie maja probleméw z osiggnieciem efektywnosci zatrudnieniowej,
okreslonej we wskaznikach poszczegolnych projektow. Efektywno$¢ zatrudnieniowa siega
bowiem w poszczegdlnych powiatach nawet do 70% (np. PUP Zagan). Dane uzyskane w toku
ewaluacji informujg rowniez, ze najwiekszg efektywnoscig zatrudnieniowg cechujg sie staze
i szkolenia. W przypadku stazy zdiagnozowano jednak zagrozenie kréotkotrwatosci uzyskanych
efektow — pracodawcy, ktdérzy zatrudniajg osoby w charakterze stazystéw oferujg im umowy jedynie
na czas 3 miesiecy (minimalny czas trwania umowy, aby zaktadana efektywnos$¢ zatrudnieniowa
zostata spetniona). Po tym okresie zatrudnienie nie jest monitorowane.

Pozyskane dane poprzez realizacie wywiadow indywidualnych przeprowadzonych z przedstawicielami
powiatowych urzeddw pracy przyniosty informacje, ze projekty skierowane na rozwdj
przedsiebiorczosci, w ktorych przewidziana jest dotacja na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci
gospodarczej wplywaja pozytywnie na osigganie wyzszych wskaznikow dotyczacych
efektywnosci zatrudnieniowej: /[efektywnos¢ zatrudnieniowa nie uwzgledniajgc osob, ktore
otrzymaty dotacje] na pewno by troszke spadia, bo jednak (..) w swietle naszych przepisow (...)
dotacje daja nam stuprocentowa efektywnosc.
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Roznice pomiedzy efektywnoscig zatrudnieniowg z uwzglednieniem osdb, ktdre otrzymaty Srodki
na rozpoczecie wiasnej firmy (a wiec dajagce 100% pewnos$é, co do otrzymania efektywnosci
zatrudnieniowej), w poréwnaniu do efektywnosci zatrudnieniowej z wylgczeniem udzielonych dotacji,
wedtug przedstawionych szacunkdéw mogg siega¢ nawet 15-20% w poszczegdlnych powiatach,
w ktorych realizowane sg projekty w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL.

W niniejszym podrozdziale przedstawiono strukture branzowg dziatalnosci gospodarczych zatozonych
przez uczestnikdw analizowanych projektdw. Do analizy wykorzystano dane pozyskane na podstawie
statystycznej analizy wpiséw do CEIDG przedsiebiorstw zatozonych przez uczestnikdw projektdw.

Wykres nr 37. Struktura branzowa dzialalnosci gospodarczych zalozonych przez uczestnikow
projektow

A - ROLNICTWO, LESNICTWO, LOWIECTWO I RYBACTWO

C - PRZETWORSTWO PRZEMYSLOWE

D - WYTWARZANIE I ZAOPATRYWANIE W ENERGIE ELEKTRYCZNA,
GAZ, PARE WODNA, GORACA WODE I POWIETRZE DO UKtADOW...

E - DOSTAWA WODY; GOSPODAROWANIE SCIEKAMI I ODPADAMI
ORAZ DZIALALNOSC ZWIAZANA Z REKULTYWACIA

F - BUDOWNICTWO

G - HANDEL HURTOWY I DETALICZNY; NAPRAWA POJAZDOW
SAMOCHODOWYCH, WEACZAJAC MOTOCYKLE

H - TRANSPORT I GOSPODARKA MAGAZYNOWA

I - DZIALALNOSC ZWIAZANA Z ZAKWATEROWANIEM I USLUGAMI
GASTRONOMICZNYMI

J - INFORMACJA I KOMUNIKACJA
K - DZIALALNOSC FINANSOWA I UBEZPIECZENIOWA
L - DZIALALNOSC ZWIAZANA Z OBStUGA RYNKU NIERUCHOMOSCI

M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA, NAUKOWA I TECHNICZNA

N - DZIALALNOSC W ZAKRESIE UStUG ADMINISTROWANIA I
DZIALALNOSC WSPIERAJACA

P - EDUKACIA
Q - OPIEKA ZDROWOTNA I POMOC SPOLECZNA
R - DZIALALNOSC ZWIAZANA Z KULTURA, ROZRYWKA I REKREACIA

S - POZOSTAKA DZIALALNOSC USLUGOWA

Zrédho: opracowanie wiasne na podstawie danych z CEIDG

Struktura branzowa firm zatozonych przez uczestnikdw projektdw jest rozdrobniona. Dwie branze,
w ramach ktorych uczestnicy projektéw najczesciej zaktadajg dziatalnosci gospodarcze to handel

66



H UNIA EUROPEJSKA
KAPITAt LUDZKI Lubuskie EUROPEISKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI \ Warte zachodu FUNDUSZ SPOLECZNY

Badanie ewaluacyjne wspoffinansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego oraz srodkow budzetu Wojewodztwa
Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

hurtowy i detaliczny oraz naprawa pojazdow samochodowych wiaczajac motocykle
(27,6% analizowanych przypadkéw) oraz budownictwo (22,8% analizowanych przypadkow).
Relatywnie popularne ws$rod uczestnikow analizowanych projektdw sg takze branze takie jak
przetwérstwo przemystowe (10,4%), pozostata dziatalno$¢ ustugowa (9,6%) oraz dziatalnosc
profesjonalna, naukowa i techniczna (7,1%).

Wykres nr 38. Struktura branzowa dzialalnosci gospodarczych zatozonych przez uczestnikow
projektow

Produkcja (przemyst i rolnictwo)
Ustugi 49,0%
Budownictwo

Handel

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z CEIDG

Wykres nr 39. Struktura branzowa dzialalnosci gospodarczych zalozonych przez uczestnikow
projektow w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Produkcja (przemyst i rolnictwo)

. o
Ustugi f89,86°/€0
Budownictwo ® Dziatanie 6.2. PO KL
® Poddziatanie 6.1.3 PO KL
Handel

Zrddito: opracowanie wiasne na podstawie danych z CEIDG

Redukujac ztozonos¢ struktury branzowej firm zatozonych przez uczestnikéw analizowanych projektow
do 4 branz ogdlnych (produkcja — przemyst i rolnictwo, handel, budownictwo, ustugi) stwierdzi¢
nalezy, ze prawie potowa uczestnikdw projektéw zaktadata przedsiebiorstwa ustugowe, po ok. 20%
przedsiebiorstwa handlowe i budowlane, natomiast tylko nieco ponad 10% przedsiebiorstwa
produkcyjne. Zaobserwowa¢ mozna zréznicowanie w tym zakresie pomiedzy uczestnikami projektow
realizowanych w ramach analizowanych Dziatan/Poddziatan PO KL — uczestnicy projektow
realizowanych w ramach Dzialania 6.2 PO KL znacznie czesciej niz uczestnicy projektow
realizowanych w ramach Poddzialania 6.1.3 PO KL zakladaja przedsiebiorstwa
produkcyjne. Prawdopodobnie zwigzane jest to z wiekszymi naktadami finansowymi potrzebnymi na
rozpoczecie tego typu dziatalnosci, ktére mozna pozyskac¢ ze Srodkéw Dziatania 6.2 PO KL (mozliwe
byto uzyskanie dotacji w wysokosci do 40 tys. zt). W przypadku Poddziatania 6.1.3 PO KL
rela nie czesciei wystepuia za to dzialalnosci gospodarcze w branzy budowlanej.

Tworzenie miejsc pracy
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Wskaznik zatrudnienia, jako jeden z podstawowych miernikow rynku pracy, pozwala na ustalenie
odsetku osob pracujgcych, posrod mieszkancow badanego regionu z uwzglednieniem kategorii
wiekowych. Nizej zamieszczone zostato zestawienie wojewddztw wraz ze wskaznikiem zatrudnienia dla
0s6b znajdujgcych sie w wieku produkcyjnym, tj. miedzy 18 a 64 rokiem zycia dla mezczyzn i 18 a 59
dla kobiet.

Wykres nr 40. Wskaznik zatrudnienia osob w wieku produkcyjnym w Polsce (2013)

WARMINSKO-MAZURSKIE 59,9%
POMORSKIE 65,1%
KUJAWSKO-POMORSKIE 63,8%
OPOLSKIE 65,8%
DOLNOSLASKIE 64,2%
ZACHODNIOPOMORSKIE 62,9%
WIELKOPOLSKIE 67,9%
LUBUSKIE 63,9%
SWIETOKRZYSKIE 63,4%
PODLASKIE 67,5%
PODKARPACKIE * 62%
LUBELSKIE 66,2%
SLASKIE * 63,7%
MALOPOLSKIE * 64,9%
MAZOWIECKIE 71,8%
tODZKIE 67,5%

POLSKA 66,7%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

Analiza powyzszych danych pozwala jednoznacznie stwierdzi¢, iz wojewoddztwo lubuskie
odnotowujac wskaznik zatrudnienia rowny 63,9%, znajduje wysrodkowang pozycje
w zestawieniu. Wyzsze wskazniki odnotowano w wojewodztwach: mazowieckim, wielkopolskim,
t6dzkim, podlaskim, lubelskim, opolskim, matopolskim oraz dolnoslgskim. Nizszy wskaznik zatrudnienia
dla oséb w wieku produkcyjnym wystgpit w wojewoddztwach: kujawsko-pomorskim, $lgskim,
$wietokrzyskim, zachodniopomorskim, podkarpackim i warmifsko-mazurskim. Poréwnujgc wskaznik
zatrudnienia osob w wieku produkcyjnym w wojewddztwie lubuskim do wskaznika obliczonego dla
Polski warto zauwazy¢, ze jest on nizszy o niecate 3 punkty procentowe.
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Wykres nr 41. Wskaznik zatrudnienia oséb w wieku produkcyjnym w wojewodztwie lubuskim
(2007-2013)

64,5%

64,0% ~_6390%
63,5%
. _A—63:30%—u-3,20%

oy R G280% —

,27/0 ©Z,5U7%
62,0% // N\
61,5% \4@
61.0% I/ﬁ1,1ﬂ°n

60,5%

60,0%

59,5% T T T T T T !
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

W wojewodztwie lubuskim widoczna jest tendencja wzrostowa wskaznika zatrudnienia
wsérod osob w wieku produkcyjnym. W roku 2007 odnotowano jego najnizszg wartosS¢ rowng
61,1%, jednakze zauwazy¢ mozna progresje w kolejnych latach. W roku 2009, w zwigzku z ogdlnym
spowolnieniem wzrostu gospodarczego na skutek kryzysu, wskaznik zatrudnienia osiggnat poziom
61,5%, nie spadt od jednak ponizej progu ustanowionego w roku 2007. Po roku 2009 wartos¢
wskaznika rosnie, by osiggnac najwyzszg wartos¢ w roku 2013 (63,9%).

Wykres nr 42. Wskaznik zatrudnienia os6b w wieku produkcyjnym w wojewodztwie lubuskim

z uwzglednieniem pici (2007-2013)
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Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

Powyzszy wykres ilustruje wskaznik zatrudnienia w wojewddztwie lubuskim wsréd oséb w wieku
produkcyjnym bioragc pod uwage kryterium ptci. Wojewodztwo lubuskie, dzieki wsparciu w postaci
srodkdw unijnych, wspiera aktywizacje osob biernych na rynku pracy. Zwazajac na szczegolng
sytuacje kobiet na rynku pracy, wojewddztwo lubuskie kfadzie szczegdlny nacisk na ich aktywizacje
zawodowa, poprzez realizacje programoéw unijnych wspierajgcych zatrudnienie kobiet. Zjawisko nizszej
aktywnosci zawodowej kobiet niz mezczyzn obrazuje powyzszy wykres. We wszystkich badanych
latach widoczne jest wyzsze zatrudnienie wsérdd mezczyzn. W roku 2007 wskaznik zatrudnienia
w wojewodztwie lubuskim osiggnat wartos¢ nizszg niz w latach kolejnych. Systematyczna progresja
pozwolita osiggna¢ najwyzszg wartos¢ wskaznika (59,5%) w roku 2011 i pozosta¢ na zblizonym
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poziomie w latach kolejnych. Wskaznik mezczyzn natomiast we wszystkich analizowanych latach
ksztattowat sie na podobnym poziomie. Najwyzszg warto$¢ osiggnat w roku 2008 (69,1%), wtedy tez
roznica miedzy wskaznikami zatrudnienia kobiet i mezczyzn byta najbardziej widoczna (blisko 13
punktow procentowych). W kolejnych latach wartosci wskaznika byly do siebie zblizone i osiggaty
wynik zblizony do progu ustalonego w 2007 roku.

Wykres nr 43. Wskaznik zatrudnienia osob w wieku produkcyjnym w wojewodztwie lubuskim
z podziatlem na grupy wiekowe (2007-2013)
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Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

Wsparcie kierowane w ramach VI Priorytetu zakfada przede wszystkim pomoc osobom, ktére chca
wejs¢ na rynek pracy oraz takim, ktdre pragng sie na nim utrzymacé. Jak wskazujg dane
zaprezentowane na powyzszym wykresie we wszystkich analizowanych latach najwiekszy wskaznik
zatrudnienia wystepuje wsrod osdb w przedziale wiekowym od 25 do 54 lat (wytgczone sg tutaj osoby,
ktére sie uczg do 25 roku zycia oraz te, ktore z roznych przyczyn, np. zdrowotnych byty zmuszone do
rezygnacji z pracy). Warto jednak zauwazy¢, ze obie grupy (15-24 lata oraz 55-64) w okresie realizacji
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki zanotowaty wzrost. Dobrze obrazuje to zmiana wskaznika
zatrudnienia osob starszych, ktory w okresie programowania wzrdst o 10 punktéw procentowych.
Mimo wzrostu na przestrzeni lat zatrudnienia os6b w wieku 15-24 lata grupa ta zanotowata najnizszg
zmiane w poréwnaniu do dwdch pozostatych.

Miejsca pracy powstate w wyniku realizacji projektow podzieli¢ mozna na bezposrednie oraz
posrednie. Bezposrednie miejsca pracy rozumiane sg jako jednoosobowe firmy powstate przy wsparciu
udzielonemu uczestnikom projektu (1 firma = 1 bezposrednie miejsce pracy). Posrednie miejsca pracy
definiujemy jako dodatkowe miejsca pracy (poza wiascicielem firmy), ktore powstaty w nowo
powstatych firmach.

Ze wzgledu na przyjeta metodologie badania mozliwa byfa precyzyjna analiza struktury jedynie
bezposrednich miejsc pracy (tozsama z analizg struktury uczestnikow projektow, ktorzy otrzymali
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dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej). W przypadku posrednich miejsc pracy mozemy
okreslic jedynie ich liczbe, trwato$¢, dominujacg forme formalnego stosunku pracy pomiedzy
przedsiebiorcg a osobami zajmujgcymi posrednie miejsca pracy w ich przedsiebiorstwach oraz zrddto
finansowania tych miejsc pracy (diagnoza na podstawie badania ankietowego z uczestnikami
projektow, ktdrzy zatozyli wiasng dziatalno$¢ gospodarczg).

Najistotniejszym efektem analizowanych projektéw jest powstanie nowych przedsiebiorstw
zaktadanych przez uczestnikow projektow. Utworzenie nowej firmy jest rownoznaczne z utworzeniem
1 nowego miejsca pracy (dla przedsiebiorcy — wtasciciela firmy). Liczbe zatozonych przez uczestnikow
projektu firm zdiagnozowaé mozna poprzez analize danych z PEFS dotyczacych otrzymania przez
uczestnika projektu wsparcia w postaci dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej lub pozyczki
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. O tych firmach z catg pewnoscia mozna powiedziec,
Ze powstaty one w znacznej mierze dzieki wsparciu uzyskanemu w ramach PO KL. Co prawda czes¢
uczestnikdw projektdw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL, ktérzy nie otrzymali dotacji na
rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej réwniez zatozyla firmy po zakonczeniu udziatlu w projekcie,
aczkolwiek wptyw interwencji publicznej na ten fakt nie jest jednoznaczny (znaczna cze$¢ z nich
zatozylaby prawdopodobnie dziatalno$¢ gospodarczg nawet bez uczestnictwa w projekcie), dlatego te
osoby nie zostaly uwzglednione w niniejszej analizie.

Informacje na temat liczby otrzymanych dotacji/pozyczek na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej tozsamej z liczbg powstatych miejsc pracy bezposrednio w wyniku przyznania dotacji na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej zaprezentowano w tabeli zamieszczonej ponizej.

Tabela nr 11. Liczba dotacji udzielonych uczestnikom projektow na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej w wojewodztwie lubuskim

Liczba przyznanych dotacji/pozyczek na Odsetek w ogodle
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej przyznanych dotacji

Poddziatanie 4570 88,2%
6.1.3 PO KL

Dziatanie 6.2 610 (w tym 596 dotacji i 14 pozyczek) 11,8%

PO KL

5180 100,0%

Zrédho: opracowanie wiasne na podstawie PEFS

W badanym okresie tj. od roku 2008 do marca 2014 r., a wiec w ciggu ok. 6,5 lat w projektach
realizowanych w ramach analizowanych Dziatan/Poddziatan PO KL przyznano 5180
dotacji/pozyczek na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, a wiec érednio ok. 800 rocznie.
Zdecydowana wiekszo$¢ (88,2%) sSrodkéw finansowych na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
przyznanych zostatlo w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL, natomiast jedynie 11,8% przyznano
w ramach Dziatania 6.2 PO KL. Sposrod analizowanych interwencji, zdecydowanie
najistotniejszy wplyw na powstawanie nowych przedsiebiorstw w wojewodztwie
lubuskim maja zatem projekty systemowe realizowane przez powiatowe urzedy pracy,
natomiast wplyw Dzialania 6.2 na ten proces jest bardzo maly.
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Ponizej przedstawiono informacje na temat posrednich miejsc pracy, a wiec takich, ktére powstaty
w firmach zatozonych przez uczestnikdw analizowanych projektow. Podstawg diagnozy tych miejsc
pracy byto badanie ankietowe z uczestnikami projektow, ktorzy zatozyli dziatalnos¢ gospodarczg. Jest
to wazna informacja nie tylko ze wzgledu na konieczno$¢ zbadania wptywu projektdw na rynek pracy
(a nie tylko i wylgcznie na uczestnikow projektow), ale takze z uwagi na fakt, ze zatrudnianie
dodatkowych pracownikéw jest jednym ze wskaznikdw $wiadczacych o rozwoju firmy (w wiekszosci
przypadkdw  zatrudnianie nowych pracownikdw jest konsekwencjg  wysokiego  popytu
na ustugi/produkty oferowane przez firme, ktére nie jest w stanie zaspokoi¢ sam przedsiebiorca
pracujgc samemu).

Firmy nieaktywne w momencie badania

W niniejszym podrozdziale zaprezentowano analize wptywu nieaktywnych w momencie badania firm
zatozonych przez uczestnikdw projektdw na rynek pracy (tworzenie posrednich miejsc pracy). Z racji
braku aktywnosci firm sg to juz oczywiscie efekty nietrwate, aczkolwiek oszacowanie czasowego
wptywu takze tych firm na lubuski rynek pracy jest waznym elementem cato$ciowej oceny interwencji
publicznej. Liczbe nieaktywnych w momencie realizacji badania firm, ktore powstalty w ramach
analizowanych projektéw oszacowa¢ mozna na ok. 3210. Oszacowania dokonano mnozac ogolng
liczbe firm powstatych w wyniku udzielenia dotacji lub pozyczki (5180) przez wskaznik aktywnosci tych
firm w momencie realizacji badania (38%).!

Na ponizszym wykresie zaprezentowano, w jakim stopniu nieaktywni w momencie badania
przedsiebiorcy zatrudniali w swoich firmach dodatkowych pracownikéw, w okresie, w ktérym
funkcjonowaty te firmy.

Wykres nr 44. Tworzenie posrednich miejsc pracy przez firmy zalozone przez uczestnikéw
projektow — firmy nieaktywne w momencie realizacji badania

e

nie
81,9%

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Jedynie 18,1% badanych przedsiebiorcow, ktérzy nie prowadzg juz dziatalnosci gospodarczej
w momencie realizacji badania zatrudniato pracownikéw. Estymujac wyniki z proby badawczej na
populacje firm nieaktywnych w momencie realizacji badania®® stwierdzi¢ mozna, ze firm takich byto
w badanym okresie ok. 580. Firmy, ktdore nie zatrudniaty w okresie swojego funkcjonowania zadnego
pracownika stanowig 81,9% wszystkich (szacunkowa wartos¢ bezwzgledna: ok. 2630).

Brak jest istotnych rdznic w zakresie tworzenia posrednich miejsc pracy przez firmy zatozone przez
uczestnikow projektow realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL, a tymi, ktoére zostaty
zatozone w ramach Dziatania 6.2 PO KL.

1 Szczegbtowa analiza trwatosci analizowanej interwencji publicznej znajduje sie na dalszych stronach raportu.
12 Oszacowanie tej wartosci na podstawie statystycznej analizy wpiséw do CEIDG.
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Nieaktywne w momencie badania firmy, ktére utworzyly co najmniej jedno miejsce pracy utworzyty
$rednio 1,69 miejsca pracy — Srednio wiecej w firmach utworzonych w ramach Dziatania 6.2 PO KL
(2,00) niz w firmach utworzonych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL (1,64).

taczng bezwzgledng liczbe miejsc pracy powstatych w wyniku realizacji analizowanych projektow
w firmach nieaktywnych w momencie realizacji badania oszacowa¢c mozna na podstawie
nastepujgcego wzoru:

Liczba nieaktywnych w momencie realizacji badania firm * wskaznik nieaktywnych firm
tworzacych miejsca pracy * Srednia liczba miejsc pracy powstatych w nieaktywnej w momencie
realizacji badania firmie, ktora tworzy miejsca pracy

Na podstawie powyzszego wzoru obliczono szacunkowg liczbe posrednich miejsc pracy powstatych
w firmach zaktadanych przez uczestnikdw projektow. Warto$¢ ta wynosi 982 miejsca pracy.

Do petnego oszacowania wptywu nieaktywnych w momencie realizacji badania firm powstatych przy
wsparciu ze $rodkdw PO KL konieczne jest takze okreslenie trwatosci (dtugosci trwania) tych
posrednich miejsc pracy. Sredni okres trwania miejsca pracy utworzonego w firmach zatozonych przez
uczestnikdw projektéw, ktorych firmy sg juz nieaktywne w momencie realizacji badania wyniost 10,8
miesigca, byt wiec umiarkowanie dtugi (brak istotnych réznic pomiedzy Poddziataniem 6.1.3 PO KL
a Dziataniem 6.2 PO KL).

Zatozone przez uczestnikow projektow przedsiebiorstwa, ktdre nie sg juz aktywne w momencie
realizacji badania miaty zatem raczej niewielki wptyw na lubuski rynek pracy (poza faktem
samozatrudnienia uczestnikdw analizowanych projektow). Nie wystgpity znaczace rdznice pomiedzy
Poddziataniem 6.1.3 PO KL a Dziataniem 6.2 PO KL.

Nieaktywnych w momencie realizacji badania przedsiebiorcow, ktdrzy zatrudniali pracownikow
poproszono o wskazanie dominujgcego stosunku pracy faczacego ich z osobami zatrudnionymi w ich
firmach. Wyniki zaprezentowane zostaty na ponizszym wykresie.

Wykres nr 45. Dominujaca forma prawna zatrudnienia pracownikow w firmach zatoZzonych przez
uczestnikow projektow — firmy nieaktywne w momencie realizacji badania

umowa o prace na czas okreslony 26,7%
umowa cywilno-prawna 22,7%
umowa o0 prace na czas nieokreslony 21,2%

staz
bez formalnej umowy z pracownikiem

samozatrudnienie

Zrddito: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Zgodnie z deklaracjami przedsiebiorcow nieaktywnych w momencie realizacji badania najczesciej
stosowanymi formami prawnymi tgczacymi ich z pracownikami byly umowy o prace na czas okreslony
oraz umowy cywilno-prawne (umowa zlecenie, umowa o dzieto), jednakze zaskakujgco wielu
przedsiebiorcow nieaktywnych w momencie realizacji badania (21,2%) stosowato takze umowe
o prace na czas nieokreslony, a wiec najmniej elastyczng forme zatrudnienia. Z drugiej strony
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popularne byto takze wykorzystanie formy stazu (w tym stazu finansowanego ze $rodkéw Funduszu
Pracy zarzadzanych przez powiatowe urzedy pracy), a takze zatrudniania pracownikéw bez formalnych
umow z nimi.

Brak jest istotnych rdznic pomiedzy uczestnikami projektéw realizowanych w ramach Poddziatania
6.1.3 PO KL a uczestnikami projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL.

Firmy aktywne w momencie badania

W niniejszym podrozdziale zaprezentowano analize wptywu aktywnych w momencie badania firm
zatozonych przez uczestnikdw projektdw na rynek pracy (tworzenie posrednich miejsc pracy).

Na ponizszym wykresie zaprezentowano, w jakim stopniu aktywni w momencie badania przedsiebiorcy
zatrudniali w swoich firmach dodatkowych pracownikéw.

Wykres nr 46. Tworzenie posrednich miejsc pracy przez firmy zatozone przez uczestnikow
projektow — firmy aktywne w momencie realizacji badania

Zrodito: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Wykres nr 47. Tworzenie posrednich miejsc pracy przez firmy zalozone przez uczestnikow
projektow — firmy aktywne w momencie realizacji badania w podziale na Dzialanie/Poddziatanie PO
KL

Dziatanie 6.2 PO KL
m tak

0,
Poddziatanie 6.1.3 PO KL 68,1%

Zrddfo: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.

Dokladnie 1/3 badanych przedsiebiorcow, ktdrzy wcigz prowadza dziatalnosci gospodarcza
w momencie realizacji badania zatrudniato pracownikéw. Estymujgc wyniki z proby badawczej na
populacje firm aktywnych w momencie realizacji badania stwierdzic mozna, ze firm takich byto
w badanym okresie 650. Firmy, ktére nie zatrudnialy w okresie swojego funkcjonowania zadnego
pracownika stanowig 66,7% wszystkich (szacunkowa warto$¢ bezwzgledna: 1300).

Relatywnie wiekszg aktywnoscig w zakresie tworzenia nowych miejsc pracy charakteryzujg sie firmy
utworzone przy wsparciu w ramach Dziatania 6.2 PO KL (43,2% z nich tworzy lub tworzyto
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w przesztosci posrednie miejsca pracy), niz firmy utworzone w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL
(31,9%).

Aktywne w momencie badania firmy, ktdre utworzyly co najmniej jedno miejsce pracy, utworzyty
$rednio 2,65 miejsca pracy (czyli Srednio wiecej niz firmy juz nieaktywne). Brak jest w tym zakresie
istotnych rdznic miedzy analizowanymi Dziataniami/Poddziataniami PO KL.

Liczba posrednich miejsc pracy powstatych w firmach aktywnych w momencie realizacji badania
wynosi 1721 miejsc pracy.

Sredni okres trwania miejsca pracy utworzonego w firmach zatozonych przez uczestnikéw projektow,
ktérych firmy sg aktywne w momencie realizacji badania wyniést 15,6 miesiecy (brak istotnych
réznic miedzy analizowanymi Dziataniami/Poddziataniami).

Zatozone przez uczestnikow projektow przedsiebiorstwa miaty zatem umiarkowanie istotny wptyw na
regionalny rynek pracy. Relatywnie czesciej posrednie miejsca pracy tworzg firmy utworzone
przy wsparciu w ramach Dziatania 6.2 PO KL, cho¢ biorgc pod uwage niewielkg liczbe takich firm
w poréwnaniu do dziatalnosci gospodarczych utworzonych dzieki wsparciu w ramach Poddziatania
6.1.3 PO KL, to ogétem wiecej posrednich miejsc pracy utworzyly firmy zatozone przez uczestnikow
projektow systemowych realizowanych przez PUP.

Aktualny na moment realizacji badania wpltyw na rynek pracy firm utworzonych w ramach
analizowanych projektéw oszacowac nalezy poprzez analize miejsc pracy, ktére nadal trwajg
w firmach, ktére utworzyty co najmniej jedno miejsce pracy. Srednia liczba utrzymanych miejsc pracy
wynosi 1,62 (Dziatanie 6.2 PO KL: 1,98 miejsc pracy; Poddziatanie 6.1.3 PO KL: 1,55 miejsc pracy),
a zatem szacunkowa liczba tych miejsc pracy to 1052. Aktualnie, oprocz ok. 2000 bezposrednich
miejsc pracy utworzonych w ramach analizowanych projektow wystepuje zatem takze ok. 1000
posrednich miejsc pracy. Na moment realizacji badania firmy utworzone w ramach analizowanych
projektéw dajg zatem ok. 3000 miejsc pracy w wojewddztwie lubuskim.

Aktywnych w momencie realizacji badania przedsiebiorcow, ktorzy zatrudniali pracownikéw
poproszono o wskazanie dominujgcego stosunku pracy fgczacego ich z osobami zatrudnionymi w ich
firmach. Wyniki zaprezentowane zostaty na ponizszym wykresie.

Wykres nr 48. Dominujaca forma prawna zatrudnienia pracownikéw w firmach zatozonych przez
uczestnikow projektéw — firmy aktywne w momencie realizacji badania

umowa o prace na czas okreslony 34,2%
umowa o prace na czas nieokreslony 32,2%
umowa cywilno-prawna 22,4%
staz 8,0%

bez formalnej umowy z pracownikiem 2,6%

samozatrudnienie [ 0,6%

Zrddfo: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego.
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Zgodnie z deklaracjami przedsiebiorcdw aktywnych w momencie realizacji badania, najczesciej
stosowanymi formami prawnymi tgczacymi ich z pracownikami bylty umowy o prace (na czas okreslony
— 34,2% lub na czas nieokreSlony — 32,2%). Umowy cywilno-prawne stosuje lub stosowato
w przesztosci 22,4% przedsiebiorcow aktywnych w momencie realizacji badania. Przedsiebiorcy
aktywni w momencie realizacji badania czesSciej zatrudniajg na podstawie umowy o prace niz
przedsiebiorcy nieaktywni w momencie realizacji badania, co jest zapewne wynikiem ich stabilniejszej
pozycji na rynku.

Wskaznik konkurencyjnosci (przychody, dochody, zasieg rynku)

Analizowana interwencja publiczna oprocz wptywu na rynek pracy (tworzenie bezposrednich
i posrednich miejsc pracy) ma takze warto$¢ dodang w postaci wptywu na szerzej pojetg gospodarke
wojewddztwa lubuskiego i konkurencyjnos¢ lubuskich firm. W toku badania ankietowego
Z uczestnikami projektéw zbadano podstawowe wskazniki konkurencyjnosci zatozonych przez nich firm
takie jak:

e przychdd przedsiebiorstwa (obrét),
e dochdd przedsiebiorstwa (zysk),
e zasieg rynku, na ktdrym operuje przedsiebiorstwo.

Jako, ze gtdéwnym celem PO KL jest wzrost poziomu zatrudnienia i spéjnosci spotecznej,
zagadnieniu tworzenia miejsc pracy w firmach zalozonych przez uczestnikdw analizowanych
projektow poswiecono nieco wiecej miejsca.

Wyniki badania przedstawiono w podziale na firmy nieaktywne w momencie realizacji badania
(wykreslone lub zawieszone z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej) oraz firmy
aktywne w momencie realizacji badania.

Firmy nieaktywne w momencie badania

Na ponizszym wykresie zaprezentowano rozklad rocznych przychodéw (obrotéw) nieaktywnych
w momencie badania firm zatozonych przez uczestnikdw projektéw w ostatnim petnym roku przed
zamknieciem lub zawieszeniem firmy.

Wykres nr 49. Roczne przychody osiagane przez firmy zalozone przez uczestnikéw projektow
w ostatnim peinym roku przez zakonczeniem dziatalnosci gospodarczej
Ponizej 50 tys. zt 68,3%
51 - 100 tys. zt 10,1%
101 — 200 tys. z 2,1%

201 - 500 tys. z | 0,6%

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi 18,9%

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.
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Prawie 70% badanych firm osiggata bardzo niskie roczne przychody (ponizej 50 tys. zt). Jedynie ok.
10% firm nieaktywnych w momencie realizacji badania osiggato przychody od 51 do 100 tys. z,
natomiast przychody powyzej 100 tys. zt osiggato niecate 3% firm nieaktywnych w momencie
realizacji badania.

Brak istotnych réznicy w zakresie osigganych przychodéw przez firmy nieaktywne w momencie
realizacji badania pomiedzy uczestnikami projektow realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO
KL, a uczestnikami projektéw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL.

Na ponizszym wykresie zaprezentowano rozktad rocznych dochoddw (zyskéw) nieaktywnych
w momencie badania firm zatozonych przez uczestnikow projektow w ostatnim petnym roku przed
zamknieciem lub zawieszeniem firmy.

Wykres nr 50. Roczne dochody osiggane przez firmy zaloZzone przez uczestnikow projektow
w ostatnim peilnym roku przez zakonczeniem dziatalnosci gospodarczej

Ponizej 20 tys. zt 51,6%
21 — 40 tys. zt 18,5%
41 - 60 tys. zt 4,2%
81-100tys. zt | 0,4%
firma poniosta strate 4,9%

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi 20,5%

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Ponad potowa badanych firm nieaktywnych w momencie realizacji badania osiggato bardzo niskie
dochody roczne w wysokosci ponizej 20 tys. zt. Jedynie 18,5% firm osiggato dochody od 21 do 40 tys.
zt, natomiast wyzsze niz 40 tys. zt dochody osiggato jedynie ok. 10 % badanych firm.

Brak jest istotnych réznicy pomiedzy uczestnikami projektéw realizowanych w ramach Poddziatania
6.1.3 PO KL, a uczestnikami projektéw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL.

Na ponizszym wykresie zaprezentowano, jaki byt zasieg rynku firm nieaktywnych w momencie
realizacji badania.

Wykres nr 51. Zasieg rynku, na ktérym operowaly firmy zatozone przez uczestnikow projektéw

lokalny 61,8%
regionalny 15,7%
krajowy 17,4%

miedzynarodowy 4,8%

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi | 0,4%

Zrédho: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.
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Wykres nr 52. Zasieg rynku, na ktorym operowaly firmy zalozone przez uczestnikdw projektow
w podziale na Dzialanie/Poddziatanie PO KL

lokalny
regionalny
krai E Dziafanie 6.2 PO KL
rajony = Poddziatanie 6.1.3 PO KL
miedzynarodowy

trudno powiedzie¢/odmowa
odpowiedzi

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Ponad 60% firm nieaktywnych w momencie realizacji badania zatozonych przez uczestnikéw
projektow dziatata wytgcznie na rynku lokalnym. Na rynku regionalnym dziatato 15,7% badanych
przedsiebiorcow, natomiast na rynku krajowym tylko 17,4% badanych firm. Na rynku
miedzynarodowym dziatato prawie 5% badanych firm, ktdre nie sg juz aktywne w momencie realizacji
badania.

Firmy nieaktywne w momencie realizacji badania zatozone przez uczestnikow projektow realizowanych
w ramach Dziatania 6.2 PO KL czesciej operowaty na rynkach ponadlokalnych (regionalnym
i krajowym) niz dziatalno$ci gospodarcze uczestnikow projektdw realizowanych w ramach Poddziatania
6.1.3 PO KL.

Firmy aktywne w momencie badania

W niniejszym podrozdziale zaprezentowano analize konkurencyjnosci aktywnych w momencie badania
dziatalnosci gospodarczych zatozonych przez uczestnikdw projektow.

Na ponizszym wykresie zaprezentowano rozktad rocznych przychoddw (obrotéw) w 2013 r. aktywnych
w momencie badania firm zatozonych przez uczestnikdw analizowanych projektéw.

Wykres nr 53. Roczne przychody osiagane przez firmy zalozone przez uczestnikow projektow
w 2013 r. (firmy aktywne w momencie realizacji badania)

Ponizej 50 tys. z

51 - 100 tys. z

101 — 200 tys. z

201 - 500 tys. zt

500 tys. zt—1 minz
Powyzej 1 min zt

46,0%

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédho: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.
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Wykres nr 54. Roczne przychody osiagane przez firmy zatozone przez uczestnikow projektow w
2013 r. (firmy aktywne w momencie realizacji badania) w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Ponizej 50 tys. zt 47 7%

51 — 100 tys. zt

101 - 200 tys. zt

H Dziatanie 6.2 PO KL

201 - 500 tys. zt . .
H Poddziatanie 6.1.3 PO KL

500 tys. zt—1minz
Powyzej 1 min zt

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Przychody ponizej 50 tys. zlotych osiggneto w 2013r. 46% badanych firm. Wysokie obroty, powyzej
0,5 min zt osiggneto w 2013 r. jedynie ok. 2% badanych firm. Zaobserwowaé¢ mozna istotne
réznice pomiedzy aktywnymi w momencie realizacji badania firmami zatlozonymi przez
uczestnikow projektow realizowanych w ramach Dzialania 6.2 PO KL, a firmami
zalozonymi w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL. Ta druga grupa firm osiggneta w 2013 r.
wyraznie nizsze przychody niz dziatalnosci gospodarcze zatozone przy wsparciu w ramach Dziatania
6.2 PO KL.

Na ponizszym wykresie zaprezentowano rozktad rocznych dochoddéw (zyskow) w 2013 r. aktywnych
w momencie badania firm zatozonych przez uczestnikéw.

Wykres nr 55. Roczne dochody osiagane przez firmy zalozone przez uczestnikdw projektow
w 2013r. (firmy aktywne w momencie realizacji badania)

Ponizej 20 tys. zt 39,3%
21 - 40 tys. zt

41 - 60 tys. zt

61 — 80 tys. zt
81— 100 tys. zt
101 - 150 tys. zt
powyzej 150 tys. zt

firma poniosta strate

trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.
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Wykres nr 56. Roczne dochody osiggane przez firmy zaloZzone przez uczestnikow projektow
w 2013r. (firmy aktywne w momencie realizacji badania) w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO
KL

Ponizej 20 tys. zt 41 3%
21 - 40 tys. zt
41 - 60 tys. zt

61 — 80 tys. zt
H Dziatanie 6.2 PO KL

81— 100 tys. zt ) )
H Poddziatanie 6.1.3 PO KL

101 — 150 tys. zt
powyzej 150 tys. zt
firma poniosta strate

nie wiem/trudno powiedzie¢/odmow...

35,1

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Bardzo niskie dochody roczne (ponizej 20 tys. zt) osiggneto w 2013r. prawie 40% badanych firm
aktywnych w momencie realizacji badania. Tym niemniej wérdd uczestnikdw projektow, ktdrzy zatozyli
dziatalno$¢ gospodarczg sg takze osoby prowadzace bardzo dochodowe dziatalnosci gospodarcze
(zyski powyzej 100 tys. zt rocznie osigga ok. 2% badanych firm).

Zaobserwowa¢ mozna istotne roznice pomiedzy aktywnymi w momencie realizacji
badania firmami zalozonymi przez uczestnikow projektéw realizowanych w ramach
Dzialania 6.2 PO KL, a firmami zalozonymi w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL. Ta druga
grupa firm osiggneta w 2013 r. wyrazni nizsze dochody niz dziatalnosci gospodarcze zatozone przy
wsparciu w ramach Dziatania 6.2 PO KL.

Na ponizszym wykresie zaprezentowano, jaki jest zasieg rynku firm aktywnych w momencie realizacji
badania zatozonych przez uczestnikéw analizowanych projektéw.

Wykres nr 57. Zasieg rynku, na ktérym operujg firmy zalozone przez uczestnikéw projektow
lokalny 3,2%

regionalny
krajowy

miedzynarodowy

trudno powiedzie¢/odmowowa odpowiedzi

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.
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Wykres nr 58. Zasieg rynku, na ktorym operujg firmy zaloZzone przez uczestnikdw projektow
w podziale na Dzialanie/Poddziatanie PO KL

lokalny — 40,5%

55,0%
regionalny _14,90 02,5%
krajowy ] ﬂ,,g%) m Dziatanie 6.2 PO KL
miedzynarodowy _7’6 0}02' 6% Poddziatanie 6.1.3 PO KL
trudno powiedzigc’/oglmowowa 2 Z%
odpowiedzi rl,i o

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

53,2% firm aktywnych w momencie realizacji badania zatozonych przez uczestnikdéw projektow dziata
wylacznie na rynku lokalnym. Na rynku regionalnym dziata 15,9% badanych przedsiebiorcéw,
natomiast na rynku krajowym 21,5% badanych firm. Na rynku miedzynarodowym dziata ok. 8%
badanych firm, ktére sg aktywne w momencie realizacji badania. Operowanie na rynku ponadlokalnym
jest zatem istotnym czynnikiem zwiekszajgcym szanse na przezycie firmy zatozonej w wojewodztwie
lubuskim (firmy aktywne w momencie realizacji badania dziatajg czesciej na rynkach ponadlokalnych
niz dziataty firmy nieaktywne w momencie realizacji badania). Podobnie, jak w przypadku firm
nieaktywnych w momencie realizacji badania, zaobserwowa¢ mozna, ze na szerszych rynkach dziatajg
przedsiebiorcy, ktérzy zostali wsparci w ramach Dziatania 6.2 PO KL.

Jakie czynniki warunkujg zmiane sytuacji zawodowej uczestnikéw projektdw rozumiang jako:
podjecie zatrudnienia lub rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej?

Analiza czynnikdéw wptywajacych na trwatg zmiane sytuacji zawodowej uczestnikow projektow
rozumiang jako prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez diuzszy okres (do momentu realizacji
badania) przedstawiona zostata na nastepnych stronach raportu. W niniejszym podrozdziale
zaprezentowano wyniki analizy statystycznej, ktéra miata na celu okreSlenie czynnikow
determinujgcych porazke w zakresie zmiany statusu na rynku pracy (definiowang jako pozostawanie
bezrobotnym lub biernym zawodowo w momencie realizacji badania), co z kolei pozwala wyrdzni¢
czynniki warunkujgce pozytywng zmiane sytuacji zawodowej uczestnikdw projektow (prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej lub podjecie zatrudnienia).

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono status uczestnikéw projektéw w momencie
realizacji badania (deklarowany w badaniu ankietowym). Nalezy pamieta¢, ze w badaniu ankietowym
brali udziat takze ci uczestnicy projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL, ktorzy
nie otrzymali dotacji na rozpoczecie dziatalnos$ci gospodarczej. Z tego powodu udziat uczestnikdw
projektéw realizowanych w ramach tego Dziatania prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza jest duzo
nizszy niz w przypadku respondentéw — uczestnikow projektdw realizowanych w ramach Poddziatania
6.1.3 PO KL. Nie oznacza to, ze wsparcie dotacyjne udzielone w ramach Dziatania 6.2 PO KL jest duzo
mniej trwate niz w przypadku Poddziatania 6.1.3 PO KL, a jedynie to, ze zdecydowana wiekszos¢
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uczestnikow projektdw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL, ktorzy nie otrzymali dotacji
nie zdecydowata sie na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej.

Wykres nr 59. Status uczestnikow projektow na rynku pracy w momencie realizacji badania

aktywna dziatalno$¢ gospodarcza

praca na podstawie umowy o prace na czas
nieokreslony

bezrobotny, szukajacy pracy

praca na podstawie umowy o prace na czas okreslony
zawieszona dziatalno$¢ gospodarcza

nieaktywny zawodowo

praca na podstawie umowy cywilnoprawnej

urlop macierzynski, wychowawczy, zwolnienie
lekarskie

renta lub emerytura
praca bez formalnej umowy z pracodawca
staz lub praktyka

inne

8,8%

- 7,5%
- 6,7%
- 5,4%
-l 3,5%
- 2,5%

| 1.2%

| 0,7%

0,7%

F 3,5%

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.
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Wykres nr 60. Status uczestnikow projektow na rynku pracy w momencie realizacji badania
w podziale na Dzialanie/Poddziatanie PO KL

aktywna dziatalno$¢ gospodarcza

64,1%
praca na podstawie umowy o prace na
czas nieokreslony
bezrobotny, szukajacy pracy
praca na podstawie umowy o prace na
czas okreslony
zawieszona dziatalno$¢ gospodarcza
nieaktywny zawodowo 230‘;3/3/ m Dziatanie 6.2 PO KL
7 (0]
praca na podstawie umowy 4,0% = Poddziatanie 6.1.3 PO KL
cywilnoprawnej 2,2%
urlop macierzynski, wychowawczy, 4 7%
zwolnienie lekarskie 0,4%

renta lub emerytura 0245,)/(;/0

praca bez formalnej umowy z pracodawca 8’;32

. 0,3%
staz lub praktyka 0/4%

- 3,7%
inne B 3"405

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Osoby niepracujgce i nie prowadzace aktywnie dziatalnosci gospodarczej stanowig tgcznie zaledwie
18,3% badanych uczestnikéw projektow, z czego najwiecej (7,5% badanych) to osoby bezrobotne,
zarejestrowane w PUP, osoby majgce zawieszong dziatalno$¢ gospodarczg (5,4%), osoby nieaktywne
zawodowo, ktore nie poszukujg pracy (3,5%), osoby przebywajace na urlopie macierzynskim
lub wychowawczym lub zwolnieniu lekarskim trwajgcym dtuzej niz 182 dni (1,2%) oraz emeryci
lub rencisci (0,7%). Osoby pracujgce (niezaleznie od formy zatrudnienia) oraz prowadzace wiasng
dziatalno$¢ gospodarcza to az 78,2% badanych uczestnikdéw projektéw, z czego najwiecej to osoby
prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg (59,1%), osoby pracujgce na umowe O prace na czas
nieokreslony (8,8%), osoby pracujgce na podstawie umowy o prace na czas okreslony (6,7%), osoby
pracujgce na podstawie umowy cywilnoprawnej (2,5%) oraz osoby pracujgce w szarej strefie, bez
umowy z pracodawcg (0,7%). W przypadku 3,5% o0sob badanych, ktorych sytuacje zawodowa
okreslono jako ,inng" dominujg rolnicy prowadzacy gospodarstwa rolne, osoby pracujgce za granica,
ale takze osoby opiekujace sie osobg zalezng oraz osoby bedace w trakcie zamykania dziatalnosci
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gospodarczej (de facto nie prowadzace juz tej dziatalnosci). Co ciekawe, uczestnicy projektow
realizowanych w ramach Dzialania 6.2 PO KL nieznacznie czesciej znajduja sie w grupie
os0b niepracujacych i nie prowadzacych aktywnie dzialalnosci gospodarczej (22%
badanych uczestnikéw projektow), niz uczestnicy projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.1.3
PO KL (17,5%). Wsparcie udzielone uczestnikom projektdw realizowanych w ramach Dziatania 6.2
PO KL nie tylko nie przyczynito sie do znaczacego zwiekszenia trwatosci firm zaktadanych przez
uczestnikow tych projektow, ale tez nie przyczynito sie bardziej niz wsparcie w ramach Poddziatania
6.1.3 PO KL do poprawy ich sytuacji na rynku pracy rozumianej takze jako podjecie zatrudnienia
u innego pracodawcy.

Ponizej zaprezentowano wyniki analizy kluczowych czynnikéw, ktére moga mie¢ wptyw na sukces
(praca u innego pracodawcy lub aktywne prowadzenie dziatalnosci gospodarczej — grupa ,pracujacy/
prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczag”) lub porazke (nie pracowanie, pozostawanie bezrobotnym lub
nieaktywnym zawodowo — grupa ,nhiepracujgcy”) uczestnikéw analizowanych projektdw na rynku
pracy. Z analizy wykluczono osoby o neutralnym statusie na rynku pracy (odpowiedz ,inne”).

Wykres nr 61. Ple¢ uczestnikow analizowanych projektow, a ich status na rynku pracy w momencie
realizacji badania

pracujacy/prowadzacy dziatalnos¢
gospodarcza

81,5%
80,4%

. . B mezyczyzna = kobieta
niepracujacy 19°6%

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Ple¢ uczestnikow projektéw nie wplywa na ich status na rynku pracy po zakonczeniu
projektu (w momencie realizacji badania).

Wykres nr 62. Wiek uczestnikow analizowanych projektow, a ich status na rynku pracy w momencie
realizacji badania

niepracujgcy 36

pracujgcy/prowadzacy dziatalnosc¢

gospodarcza 33

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Wiek nieznacznie wplywa na status uczestnikow na rynku pracy w momencie realizacji
badania - im wyzszy wiek, tym nizsza aktywnos¢ zawodowa. Im starsi sg uczestnicy analizowanych
projektéw, tym trudniej jest im pozosta¢ aktywnymi na rynku pracy. Sredni wiek uczestnikéw
analizowanych projektdw w momencie przystgpienia do projektu zaklasyfikowanych do grupy
Jniepracujgcy” wynosi 36 lat, natomiast Sredni wiek o0sdb zaliczonych do grupy
«pracujgcy/prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg” to 33 lata.
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Wykres nr 63. Wyksztatcenie uczestnikow analizowanych projektow, a ich status na rynku pracy
w momencie realizacji badania

88,9%

74,6% " Pracuiacy/prowadzacy
dziatalnos¢ gospodarcza

Wyzsze

Pomaturalne

Ponadgimnazjalne 78,8%

® niepracujacy

Podstawowe 71,4%

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Wyksztalcenie wplywa na status uczestnikow projektow na rynku pracy. Zdecydowanie
bardziej aktywni na rynku pracy sg uczestnicy projektow, ktdrzy majg wyksztatcenie wyzsze (prawie
89% z nich jest aktywna na rynku pracy). Sposrdd osob posiadajgcych inny poziom wyksztatcenia
wskaznik ten ksztattuje sie na nizszym poziomie (od 71,4% w przypadku oséb z wyksztatceniem
podstawowym do 78,8% w przypadku osob z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym tzn. zasadniczym
zawodowym lub $rednim).

Przeprowadzona analiza desk research dotyczaca osob bezrobotnych zarejestrowanych wedtug
poziomu wyksztatcenia, ktdra zostata przedstawiona we wczesniejszej czesci raportu (Grupy docelowe
projektow w ramach Dziatania 6.2 i Poddziatania 6.1.3) przyniosta analogiczne informacje — liczba
zarejestrowanych oséb bezrobotnych z wyksztatceniem wyzszym w wojewodztwie lubuskim byta
najnizsza w niemal wszystkich analizowanych latach. Zgodnie z powyzszym wykresem, podobna
zaleznos¢ zostata okreslona na podstawie realizacji badania ankietowego — osoby z wyksztatceniem
wyzszym rzadziej od os6b posiadajgcych nizsze wyksztatcenie pozostajg bez zatrudnienia.
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Wykres nr 64. Powiat zamieszkania uczestnikow analizowanych projektow, a ich status na rynku
pracy w momencie realizacji badania

$wiebodzinski 6,3% 93,7%
zielonogorski 7,3% 92,7%
sulecinski 1% 88,9%
wschowski 6% 86,4%
zaganski 4,6% 85,4%
miedzyrzecki 4 0% 85,1% = pracujacy/prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarczg
m. Gorzéw Wielkopolski 15,9% 84,1%
m. Zielona Gora 19,2% 80,8% = niepracujacy
zarski 0,0% 80,0%
nowosolski 3% 77,7%
kro$nienski 8% 77,2%
gorzowski 5% 76,5%
stubicki 7 1% 72,9%
strzelecko-drezdenecki 3% 67,2%

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Miejsce zamieszkania uczestnikéw projektow takze wplywa na szanse podejmowania
przez nich aktywnosci zawodowej. W najtrudniejszej sytuacji s uczestnicy projektdw z powiatu
strzelecko-drezdeneckiego oraz stubickiego, cho¢ i w tych powiatach osoby pracujgce lub prowadzace
dziatalno$¢ gospodarczg stanowig ok. 70% uczestnikow projektow, ktorzy wzieli udziat w badaniu
ankietowym.

Analiza desk research dotyczaca sytuacji na lubuskim rynku pracy réwniez wykazata trudng sytuacje
w powiecie strzelecko-drezdeneckim. Ponizsza tabela przedstawia pogladowo stope bezrobocia
rejestrowanego w wojewddztwie lubuskim.

Tabela nr 12. Stopa bezrobocia rejestrowanego (%) w wojewddztwie lubuskim z podziatem na

powiaty (2008 -2013)
2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Powiat m.Zielona Gora 4,90% 7,4% 7,7% 8,3% 8,3% 7,8%

T L S 42%  77%  81%  9,4%  91%  85%
Wielkopolski

Powiat gorzowski 8,2% 12% 11,7% 13% 12,3% 12,9%
Powiat swiebodzinski 8% 10,5% 8,8% 9,9% 12,5% 13,5%
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Powiat stubicki 14,4% 20,5% 19% 13,1% 13,3% 13,1%
Powiat sulecinski 10,6% 15,3% 14,7% 14,8% 15,8% 15,3%
Powiat zielonogorski 10,4% 15,5% 13,9% 14,8% 15,9% 15,2%
Powiat zarski 15,9% 19,4% 17,4% 17,2% 17,4% 16,5%
Powiat wschowski 14,5% 15,4% 16,4% 16,6% 18,4% 16,3%
Powiat miedzyrzecki 16,7% 21,2% 21,7% 20,8% 22,7% 23,6%
Powiat krosnienski 26,5% 29% 24,6% 24% 24,4% 24,1%
Powiat zaganski 22,6% 26,9% 27,9% 25,7% 25% 25,7%
Powiat nowosolski 21,3% 27,2% 25,7% 24% 25,4% 25,5%

dpf::?:ns;if'ecm' 21,6%  26,1%  232%  24,5%  26%  25,5%
12,5%  162%  155%  154%  159%  157%

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS.

Powiat strzelecko-drezdenecki, w ktdrym na podstawie badan ankietowych zdiagnozowano najwiekszy
odsetek 0sdb niepracujgcych, zaliczany jest do obszaru terytorialnego, ktéry cechuje sie jedng
Z wyzszych stdp bezrobocia rejestrowanego w wojewddztwie lubuskim na przestrzeni lat 2008-2013.
W podobnej sytuacji znajduje sie powiat kros$nienski, co potwierdzajg réwniez wyniki badania
ankietowego dotyczace statusu na rynku pracy uczestnikdw projektow (liczonego na dzien
przeprowadzenia badania). Analogie odnotowac nalezy takze w przypadku stosunkowo dobrej sytuacji
panujacej w powiecie Miasto Zielona Gdra oraz Swiebodzinskim.

Wyniki badania ankietowego dotyczace uczestnikéw projektdw nie znajdujg  natomiast
odzwierciedlenia w przypadku powiatu gorzowskiego oraz stubickiego — stopa bezrobocia
rejestrowanego w latach 2008-2013 nie nalezy do najwyzszych w wojewddztwie lubuskim —
przeprowadzone w ramach ewaluacji techniki iloSciowe przyniosty jednak informacje o wysokim
odsetku 0sdb niepracujgcych w tych powiatach.

Zaznaczy¢ nalezy jednakze, ze powyzsze zestawienie traktowac nalezy w kategoriach pogladowych —
ma ono na celu przyblizenie sytuacji na rynku pracy w poszczegdlnych powiatach.

Wykres nr 65. Obszar zamieszkania uczestnikow analizowanych projektow, a status na rynku pracy,
a ich status na rynku pracy w momencie realizacji badania

83,0%
78,3%

pracujacy/prowadzacy dziatalnos¢
gospodarcza

B obszar miejski

17,0% m obszar wiejski

niepracujacy 21 7%

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Obszar zamieszkania uczestnikow projektow (miejski lub wiejski) nieznacznie wptywa na
ich aktywno$¢ zawodowa — w nieco lepszej sytuacji na rynku pracy sg uczestnicy projektow
zamieszkujgcy obszary miejskie (83% pracuje lub prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza) niz ci, ktorzy
zamieszkujg obszary wiejskie (78,3%).
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Wykres nr 66. Status uczestnikOw analizowanych projektow w momencie przystgpienia do
projektu, a ich status na rynku pracy w momencie realizacji badania

Zatrudniony

Nieaktywny zawodowoosoba
uczaca sie lub ksztatcaca H pracujgcy/prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarczg

Nieaktywny zawodowo W niepracujacy

Dlugotrwale bezrobotny

Bezrobotny

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Najsilniej na status uczestnikow projektu w momencie realizacji badania (a wiec po
zakonczeniu projektow) wpltywa ich status na rynku pracy w momencie przystapienia do
projektu. Najwiekszg aktywnoscig (93,8% o0s6b pracujgcych lub prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg) charakteryzujg sie osoby zatrudnione (pracujgce) w momencie przystgpienia do
projektu, natomiast najmniejszg osoby nieaktywne zawodowo w momencie przystgpienia do projektu
(sposrod ktorych pracuje lub prowadzi firme zaledwie 52,2% uczestnikow projektéw) oraz osoby
dtugotrwale bezrobotne (73,3%).

Podsumowujac, czynniki warunkujace zmiane sytuacji zawodowej uczestnikow projektow
rozumiang jako: podjecie zatrudnienia lub rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej to
przede wszystkim czynniki strukturalne takie jak status uczestnikow projektow
w momencie przystagpienia do projektu, ich wiek, wyksztalcenie oraz miejsce
zamieszkania. Wplywu na aktywnos¢ zawodowa uczestnikéw projektow nie ma natomiast
ich pte¢, ani to, czy uczestniczyli w projektach realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO
KL, czy Poddziatania 6.1.3 PO KL.

Czy utworzone w ramach uzyskanych dotacji firmy nadal istniejg? Jesli zaprzestano prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, jaki byt tego powdd?

Analiza trwatosci przedsiebiorstw zatozonych przez uczestnikéw analizowanych projektéw zostata
przedstawiona na dalszych stronach raportu. W niniejszym podrozdziale zaprezentowano analize
przyczyn zaprzestania prowadzenia (zamkniecia lub zawieszenia) firm zatozonych przez uczestnikéw
analizowanych projektow.

W ramach badania ankietowego z uczestnikami projektow, respondenci byli pytani o gtéwne przyczyny
zaprzestawania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Na ponizszym wykresie przedstawiono wyniki
badania
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Wykres nr 67. Przyczyny zaprzestania prowadzenia (zamkniecia lub zawieszenia) dziatalnosci
gospodarczej

brak klientéw/odbiorcéw 3,4%
brak ptynnosci finansowej 3,1%
przyczyny osobiste 20,4%
zbyt wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci 20.1%
gospodarczej 1270

zbyt duza konkurencja

brak mozliwosci regulacji zobowigzan

Wysokie koszty obowigzkowych ubezpieczen
spotecznych (ZUS)

znalezienie innego zrodta utrzymania

zbyt duze naktady czasowe potrzebne do
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej

Przepisanie dziatalno$ci na cztonkéw rodziny
brak wykwalifikowanej sity roboczej
problemy organizacyjno-prawne

przejscie na emeryture/rente

Inne przyczyny

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Jak wskazujg badani do gtdwnych przyczyn zaprzestania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej naleza
przede wszystkim brak klientéw (23,4% analizowanych przypadkdéw), brak ptynnosci finansowej
(23,1%), przyczyny osobiste, w tym m.in. zly stan zdrowia (20,4%) i zbyt wysokie koszty
utrzymania oraz prowadzenia dzialalnosci firmy (25,9%). Warto zwroci¢ uwage takze na
bardzo czesto wskazywany czynnik w postaci ,wysokich kosztow obowigzkowych ubezpieczen
spotecznych (ZUS)” wskazany przez az 10,5% badanych pomimo tego, ze kategoria ta nie istniata
w kafeterii odpowiedzi na to pytanie kwestionariuszowe. Traktujgc koszty ponoszone na rzecz ZUS tak
samo, jak inne koszty utrzymania oraz prowadzenia dziatalnosci firmy, kategoria ,,zbyt wysokie
koszty” bedzie najczestszg przyczyng zaprzestania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
przez uczestnikow projektow.

Podsumowujac, czynniki warunkujgce zaprzestawanie dziatalno$ci to w przewazajgcej wiekszosci
elementy stanowigce fundamentalne warunki prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej tj. popyt na
ustugi/produkty oferowane przez firme, koszty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz
konkurencja ze strony innych firm. Wynika z tego, ze przygotowywane przez uczestnikéw projektow
biznes-plany charakteryzowaly sie prawdopodobnie zbyt optymistycznymi zatozeniami co do wielkosci
popytu, konkurencji i kosztow prowadzenia dziatalnosci, o czym $wiadczg takze przeprowadzone
wywiady IDI: nie sprostatem wymogom konkurencji i oczekiwaniom rynku.
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Uczestnicy projektdéw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL i Poddziatania 6.1.3 PO KL nie
wykazujg réznic pod katem analizy wskazywanych przyczyn zaprzestawania dziatalnosci gospodarczej.

Jaka jest trwatos¢ dziatalnosci gospodarczych powstatych w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania
6.2 PO KL? Ile firm nie funkcjonuje po okresie obowigzkowych 12 miesiecy? Co bylo powodem
upadku dziatalnosci, w jakich branzach nastgpita upadtos¢?

Kluczowym kryterium ewaluacyjnym przy ocenie projektow zorientowanych na zakfadanie
i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez uczestnikéw projektow jest trwatosS¢ definiowana jako
funkcjonowanie przedsiebiorstwa po zakonczeniu wsparcia ze strony operatora projektu. Z uwagi na
stosowane we wszystkich analizowanych Dziataniach/Poddziataniach obostrzenia (koniecznos¢ zwrotu
pozyskanej dotacji) dotyczace wymaganej minimalnej trwatosci przedsiebiorstwa zatozonego przez
uczestnika projektu tj. co najmniej 12 miesiecy, praktycznie nie zdarzajg sie sytuacje, w ktorych
dziatalno$¢ gospodarcza jest zamykana przed tym okresem. Nawet jezeli dziatalnoS¢ gospodarcza nie
jest juz prowadzona, to uczestnicy projektdw nie wyrejestrowuijg jej i ptacg sktadki na ubezpieczenie
spoteczne az do momentu, w ktdrym mogg zamkna¢ firme bez ponoszenia zadnych konsekwencji
finansowych. Roczne wskazniki przezycia przedsiebiorstw sg w konsekwencji zblizone do 100%.
Realna ocena, w jakim stopniu przedsiebiorstwa powstate w wyniku realizacji projektow sg trwate
mozliwa jest zatem poprzez diagnoze wskaznikow przezycia przedsiebiorstw w drugim i nastepnym
roku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Podstawowym celem statystycznej analizy wpisow do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej bylo zdiagnozowanie, w jakim stopniu dziatalnosci gospodarcze zaktadane przez
uczestnikow projektow realizowanych w ramach PO KL s3 trwate. Sprawdzony zostat status wpisu do
CEIDG uczestnikow projektdbw na moment realizacji badania (pazdziernik 2014r.). Mozliwe s3
3 wartosci zmiennej ,status": ,aktywny" (co oznacza, ze firma funkcjonuje w momencie realizacji
badania), ,wykreslony" (firma juz nie funkcjonuje) oraz ,zawieszony" (firma nie funkcjonuje, ale ma
mozliwo$¢ odwieszenia dziatalno$ci gospodarczej). Na potrzeby analizy za sukces (powodzenie)
dziatalnosci gospodarczej uznano sytuacje, w ktdrej ta dziatalno$¢ gospodarcza ma status ,aktywny"
w CEIDG. Za porazke (niepowodzenie) dziatalnosci gospodarczej uznano sytuacje, w ktorej dziatalnosé
gospodarcza ma status ,wykreslony" lub ,zawieszony" - innymi stowy jest to nieaktywna
dziatalno$¢ gospodarcza.

Wykres nr 68. Aktywnos$¢ firm zalozonych przez uczestnikow projektow w momencie realizacji
badania

nieaktywny
62%

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z CEIDG
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Wykres nr 69 Aktywnos¢ firm zalozonych przez uczestnikow projektow w momencie realizacji
badania w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Dziatanie 6.2. PO KL 59,3%

40,7%
Hnieaktywny  maktywny

Poddziatanie 6.1.3 PO KL 62,6%

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z CEIDG

Do momentu realizacji badania przetrwatlo lacznie 38,0% wszystkich badanych firm, przy
czym wskaznik firm, ktére przetrwaty do momentu realizacji badania zatozonych w ramach
Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL jest bardzo zblizony (odpowiednio 37,4% i 40,7%).

W tabeli zamieszczonej ponizej zaprezentowano wskazniki przezycia przedsiebiorstw zatozonych przez
uczestnikow projektdw w poszczegdlnych latach (od 2008 do 2012r.) w podziale na analizowane
Dziatania/Poddziatania PO KL.

Tabela nr 13. Wskazniki przezycia firm zatozonych przez uczestnikow analizowanych projektow
Rok rozpoczecia dziatalnosci Wskaznik firm aktywnych w momencie realizacji badania
gospodarczej pazdziernik 2014r.

6.1.3PO 6.2 PO Ogdtem wszystkie badane

KL KL Dziatania/Poddziatania PO KL
22,2% - 22,2%
P 20,0%  39,0% 28,7%
T T 311% 375% 32,5%
PP 22,9%  41,2% 42,5%
R 55,4%  71,4% 57,1%
ST 737% - 73,7%
37,4%  40,7% 38,0%

Zrddito: opracowanie wiasne na podstawie danych z CEIDG

Jedynie nieznacznie wyzszg trwatoS¢ firm zatozonych przez uczestnikdw projektow realizowanych
w ramach Dziatania 6.2. PO KL w stosunku do firm zatozonych przez uczestnikow projektow
realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL tylko czeSciowo mozna wyttumaczy¢ tym, Zze
w probie badawczej nie znalazly sie firmy zatozone w 2013 r. przez uczestnikdw projektow
realizowanych w ramach 6.2 PO KL (a tym samym majace najwieksze szanse na przezycie do
momentu realizacji badania). Z drugiej strony w prdbie badawczej nie znalazly sie rowniez firmy
zatozone przez uczestnikdw tych projektow w 2008 r., a wiec majgce najnizsze szanse na przezycie do
momentu realizacji badania. Jedynie nieznacznie wyzsza przezywalnos¢ firm zatozonych w ramach
Dziatania 6.2 PO KL w stosunku do firm zatozonych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL wykazana
w niniejszym raporcie jednie w bardzo niewielkim stopniu jest zatem skutkiem odmiennej struktury
lat, w ktdrych powstaty dziatalnosci gospodarcze wspierane w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL

13 Wskaznik firm aktywnych w momencie realizacji badania tgcznie dla wszystkich badanych firm powstatych w latach 2008-
2013 (nie jest to $rednia arytmetyczna z wskaznikdéw aktywnosci firm powstatych w poszczegolnych latach).
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i Dziatania 6.2 PO KL. W przypadku firm powstatych w latach 2009 i 2012 wskazniki przezycia dla
Dziatania 6.2 PO KL sg wyraznie wyzsze niz w przypadku Poddziatania 6.1.3 PO KL, jednakze nie ma
to znaczacego wptywu na ogdlne wskazniki przezycia, gdyz firm powstatych w tych latach w ramach
Dziatania 6.2 PO KL bylo relatywnie niewiele.

Ckie czynniki decydujg o powodzeniu/niepowodzeniu dziatalnosci gospodarczej? \

Jakie czynniki wplywajg na utrzymanie dziatalnosci gospodarczej utworzonej z dotacji
w ramach Poddziatania 6.1.3 oraz Dziatania 6.2 PO KL (w podziale na podmioty gospodarcze
funkcjonujace przez okres 12 miesiecy oraz ponad 1 rok)? Ktére z tych czynnikdw sg
najistotniejsze i dlaczego?

Jaka jest trwatosc¢ firm zaktadanych przez uczestnikow projektdw, ktdrzy zaliczajg sie do oséb
znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w poréwnaniu do innych uczestnikéw
projektéw?

Jakie sg mozliwosci rozwoju powstatych firm? Ktore firmy najlepiej rokujg (m.in. biorgc pod
uwage sektor/branze, w ktorej funkcjonujg)? J

W niniejszym podrozdziale przeanalizowano trwatoS¢ przedsiebiorstw zatozonych przez rézne kategorie
uczestnikow projektéw, ze szczegdlnym zwrdceniem uwagdi na grupy defaworyzowane na rynku pracy.
Analizie poddano takie czynniki jak: wyksztatcenie, pte¢, miejsce prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, status na rynku pracy w momencie przystapienia do projektu, wiek.

Wyksztatcenie a status dziatalnosci

Wykres nr 70. Wyksztalcenie uczestnika projektu, a status dziatalnosci gospodarczej

wyzsze

pomaturalne 64,2% = nieaktywny

= aktywny

ponadgimnazjalne 64,5%

podstawowe lub gimnazjalne 72,5%

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z CEIDG | PEFS

Wyksztalcenie silnie wplywa na trwalos¢ przedsiebiorstw zakladanych przez uczestnikow
projektow. Najlepiej na rynku radzg sobie firmy zatozone przez uczestnikow projektow
z wyksztatceniem wyzszym (a wiec osoby najbardziej konkurencyjne na rynku pracy z racji
posiadanych kompetencji), natomiast najstabiej ci z wyksztatceniem podstawowym lub gimnazjalnym.
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Pleé

Wykres nr 71. Ple¢ uczestnika projektu, a status dziatalnosci gospodarczej

. 55,9%
mezczyzna 44,1%

H nieaktywny ® aktywny

kobieta 69,9%

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z CEIDG | PEFS

Ptec silnie réznicuje trwato$¢ zatozonych przedsiebiorstw. Znacznie trwalsze sg przedsiebiorstwa
zakladane przez mezczyzn (44,1% aktywnych w momencie badania wobec 30,1% kobiet).
Najistotniejszg przyczyna nizszej trwatoéci firm zakladanych przez kobiety wydaje sie by¢
podejmowanie przez nie — obok rél zawodowych — takze tradycyjnie przypisywanych kobietom rol
rodzinnych zwigzanych z opiekg nad dzie¢mi i osobami starszymi w rodzinie, ktére tego wymagaja.
Te role bywajg czesto nie do pogodzenia, co skutkuje zamykaniem badZz zawieszaniem firm przez
kobiety znacznie czesciej niz przez mezczyzn, ktérzy kulturowo sg zorientowani przede wszystkim na
petnienie rél zawodowych i zwolnieni z obowigzkéw rodzinnych.

Powiat

Wykres nr 72. Powiat, w ktorym uczestnik projektu zalozyt dziatalnos¢ gospodarcza, a status
dziatalnosci gospodarczej

zielonogorski

68,7%
$wiebodzinski 62,5%
wschowski
gorzowski

m. Zielona Gora

stubicki 58,8% = nieaktywny
zarski 59,2%
zaganski 61,4% = aktywny
sulecinski 5106 61,9%
kroénienski 500 62,0%
m. Gorzow Wielkopolski % 62,8%
miedzyrzecki %% 64,8%
nowosolski 3,6% 71,4%
strzelecko-drezdenecki 0.9% 79,1%

4

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z CEIDG i PEFS
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Zaobserwowa¢ mozna znaczace roznice w zakresie trwatosci przedsiebiorstw zatozonych
w réznych powiatach wojewoddztwa lubuskiego. Najtrwalsze sg przedsiebiorstwa zatozone
w powiatach zielonogdrskim i $wiebodzinskim, natomiast najmniej trwate przedsiebiorstwa z powiatu
strzelecko-drezdeneckiego. Zrdznicowanie to wynika przede wszystkim z odmiennej sytuacji
gospodarczej w poszczegdlnych powiatach wojewddztwa lubuskiego. Znacznie wieksze szanse na
przezycie majg firmy zatozone w powiatach relatywnie dobrze rozwinietych gospodarczo (chocby
Z uwagi na fatwiejszy dostep do rynkdw zbytu), natomiast mniejsze szanse majg firmy zatozone na
obszarach niskiej aktywnosci gospodarczej. Powyzszy wykres w znacznej mierze pokrywa sie z danymi
dotyczacymi stopy bezrobocia rejestrowanego w wojewddztwie lubuskim w podziale na powiaty —
stope bezrobocia uzna¢ mozna za jeden ze wskaznikédw rozwoju gospodarczego. Przyktadowo,
najwyzsza stopa bezrobocia rejestrowanego w wojewddztwie lubuskim jest w powiecie strzelecko-
drezdeneckim i to wiasnie w tym powiecie firmy zatozone przez uczestnikdw projektéw sg najmniej
trwate.

Status na rynku pracy w momencie przystagpienia do projektu

Na potrzeby niniejszej analizy zredukowano rozdrobniong strukture statusu uczestnikéw projektow
w momencie przystgpienia do projektu do 5 wartosci: bezrobotny, dlugotrwale bezrobotny,
nieaktywny zawodowo, nieaktywny zawodowo — osoba uczgca sie lub ksztatcaca oraz zatrudniony.
Zrdznicowanie trwatosci firm zatozonych przez te grupy uczestnikdw projektéw przedstawione zostato
na ponizszym wykresie.

Wykres nr 73. Status uczestnika projektu na rynku pracy w momencie przystapienia do projektu,
a status dziatalnosci gospodarczej

zatrudniony 63,6%

H nieaktywn
nieaktywny zawodowo - osoba uczaca sie lub tywny
ksztatcaca 58,3%

= aktywny
nieaktywny zawodowo 63,6%
dtugotrwale bezrobotny 65,9%

bezrobotny

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z CEIDG i PEFS

Najlepiej w prowadzeniu dzialalnosci gospodarczych zalozonych przez uczestnikow
projektow radza sobie osoby, ktore w momencie przystapienia do projektu byly osobami
uczacymi sie lub ksztatcacymi, natomiast najstabiej osoby diugotrwale bezrobotne. Co ciekawe
osoby zatrudnione nie radzg sobie w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej lepiej niz osoby
bezrobotne/nieaktywne zawodowo. Mozna przypuszczaé, ze osoby te po okresie prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej po prostu wracajg do poprzedniej formy aktywnosci zawodowej (pracy
u innego pracodawcy) — badanie ankietowe wykazato, ze osoby takie jedynie w nieznacznym stopniu
pozostajg  bezrobotne/nieaktywne zawodowo w momencie realizacji badania.  Osoby
bezrobotne/nieaktywne zawodowo w momencie przystgpienia do projektu nie majg takiej mozliwosci,
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dlatego mogg by¢ bardziej zdeterminowane do utrzymania dziatalnosci gospodarczej nawet
w trudniejszych okresach funkcjonowania firmy niz osoby zatrudnione w momencie przystgpienia
do projektu.

Wiek

Wiek w chwili przystapienia do projektu nie jest czynnikiem réznicujgcym trwatos$¢ przedsiebiorstw
zatozonych przez uczestnikdw projektow (brak statystycznie istotnej zaleznosci pomiedzy wiekiem
uczestnika projektu, a statusem dziatalnosci gospodarczej).

Podsumowujgc, firmy zakladane przez osoby nalezace do grup uznawanych za
defaworyzowane na rynku pracy (osoby stabo wyksztatcone, kobiety, osoby diugotrwale
bezrobotne) radza sobie stabiej na rynku niz przedsiebiorstwa zakladane przez innych
uczestnikow analizowanych projektow. Czynnikiem najsilniej réznicujgcym losy firm zatozonych
przez uczestnikow projektdw jest pte¢ oraz wyksztatcenie (znacznie lepiej radzg sobie w prowadzeniu
biznesu mezczyzni oraz osoby z wyksztatceniem wyzszym, nieco lepiej osoby o statusie na rynku pracy
innym niz ,dtugotrwale bezrobotny”). Stwierdzi¢ mozna, ze sukces rynkowy zatozonych przez
uczestnikdw projektow firm w wiekszym stopniu uwarunkowany jest wskazanymi
czynnikami spoteczno-demograficznymi, niz tym, czy skorzystali oni z wsparcia w ramach
Poddziatania 6.1.3 PO KL czy Dziatania 6.2. PO KL.

Oprdcz analizowanych powyzej czynnikéw spoteczno-demograficznych, czynnikiem moggcym istotnie
determinowacé sukces rynkowy nowopowstatych firm moze by¢ branza, w ktdérych przedsiebiorcy

prowadzg dziatalnoS¢ gospodarczg. Ponizej przedstawiono wyniki analizy trwatosci przedsiebiorstw
zaktadanych w réznych branzach.

Wykres nr 74. Branza, a status dziatalnosci gospodarczej

Handel 56,1%
) 53,2%
Budownictwo 46,8%
B nieaktywny = aktywny
US*Ug| 72,90/0

Produkcja (przemyst i rolnictwo) 61 3%

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z CEIDG i PEFS

Najnizszg trwaloscia sposréd branz charakteryzujq sie firmy z sektora ustugowego
(jedynie 27,1% aktywnych w momencie realizacji badania), za$§ najwyzsza firmy zakiadane
w sektorze produkcyjnym (ponad 60% aktywnych w momencie realizacji badania). Najlepiej
rokujg zatem firmy funkcjonujgce w branzy produkcyjnej. Rozwdj firm z sektora ustugowego
(zwtaszcza tych $wiadczacych tzw. ustugi personalne np. ustugi fryzjerskie, ktorych nie mozna
$wiadczy¢ na odlegtos¢ np. za posrednictwem Internetu) ograniczony jest w znacznie wiekszej mierze
niz w przypadku firm produkcyjnych barierami o charakterze popytowym, szczegdlnie odczuwalnych
na obszarach stabo rozwinietych gospodarczo. Przyktadowo, kosmetyczka z powiatu strzelecko-
drezdeneckiego nie zdobedzie wielu klientdw na miejscu, gdyz mieszkancy tego powiatu w wiekszosci
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nie majg $rodkow finansowych, ktére mogliby przeznaczyé na ustugi kosmetyczne, niebedgce
ustugami pierwszej potrzeby. Réwnoczesnie oddalenie od lepiej rozwinietych gospodarczo obszaréw
sprawia, ze osoba prowadzaca firme $wiadczacg ustugi kosmetyczne nie ma mozliwosci dojazdu do
klientéw bez znaczacej utraty zasobow takich jak pienigdze i czas konieczne do dojazdu do klientow
np. w Gorzowie Wielkopolskim. Tego typu ograniczenia popytowe w znacznie mniejszej mierze
wystepujg w firmach o charakterze produkcyjnym, ktére mogg wzglednie fatwo sprzedac swoj towar
w dowolnym miejscu wojewddztwa, kraju lub Swiata bez znaczacego zwiekszania jednostkowych
kosztéw produkcii.

Warto podkresli¢ takze, ze uczestnikom wywiaddw indywidualnych zadane zostato pytanie, dotyczace
tego jakie w ich opinii wsparcie bytoby najbardziej adekwatne po uptywie roku od momentu
rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Wsrod elementow, ktore pojawiaty sie najczesciej
odnotowaé mozna przede wszystkim:

e wsparcie finansowe, np. na kolejny sprzet, dotowanie pracownika,

e wsparcie merytoryczne, np. w postaci jakiejs osoby zajmujacej sie, np. promocjg, PR-em,
itd., ktora mogftaby udzieli¢ jakichs porad, czyli jakies takie doradztwo w tym zakresie, badz
tez udzielajacej po prostu porad w zakresie prowadzenia firmy,

e wsparcie prawnicze: bo to zawsze bardzo duzo kosztuje, a jesli chce sie jakos poprawnie
[ zgodnie z prawem prowadzic te dziatalnosc, to tez nie jest sie w stanie [fatwo pogodzic] tego
wszystkiego, Zeby nie miec pozniej jakichs problemow z klientami [przynajmniej na poczatku],

e wsparcie informacyjne gtdéwnie w zakresie moziiwych do wykorzystania funduszy uniinych,

e wsparcie szkoleniowe, profesjonalne, czyli nie takie podstawy ale zaawansowane zmiany
ktore z roku na rok s3 wprowadzane, uaktualniane, zeby moc wiedzie¢ o zmieniajgcych sie
przepisach, gdyz nadal jest to niezbedne do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Jakiego rodzaju wsparcie spowodowatoby odstgpienie od decyzji o zamknieciu dziatalnosci
gospodarczej?

Respondentéw w badaniu ankietowym, ktdrzy rozpoczeli dziatalno$¢ gospodarcza, ale jg zamkneli lub
zawiesili poproszono o deklaracje, jakiego typu wsparcie spowodowatoby odstgpienie przez nich od tej
decyzji. Wyniki badania zaprezentowane zostaty ponizej.

Wykres nr 75. Jakiego rodzaju wsparcie dla Pana/Pani firmy spowodowatoby odstgpienie przez
Pana/Panig od decyzji o zamknieciu lub zawieszeniu dzialalnosci gospodarczej?

Nie wiem/trudno

powiedzie¢
17,5% Wskazany typ wsparcia

29,9%

Zadne wsparcie nie
zmienitoby mojej
decyzji o zakonczeniu

dziatalnosci
gospodarczej
52,6%

Zrédho: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego CAWI/CATI.
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Ponad potowa badanych zadeklarowata, ze Zzadne wsparcie zewnetrzne nie pozwolitoby na
kontynuacje ich dziatalnosci gospodarczej. Prawie 30% respondentow, ktdrzy zamkneli lub zawiesili
dziatalno$¢ gospodarczg wskazato przynajmniej 1 typ wsparcia, ktdry zmienitby ich decyzje
o zakonczeniu dziatalnosci gospodarczej, natomiast 17,5% nie bylo w stanie jednoznacznie
zadeklarowac, czy jakiekolwiek wsparcie zewnetrzne pozwolitoby na kontynuowanie ich dziatalnosci
gospodarczej. W wiekszosci przypadkéw badani zdajg sobie zatem sprawe, ze przyczyna porazki na
rynku ich firm lezy poza sferg oddziatywania instytucji publicznych lub innych instytucji, ktére mogtyby
udzieli¢ wsparcia przedsiebiorcom.

Wykres nr 76. Typ wsparcia, ktory spowodowaloby odstapienie od decyzji o zakonczeniu
dziatalnosci gospodarczej

wsparcie finansowe (wyzsza dotacja, kolejna dotacja, |

kredyt) | 44,0%
mozliwos¢ korzystania z preferencyjnych stawek ZUS 4 59
przez dtuzszy okres | 1270
doradztwo lub szkolenia dla przedsiebiorcy 9,9%
uzyskanie wsparcia pomostowego 1,5%
inne 2,1%

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Zdecydowana wiekszos¢ badanych, ktérzy wskazali na typ wsparcia, ktéry pomogtby im dalej
prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg stwierdzito, ze pomogtoby im wsparcie o charakterze finansowym
(wyzsza dotacja, kolejna dotacja, preferencyjny kredyt) lub dalsze preferencje w wysokosci
odprowadzanych skfadek na ubezpieczenia spoteczne (obowigzujgce tylko przez pierwsze dwa lata
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej). Nieliczni badani (prawie 10%) wskazywali na wsparcie
o charakterze szkoleniowo-doradczym.

Podsumowujac, zjawisko zaprzestawania prowadzenia dziatalnosci gospodarczych przez
uczestnikdw analizowanych projektow mogloby faktycznie zosta¢ zmniejszone przez
regionalny system wsparcia dla przedsiebiorcow jedynie w bardzo ograniczonym zakresie
— postulowane przez respondentow wsparcie w postaci dodatkowych lub wyzszych dotacji bytoby
bardzo kosztowne (bez gwarancji sukcesu w postaci utrzymania sie firmy na rynku), z kolei dalsze
utrzymywanie preferencyjnych sktadek na ubezpieczenia spoteczne nie jest mozliwe w aktualnie
obowigzujgcym porzadku prawnym w Polsce. Na wsparcie, ktore faktycznie mogtoby zostac udzielone
w ramach analizowanych projektow (szkolenia, doradztwo, przyznanie wsparcia pomostowego)
wskazywali nieliczni respondenci, ktorzy zakonczyli swojg dziatalno$¢ gospodarcza.

Jakie plany odnosnie kontynuacji dziatalnosci gospodarczej majg uczestnicy projektow? Czy
planujg utworzenie kolejnych miejsc pracy? Jesli tak, to ilu? Czy planujg nowe inwestycje
w firmie, np. wprowadzenie nowych ustug, produktdw, zwiekszenie zakresu dziatalnosci firmy?

Czy planujg utworzenie kolejnych miejsc pracy?

Czy planujg nowe inwestycje w firmie?
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Uczestnikow projektow, ktérzy nadal prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg poproszono o wskazanie
planéw dotyczacych kontynuacji tej dziatalnosci w najblizszym roku w zakresie tworzenia nowych
miejsc pracy oraz dokonywania inwestycji. Wyniki badania w tym zakresie zostaty zaprezentowane
ponizej.

Wykres nr 77. Czy w ciagu najblizszych 12 miesiecy planuje Pan/Pani zatrudnienie nowych
pracownikow?

zdecydowanie tak
raczej tak

ani tak, ani nie
raczej nie 24,0%
zdecydowanie nie 26,0%

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Nieco ponad 33% uczestnikow projektéw, ktorzy prowadza dziatalnos¢ gospodarcza
w momencie realizacji badania deklaruje, ze w ciagu najblizszych 12 miesiecy zamierza
utworzy¢ co najmniej jedno miejsce pracy w swojej firmie. Ci przedsiebiorcy, ktorzy
zamierzajg zatrudni¢ do najmniej 1 pracownika w ciggu najblizszego roku, deklarujg utworzenie
$rednio 1,6 miejsca pracy. Wynik ten uzna¢ nalezy za bardzo dobry, jednakze rownoczes$nie nalezy
pamieta¢, ze jest to tylko ,luzna” deklaracja respondentdow. Nie zaobserwowano istotnych rdznic
w tym zakresie pomiedzy uczestnikami projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL,
a uczestnikami projektow realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL.

Wykres nr 78. Czy w ciggu najblizszych 12 miesiecy planuje Pan/Pani inwestycje w swojej firmie?

zdecydowanie tak
raczej tak 29,8%

ani tak, ani nie
raczej nie

zdecydowanie nie

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Nieco ponad polowa badanych uczestnikow projektow, ktorzy prowadza dzialalnosc
gospodarcza w momencie realizacji badania deklaruje, ze w ciagu najblizszych 12
miesiecy zamierza dokonac¢ inwestycji w swojej firmie. Wynik ten réwniez uzna¢ nalezy za
pozytywny, gdyz Swiadczy o planach rozwojowych przedsiebiorstw. Z drugiej strony nalezy zauwazy¢,
ze pod pojeciem ,dokonanie inwestycji” mogg kry¢ sie np. drobne zakupy inwestycyjne, ktére jedynie
nieznacznie zmienig sytuacje firmy na rynku. Nie zaobserwowano istotnych réznic w tym zakresie
pomiedzy uczestnikami projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL, a uczestnikami
projektow realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL.

Ponizej zaprezentowano strukture inwestycji, jakie zamierzajg przeprowadzi¢ badani przedsiebiorcy.
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Wykres nr 79. Jakiego typu inwestycje planuje Pan/Pani w swojej firmie?

nie wiem/trudno

powiedzie¢

inne 6,20/0
21,9% _

P

wprowadzenie
nowych ustug lub
produktow

35,1%

zwiekszenie zakresu
dziatalnosci firmy
36,8%

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Niemalze taka sama czeS¢ uczestnikdw projektdw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg zamierza
przeprowadzi¢ inwestycje polegajacg na zwiekszeniu zakresu dziatalnosci firmy, co oznaczac
moze dokonanie zakupdw o charakterze odtworzeniowym i/lub powiekszenie posiadanego wolumenu
srodkéw produkcji (36,8%) i wprowadzeniu nowych ustug lub produktow na rynek, czyli
wprowadzeniu innowacji produktowej (35,1%).

Brak jest istotnych rdznicy pomiedzy uczestnikami projektéw realizowanych w ramach Poddziatania
6.1.3 PO KL, a uczestnikami projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL.

Jak uczestnicy projektdw, ktorzy rozpoczeli dziatalno$¢ gospodarczg oceniajg tempo rozwoju
wiasnej firmy (wolne; $rednie; szybkie)?

Uczestnikow projektow, ktérzy nadal prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg poproszono o dokonanie
oceny dotychczasowego tempa rozwoju ich firm. Wyniki badania w tym zakresie przedstawiono
ponizej.

Wykres nr 80. Ocena dotychczasowego tempa rozwoju firmy przez samych uczestnikéw projektow

bardzo szybkie
raczej szybkie
$rednie 52,2%

raczej wolne

bardzo wolne

nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrédho: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.
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Nieco ponad 20% badanych uczestnikéw projektdw, ktdrzy nadal prowadza dziatalno$¢ gospodarcza
oceniajg dotychczasowe tempo rozwoju ich firm pozytywnie (jako bardzo szybkie lub raczej szybkie).
Niemal tyle samo badanych ocenia dotychczasowe tempo rozwoju ich firm jako raczej wolne lub
bardzo wolne. Zdecydowanie dominuje ocena posrednia — jako ,$rednie” okreslito tempo
rozwoju ich firm 52,2% uczestnikow projektow, ktorzy nadal prowadza dziatalnos¢
gospodarczy.

Nie zidentyfikowano istotnych réznic w zakresie oceny tempa rozwoju firmy pomiedzy uczestnikami
projektéw realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL, a uczestnikami projektéw realizowanych
w ramach Dziatania 6.2 PO KL.

Czy kompleksowos$¢ wsparcia oferowanego w ramach projektu ma wptyw na trwatos¢
nowopowstatych firm?

Jak zostato wykazane wczesniej, bardziej kompleksowe wsparcie udzielane uczestnikom projektéw
realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL jedynie w minimalnym stopniu zwieksza trwatos¢
zaktadanych przez nich przedsiebiorstw. Dokonano réwniez analizy statystycznej — zestawienia liczby
form wsparcia otrzymanych przez uczestnikéw analizowanych projektow ze statusem ich dziatalnosci
gospodarczej w CEIDG. Nie zaobserwowano pozytywnej korelacji pomiedzy liczbg form wsparcia,
a aktywnym statusem firmy. Kompleksowo$¢ wsparcia nie wplyneta zatem na trwatosS¢ efektéw
interwencji publicznej. Powyzszy wniosek moze by¢ jednak w pewnej mierze efektem tego, ze czesc¢
uczestnikow projektow realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 dostato — zgodnie z deklaracjami
jednego z przedstawicieli PUP — wsparcie szkoleniowo-doradcze poza projektem realizowanym
w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL, ktore w zwigzku z tym nie zostato odnotowane w systemie PEFS.
Kompleksowos$¢ wsparcia w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL moze by¢ zatem de facto nieco wieksza
niz wskazujg na to dane w PEFS, ktdrych zastosowano do analizy statystycznej.

Czy uczestnicy projektow w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL ubiegajg sie lub beda
sie ubiegac o fundusze europejskie na rozwdj swojej firmy?

W ramach badania ankietowego przeprowadzono diagnoze skali ubiegania sie przez badanych
przedsiebiorcow o fundusze europejskie na rozwoj przedsiebiorstw (inne niz dotacja na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej otrzymana w ramach analizowanych projektdw). Wyniki badania w tym
zakresie przedstawiono ponizej, oddzielnie dla uczestnikéw projektéw, ktérzy nie prowadzg juz
dziatalno$ci gospodarczej oraz przedsiebiorcow aktywnych w momencie realizacji badania.
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Firmy nieaktywne w momencie realizacji badania

Wykres nr 81. Czy w okresie funkcjonowania firmy ubiegat(a) sie Pan/Pani o fundusze europejskie
na rozwoj swojej firmy (inne niz dotacja na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej)? — firmy
nieaktywne w momencie realizacji badania

ubiegatem/am sie o
fundusze europejskie
na rozwoj firmy, ale nie

dostatem/am ich.
3,6%

ubiegatem/am sie o
fundusze europejskie
na rozwoj firmy i
dostatem/am je
0,7%

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Zdecydowana wiekszos¢ (95,7%) badanych uczestnikéw projektow, ktérzy nie prowadzg
juz dzialalnosci gospodarczej nie staralo sie o inne fundusze europejskie na rozwoj ich
przedsiebiorstw. Sposrod tych przedsiebiorcow, ktdrzy starali sie o tego typu wsparcie, udato sie
otrzymac je nielicznym (zaledwie 0,7% badanych).

Nie wystepujg istotne réznice w tym zakresie pomiedzy uczestnikami projektdw realizowanych
w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL, a uczestnikami projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2
PO KL.

Firmy aktywne w momencie realizacji badania

Wykres nr 82. Czy w okresie funkcjonowania firmy ubiegat(a) sie Pan/Pani o fundusze europejskie
na rozwoj swojej firmy (inne niz dotacja na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej)? — firmy
aktywne w momencie realizacji badania

ubiegatem/am sie o

fundusze europejskie

na rozwoj firmy, ale

ie dostatem/am ich.
%

ubiegatem/am sie o

fundusze europejskie __ ——

na rozwoj firmy i

dostatem/am je
5,5%

nie ubiegatem/am sie
o fundusze
europejskie na
rozwdj firmy
91,4%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.
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Znacznie lepiej niz w przypadku firm nieaktywnych w momencie realizacji badania przedstawia sie
sytuacji w przypadku firm aktywnych, sposrod ktorych prawie 9% podjeto starania o pozyskanie
innych niz dotacja na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej funduszy europejskich na rozwoj ich
przedsiebiorstwa. Skutecznie o tego typu wsparcie ubiegato sie 5,5% przedsiebiorcow aktywnych
w momencie realizacji badania, natomiast nieskutecznie 3,2% z nich. Nie wystepujg istotne réznice
w zakresie aktywnosci i skutecznosci pozyskiwania funduszy unijnych na rozwdj przedsiebiorstw
pomiedzy uczestnikami projektéw realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL, a uczestnikami
projektéw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL.

Podsumowujac, skuteczne ubieganie sie o fundusze europejskie uzna¢ mozna za jeden
z czynnikow zwiekszajgcych trwatos¢ przedsiebiorstw na rynku.

Aktywnych w momencie realizacji badania przedsiebiorcow poproszono w toku badania ankietowego

takze o deklaracje, czy w ciggu najblizszych 2 lat zamierzajg ubiega¢ sie o fundusze europejskie na
rozwdj ich firm. Wyniki badania w tym zakresie zaprezentowano ponizej.

Wykres nr 83. Czy w ciagu najblizszych 24 miesiecy planuje Pan/Pani ubiega¢ sie o fundusze

europejskie na rozwoj swojej firmy?

zdecydowanie tak

raczej tak 20,7%

ani tak, ani nie

raczej nie 20,4%

zdecydowanie nie

nie wiem/trudno powiedzie¢ 18,4%

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Ponad 35% przedsiebiorcow aktywnych w momencie realizacji badania zadeklarowato, ze
w ciggu najblizszych dwoch lat zmierza ubiega¢ sie o wsparcie na rozwdj ich firm
z funduszy europejskich. W kontekscie dotychczasowej aktywnosci w tym zakresie obserwowanej
zaledwie u 10% przedsiebiorcow, wydaje sie, ze w znacznej mierze sg to deklaracje ,na wyrost”, tym
niemniej dobrze $wiadczag one o ambicji przedsiebiorcow i przyktadaniu wagi do dalszego rozwoju
dziatalnosci gospodarczych.

Czy w schytkowym okresie dziatalnosci gospodarczej uczestnicy projektdw szukali wsparcia?
Dlaczego ta pomoc okazata sie nieefektywna?

Uczestnikdw analizowanych projektéw, ktdrzy nie prowadza juz dziatalnosci gospodarczej poproszono
o wskazanie, czy w schytkowym okresie dziatalnosci gospodarczej szukali wsparcia w rdéznych
instytucjach  wspierajacych sektor MSP w wojewddztwie lubuskim (np. centra wsparcia
przedsiebiorczosci, firmy doradcze, organizacje pozarzagdowe etc.). Wyniki badania w tym zakresie
zostaly zaprezentowane ponize;j.
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Wykres nr 84. Czy bezposrednio przed zamknieciem lub zawieszeniem dzialalnosci gospodarczej
szukat(a) Pan/Pani wsparcia dla swojej firmy wsrod instytucji takich jak centra wsparcia
przedsiebiorczosci, firmy doradcze, organizacje pozarzagdowe pomagajqce przedsiebiorcom itp.?

tak nie
4,1%___ wiem/trudno
powiedzie¢

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Wykres nr 85. Czy bezposrednio przed zamknieciem lub zawieszeniem dziatalnosci gospodarczej
szukal(a) Pan/Pani wsparcia dla swojej firmy wsrdod instytucji takich jak centra wsparcia
przedsiebiorczosci, firmy doradcze, organizacje pozarzadowe pomagajace przedsiebiorcom itp.? —
w podziale na Dzialanie/Poddzialanie PO KL

: 9%
nie 94,8%

tak m Dziatanie 6.2 PO KL

= Poddziatanie 6.1.3 PO KL
nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Zdecydowana wiekszos¢ (93,6%) uczestnikow projektow, ktorzy nie prowadza juz
dzialalnosci gospodarczej nie probowala korzysta¢ ze wsparcia tego typu instytucji.
O pomoc zewnetrzng w schytkowym okresie dziatalnosci firmy starato sie zaledwie 4,1% badanych
uczestnikow projektow, ktdrzy nie prowadzg juz dziatalno$ci gospodarczej. Zaobserwowano, ze
zdecydowanie czesciej o tego typu wsparcie starali sie uczestnicy projektow
realizowanych w ramach Dzialania 6.2 PO KL. Moze to by¢ spowodowane tym, ze w toku
szkolen i doradztwa uczestnicy tych projektéw mieli mozliwo$¢ zaznajomienia sie z systemem wsparcia
sektora MSP w wojewddztwie lubuskim i dowiedziec sie, ze sg instytucje, ktorych zadaniem jest pomoc
dla firm.

Tych uczestnikdw projektdéw, ktorzy zadeklarowali, ze poszukiwali wsparcia dla swojej firmy
bezposrednio przed zakonczeniem dziatalnoSci poproszono o wskazanie typu instytucji, w ktorej
poszukiwali wsparcia. Wyniki zaprezentowano na ponizszym wykresie.
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Wykres nr 86. W jakiego typu instytucjach szukal(a) Pan/Pani wsparcia dla swojej firmy
bezposrednio przed zamknieciem lub zawieszeniem dziatalnosci gospodarczej?

centrum wsparcia

przedsiebiorczosci
17,9%

firma doradcza
34,5%

organizacja
pozarzadowa
pomagajgca
przedsiebiorcom
9,6%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Badani uczestnicy projektow szukali wsparcia bezposrednio przed zakonczeniem dziatalnosci
gospodarczej w instytucjach o réznym charakterze — najczeSciej w firmach doradczych. Z ustug
centrum wsparcia przedsiebiorczosci skorzystano w niespetna 18% analizowanych przypadkéw,
natomiast z ustug organizacji pozarzagdowych w zaledwie niecatych 10% przypadkéw. Respondenci
wskazywali takze na takie instytucje jak: powiatowy urzad pracy, powiatowe centrum pomocy rodzinie
oraz firma prywatna (nie konsultingowa).

Badanych, ktorzy prébowali pozyska¢ wsparcie w tego typu instytucjach poproszono o okreslenie, czy
uzyskali od nich wsparcie.

Wykres nr 87. Czy uzyskat(a) Pan(i) wsparcie od tych instytucji?

nie wiem/trudno tak
powiedzie¢ 8,6%
10%

Zrodito: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania ankietowego.

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych nie uzyskata oczekiwanego wsparcia od instytucji, do ktorych sie
zgtosita po pomoc. Wynik ten moze $wiadczy¢ o braku skutecznosci systemu wsparcia sektora MSP
w wojewodztwie lubuskim lub o braku odpowiedniego rozeznania uczestnikow projektow na temat
funkcjonowania tego systemu i mozliwosci uzyskania wsparcia adekwatnego do ich potrzeb.
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Czy osoby, ktdére uczestniczyty w projektach realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL, a nie
uzyskaty dofinansowania, rozpoczety dziatalno$¢ gospodarczag? Jesli tak, to jaki jest to procent
0s6b? Jedli nie, to dlaczego?

Analiza zawartosci CEIDG uczestnikow projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL, ktorzy
nie otrzymali dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w ramach projektu wykazata,
ze ok. 25% z nich pomimo tego zatozyto dziatalno$¢ gospodarczg w podzniejszym okresie. Mozna
przypuszczat, ze pozostata czeS¢ uczestnikdw analizowanych projektow nie zatozyta dziatalnosci
gospodarczej, gdyz nie udato im sie pozyska¢ kapitatu niezbednego na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej (wsparcie kapitatowe ocenione zostato przez badanych jako najbardziej pomocne do
rozpoczecia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej).

Identyfikacja luk i barier prawnych, ktére ograniczajg skuteczno$¢ realizacji Poddziatania 6.1.3
i Dziatania 6.2 PO KL pod katem perspektywy finansowej na lata 2014-2020

W zakresie niniejszej ewaluacji przewidziano takze analize potencjalnych luk prawnych, ktore
ograniczajg skutecznos$¢ realizacji Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL pod katem perspektywy
finansowej na lata 2014-2020. Dane dotyczace luk i barier prawnych zostaty pozyskane zaréwno dzieki
analizie desk research, jak réwniez przeprowadzonym indywidualnym wywiadom pogtebionym,
w szczegdlnosci z pracownikami powiatowych urzedéw pracy.

Podstawowa barierg prawng, ktéra zostata zidentyfikowana poprzez analize zapiséw prawnych
regulujgcych wdrazanie projektéw unijnych sg przepisy okreslajgce uprawnienia do skorzystania
z ustug oraz instrumentow rynku pracy. Art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, okresla kategorie 0sob znajdujgcych sie w szczegolnej sytuacji na rynku pracy, do ktdrych
kierowane mogg by¢ instrumenty rynku pracy. Rozwigzanie takie zostato wprowadzone w celu
wspomagania o0sob, ktorych sytuacja zawodowa jest ciezka i bez wsparcia bedzie trudno im ja
zmieni¢. Jednakze w praktyce realizacji projektdw m.in. przez powiatowe urzedy pracy, koniecznosc
wspierania osob objetych wyzej wymieniong ustawg ogranicza mozliwo$¢ doboru
instrumentow rynku pracy adekwatnych do indywidualnej sytuacji danej osoby
bezrobotnej. Istnienie takiego katalogu w ustawie powoduje utrudnienia w dopasowaniu wsparcia
rynku pracy do potrzeb o0sOb najbardziej potrzebujacych. Identyfikacja najbardziej
problematycznych grup oséb powinna odbywac¢ sie na poziomie lokalnym, poprzez
pracownikbw poszczegdélnych powiatowych urzedéow pracy, nie na poziomie
ustawowym.14

Bariera ta wskazywana byta w wielu rozmowach z przedstawicielami powiatowych urzedéw pracy: dia
nas najwiekszym problemem sg ludzie miedzy 25-50 rokiem Zycia.

Narzucone kryteria - mamy projekt skierowany do osob do 25 roku Zycia po piecdziesigtce,
dtugotrwale bezrobotni i osoby niepetnosprawne. Jakby my musimy sie tez wpasowywac w te kryteria
w te uwarunkowania (...) to tez jest pewnym rodzajem problemu, bo to wsparcie mogtoby byc¢ na
danym terenie (...) lepiej rozliokowane gdyby nie byly tak zawezone te grupy. Bo jednak koricze juz

14 Ocena barier i luk prawnych w kontekscie efektywnej realizacji wsparcia w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Coffey Interational Development, 2012 r.
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26, rok Zycia i w zasadzie mozna powiedziec, ze jezeli chodzi o EFS, to nie moge z niczego skorzystac,
bo nie jestem niepefnosprawna ani dfugotrwale bezrobotna.

Informacje przekazane przez pracownikow powiatowych urzeddw pracy méwig o tym, ze osoby
znajdujgce sie w grupie wiekowej 40+ czesto sa osobami posiadajgcymi bogate doswiadczenie
zawodowe oraz niejednokrotnie bardziej sprecyzowane plany, pomysty na zalozenie konkretnej
dziatalnosci gospodarczej w stosunku do oséb ponizej 25 roku zycia, wchodzgcych dopiero na rynek
pracy: osoby dfugotrwale bezrobotne nie majg juz bardzo czesto motywacji, czesto ta osoba nie ma
predyspozycji do jej [firmy] prowadzenia i to jest w przypadku dotaci (...) dos¢ powazne utrudnienie.
Przy osobach do 25 roku Zycia - nie oszukujmy sie te osoby nie maja doswiadczenia bardzo czesto
wiasciwie nawet takiego Zyciowego. Przy osobach po piecdziesigtce doswiadczenie Zyciowe jest, tez
doswiadczenie zawodowe, ale czesto kwalifikacjie odbiegaja od tych ktore sg potrzebne na rynku.

Osoby z kategorii wiekowej 40+ (nieposiadajgce dodatkowo innego statusu) nie sg wspierane przez
projekty realizowane w ramach analizowanych Dziatan/Poddziatah,, co utrudnia pracownikom PUP
udzielenie wsparcia osobom, ktére faktycznie go potrzebujg - no nie oszukajmy sie wskaznik trzeba
osiggnac.

Wsrdd barier i luk prawnych dotyczacych projektow unijnych, dotyczacych bezposrednio powiatowych
urzedéw pracy, ich pracownicy wskazujg rowniez zakaz zatrudniania i wykorzystania srodkow
pochodzacych z EFS na zatrudnienie dodatkowych os6b do realizacji projektow: Projekty
systemowe sa jednymi z najwiekszych w kraju jezeli chodzi o urzedy pracy, liczbowo. Ani ztotowki nie
dostajemy na promocje, na zatrudnienie. Musimy to robi¢ witasnymi sitami, samorzady nie majg
pieniedzy. (...) Powiem tak: no jeZeli ja mam w tej chwili 673 osoby podopieczne w projekcie, musze
to zrobi¢ kadrg, ktora obstuguje tez urzad. tacznie obstugujemy kilka tysiecy osob w ciggu roku
w aktywizacji sameyj.

Wedtug pozyskanych informacji, brak dodatkowych os6b zatrudnianych przez powiatowe
urzedy pracy odbija sie na indywidualnym podejsciu do uczestnikow projektéw, gdyz zbyt
mata liczba pracownikéw PUP musi zajmowac¢ sie zbyt duzg liczba wspieranych osadb.

Cze$¢ uczestnikdw indywidualnych wywiadéw pogtebionych - przedstawicieli instytucji realizujgcych
projekty (WUP i PUP), nie wskazata Zadnych barier, ktore ograniczajg skutecznos¢ realizacji

Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL: /uki prawne w naszym rozumowaniu (...) raczej nie
funkcjonujg, bo rozporzadzenia dotyczgce przyznawania pomocy (...) byty precyzyjne.

Raczej tutaj nie ma Zadnych (...) luk czy tez (...) niejasnosci. Wszystko jest jasno okreslone.

Jaka jest zrozumiato$¢ przepisow prawnych regulujgcych dziatalno$¢ gospodarcza? Czy uczestnicy
projektow w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL posiadajg odpowiednie kompetencije,
umozliwiajgce poprawne zrozumienie zapiséw prawnych? Ktore przepisy sprawiajg uczestnikom
badania najwieksze trudnosci?

Wsparcie na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej w ramach Dziatania 6.2 oraz Poddziatania
6.1.3 w wiekszosci przypadkéw jest potgczone ze wsparciem szkoleniowym z zakresu ksiegowosci,
rachunkowosci, ktére ma na celu przekazanie uczestnikom dodatkowej wiedzy w tym zakresie.

Uczestnicy projektdw zapytani zostali podczas indywidualnych oraz telefonicznych wywiadow
pogtebionych o to, czy przepisy prawne regulujgce funkcjonowanie dziatalnosci gospodarczej sg dla
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nich zrozumiate. Podczas wywiaddéw odnotowano m.in. odpowiedzi informujgce, ze badani nie majg
w tym zakresie wiekszych probleméw: ja mysle, Ze jest dosyc to jasno. (...) ja sie zgfositem tylko do
urzedu pracy i tam mi przekazano te wszystkie dokumenty i nie miatem problemu z wypetnieniem.

No dla mnie byto dosy¢ duzo rzeczy jasnych, bo z dziatalnoscia miatam do czynienia w pracy —
z osobami, ktore prowadzg dziatalnosc, bo wczesniej pracowatam w banku, takze dla mnie to byfo
jasne.

Szczegbtowa analiza pozyskanych opinii przynosi jednakze odmienng informacje. Zdecydowana
wiekszos¢ badanych posiada negatywne odczucia, dotyczace przepisow prawnych regulujgcych
dziatalno$¢ gospodarczg w Polsce. Istotny jest fakt, ze badani na ogdt nie potrafia wskazac
konkretnych, pojedynczych aspektéw prawnych, ktére sprawiajg im trudnosci. Potwierdzeniem tego
rodzaju probleméw wydajg sie takze stowa eksperta ds. przedsiebiorczosci: wniosek o charakterze
ogolnym - to jest problem ilosci przepisow (...).

Przedsiebiorcy wyrazajg sie negatywnie o catym obowigzujgcym systemie: na pewno takiemu
przecietnemu cztowiekowi to jest ciezko sie w tym rozeznac. To juz sa takie niuanse, kruczki i ktos,
kto po prostu siedzi na state w przepisach to dla niego pewnie sie wydaje proste, ale przecietnemu
cztowiekowi — pracodawcy, czy pracownikowi no na pewno ciezko jest to ogarnac.

Zgodnie ze stowami eksperta ds. przedsiebiorczosci samo zatozenie firmy nie stanowi w chwili obecnej
problemu, proces ten zostat bardzo uproszczony w ostatnich latach: sama formuta rozpoczecia
dziatalnosci gospodarczej - ona naprawde zostata uproszczona w ostatnich latach i nalezy to ocenic¢
bardzo pozytywnie (..). W ciggu jednego dnia od wpflyniecia decyzji jestem w stanie zatozyc
dziatalnos¢ gospodarcza i od kolejnego dnia zaczac funkcjonowanie, funkcjonowanie na rynku.

Problemy ze zrozumieniem i interpretacjg przepiséw prawnych pojawiajg sie w duzej czesci juz po
rozpoczeciu dziatalnosci gospodarczej — po rozpoczeciu dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorca
zostaje sam i w szczegolnosci ludzie jakby niemajacy (...) kierunkowego wyksztatcenia, a przeciez nie
o to chodzi, aby wszyscy byli ekonomistami, czy pracownikami, oni majg problem z przebrnieciem
przez te, przez te przepisy, wypetnieniem formalnosci,

Potwierdzeniem stéw eksperta ds. przedsiebiorczosci jest fakt, iz wiele osdb, ktore wziety udziat
w badaniu ewaluacyjnym, decyduje sie zleci¢ kwestie rozliczeniowe, podatkowe, formalne wiasnej
firmy zewnetrznemu podmiotowi, pomimo tego, ze zakres szkolerr obejmowat réwniez rachunkowos$é
i ksiegowos¢: Jest to ciezkie. Jest potrzebna pomoc. Najlepiej wiasnie ksiegowej, ktora na biezgco
reaguje i doradza. (...) to, co byto na przykiad na szkoleniu albo przed rozpoczeciem dziatalnosci, to
czlowiek sfucha, stara sie to zrozumiec, ale to jest na tyle zawite i takie mato wpadajace tez w ucho.

[ Efektywno$¢ wsparcia ]

Ocena efektywnosci wsparcia wymagata dokonania obliczen statystycznych dotyczacych kosztéw
analizowanych projektéow oraz kosztéow poszczegdinych elementéw skladowych projektu (kosztow
poszczegdlnych form wsparcia zastosowanych w projekcie). By zobrazowac skale kosztéw najlepiej
przedstawic je w odniesieniu do 1 uczestnika projektu.

W przypadku Poddziatania 6.1.3 PO KL koszty realizacji projektow dla wszystkich uczestnikéw nie
zostaty uwzglednione z tego wzgledu, iz projekty realizowane w ramach tego Poddziatania zawierajg
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wiele form wsparcia, z ktdrych niewielka cze$¢ przeznaczona jest na wsparcie osdb, ktore
rozpoczynajg wiasng dziatalno$¢ gospodarczg — Sredni koszt projektdw byly znacznie zawyzony.
W zwigzku z tym w niniejszym opracowaniu, przygotowano zestawienie Srednich kosztéw dotaciji
udzielonych na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci gospodarczej w przeliczeniu na jednego uczestnika
projektu, ktory jg otrzymat. Zastosowane rozwigzanie nie uwzglednia kosztéw szkolen poniesionych
przez projektodawcow, jednakze szacunek bedzie bardziej zblizony do faktycznych kosztéw wsparcia
0sob zaktadajgcych firmy poniesionych przez PUP, niz w przypadku uwzglednienia catkowitej liczby
0sob, ktdre otrzymaty wsparcie w ramach Poddziatania 6.1.3.

Dane na temat kosztow projektdow powinny by¢ nastepnie zestawione z danymi na temat ich
skutecznosci. W efekcie otrzymamy syntetyczng miare faktycznego kosztu uzyskania wymiernego
efektu (w tym wypadku jest to ,zatozenie przedsiebiorstwa przez uczestnika projektu”), ktorg uznac
mozna za miare efektywnosci udzielonego wsparcia.

Koszt na jednego uczestnika projektu (wszyscy uczestnicy)

W tabeli ponizej zaprezentowano koszt projektdw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL
w przeliczeniu na jednego uczestnika projektu. Sredni koszt dotyczy wszystkich uczestnikéw projektu -
zarowno tych, ktorzy zatozyli dziatalno$¢ gospodarcza, jak itych, ktorzy nie zatozyli dziatalnosci
gospodarczej w ramach projektu

Tabela nr 14. Sredni koszt projektu w przeliczeniu na 1 uczestnika projektu

Dziatanie/Poddziatanie Koszt éredni

Dziatanie 6.2 38 000,90 zt
Poddziatanie 6.1.3 b.d.

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie analizy wnioskow o dofinansowanie projektu.

Sredni koszt projektu w przeliczeniu na jedng osobe w przypadku Dziatania 6.2 wyniést niewiele ponad
38 tys. zt.

Z uwagi na fakt, ze w poszczegdinych projektach rézne byty proporcje zastosowanych form wsparcia
(intensywnos$¢ wsparcia przy zastosowaniu danej formy wsparcia), interesujgce sg dane na temat
kosztéw poszczegolnych form wsparcia w ramach projektow. Wyniki przedstawione zostaty w tabelach
zamieszczonych ponizej:

Tabela nr 15. Koszt szkolen przeprowadzonych w ramach projektu w przeliczeniu na 1. uczestnika
projektu

Dzialanie/Poddzialanie Koszt $redni

Dziatanie 6.2 2 469,56 zt
Poddziatanie 6.1.3 b.d.

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie analizy wnioskow o dofinansowanie projektu.

W przypadku Dziatania 6.2 koszty szkolern wyniosty prawie 2 500 zt na jednego uczestnika projektu.

Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku projektéw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL realizowane
szkolenia dotyczace prowadzenia wilasnej dziatalnoSci gospodarczej byty o wiele bardziej
rozbudowane, niz w przypadku szkolen zawartych w projektach systemowych realizowanych przez
Powiatowe Urzedy Pracy, ktdére ograniczaty sie do podstaw przedsiebiorczosci (,ABC
przedsiebiorczosci”). Mozna przypuszczaé, ze koszt szkolen projektdw realizowanych w ramach
Poddziatania 6.1.3 jest nizszy w poréwnaniu do Poddziatania 6.2, jednakze kwota ta jest trudna do
0szacowania z przyczyn opisanych we wstepie niniejszego podrozdziatu.
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Koszt na jednego uczestnika projektu, ktory zatozyt dziatalno$¢ gospodarczg

W tabeli ponizej zaprezentowano koszt projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL
w przeliczeniu na jednego uczestnika projektu, ktory zatozyt wiasng dziatalnoé¢ gospodarcza. Sredni
koszt dotyczy wytacznie tych uczestnikdw projektu, ktérzy zatozyli dziatalno$¢ gospodarczg. Tym
samym koszt ten uzna¢ mozna za miare efektywnosci udzielonego wsparcia na zatozenie wilasnej
dziatalno$ci gospodarczej.

Tabela nr 16. Sredni koszt projektu w przeliczeniu na 1 uczestnika projektu, ktéry zalozyi
dziatalnos¢ gospodarcza

Dziatanie/Poddziatanie Koszt éredni

Dziatanie 6.2 63 504,86 zt
Poddzialanie 6.1.3 b.d.

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie analizy wnioskow o dofinansowanie projektu.

Koszt osiggniecia zdefiniowanego na poczatku niniejszego podrozdziatu efektu tj. ,zatozenie
dziatalnos$ci gospodarczej przez uczestnika projektu” wyniést w przypadku Dziatania 6.2 PO KL
63 504,86 zi.

Ponizej przedstawiono Sredni koszt form wsparcia, ktdre otrzymali wylgcznie uczestnicy projektuy,
ktorzy zatozyli wiasng dziatalno$¢ gospodarczg w wyniku udziatu w projekcie.

Tabela nr 17. Koszt dotacji udzielonych na rozpoczecie wlasnej dziatalnosci gospodarczej w ramach
projektu w przeliczeniu na 1 uczestnika projektu, ktory otrzymat dotacje

Dziatanie/Poddziatanie Koszt $redni

Dziatanie 6.2 39 043,60 zt
Poddziatanie 6.1.3 14 762,43 z

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie analizy wnioskow o dofinansowanie projektu.

Srednie koszty dotacji udzielonych na rozpoczecie wiasnej dziatalnoéci gospodarczej w przeliczeniu na
jednego uczestnika projektu, ktory jg otrzymat sg zréznicowane — koszt ten jest ponad dwukrotnie
wyzszy w przypadku projektdw realizowanych w ramach Dziatania 6.2. Zrdznicowanie w wysokosci
przyznawanej uczestnikom projektow dotacji jest jedng z gtdwnych przyczyn wiekszej kosztownosci
projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL.

Tabela nr 18. Koszt wsparcia pomostowego udzielonego w ramach projektu w przeliczeniu na
1 uczestnika projektu, ktory otrzymat dotacje

Dziatanie/Poddziatanie Koszt $redni

Dziatanie 6.2 7 775,25 7t
Poddziatanie 6.1.3 0,00 z

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie analizy wnioskow o dofinansowanie projektu.

Koszt wsparcia pomostowego udzielonego w ramach projektu w przeliczeniu na 1 uczestnika projektu
wynosi w projektach realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL ok. 7 800 zt/os. W przypadku
Poddziatania 6.1.3 koszt ten nie wystgpit, gdyz w projektach systemowych realizowanych przez
powiatowe urzedy pracy wsparcie pomostowe nie byto udzielane.
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Tabela nr 19. Srednia warto$¢ wydatkéw poniesionych ze $srodkéw PO KL na wdrazanie Dziatania
6.2 PO KL oraz Poddziatania 6.1.3 PO KL (w zakresie wsparcia przedsiebiorczosci) w przeliczeniu na
1 nowo powstalj firme, ktora jest aktywna w momencie realizacji badania.

Koszt sredni

ok. 156 tys. zt.

ok. 40 tys. zt.

ok. 55 tys. zl.

Zrddio: opracowanie wiasne na podstawie analizy wnioskow o dofinansowanie projektu.

W powyzszym zestawieniu uwzgledniono uzyskane dane dotyczace liczby firm funkcjonujacych
w momencie trwania badania. Z przyczyn opisanych szczegdtowo we wstepie niniejszego podrozdziatu
W niniejszym zestawieniu w przypadku projektéw realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3
uwzgledniono S$redni koszt dotacji udzielonych na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej
w przeliczeniu na jednego uczestnika projektu, ktory jg otrzymat. Zastosowane rozwigzanie nie
uwzglednia kosztéw szkolen poniesionych przez projektodawcéw, jednakze szacunek bedzie bardziej
zblizony do faktycznych kosztow wsparcia osob zakladajgcych firmy poniesionych przez PUP,
niz w przypadku uwzglednienia catkowitej liczby osdb, ktére otrzymaty wsparcie w ramach
Poddziatania 6.1.3 PO KL.

Projekty realizowane w ramach Dziatania 6.2 PO KL cechujg sie wyzszym kosztem, co nie przektada
sie na trwatos¢ powstatych firm. W zwigzku z tym efektywnoS¢ projektow realizowanych w ramach
Poddziatania 6.1.3 PO KL jest wyzsza — $redni koszt przeznaczony w przeliczeniu na 1 nowopowstatg
firme, ktéra byta aktywna w momencie realizacji badania wyniost ok. 40 tys. zt. W przypadku Dziatania
6.2 PO KL koszt ten jest niemal czterokrotnie wyzszy. ROznice te mozna wyttumaczyé przede
wszystkim wysokimi kosztami szkolen i doradztwa realizowanych w ramach projektow konkursowych,
ktére ,obcigzajg” ogolny koszt projektu oraz wyzszym kosztem samej dotacji na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej (do 40 tys. zt w przypadku Dziatania 6.2 PO KL).

Oceniajgc efektywno$¢ interwencji publicznej nalezy jednakze uwzgledni¢ fakt, ze w ogodlnej liczbie
0s6b wspartych srodkami na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej zdecydowanie dominujg uczestnicy
projektow realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL (stanowig 88,2% wszystkich, podczas
gdy uczestnicy projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL stanowig jedynie 11,8% tych
0s6b). W zbiorczym zestawieniu koszty zatozenia i funkcjonowania jednej nowo powstatej dziatalnosci
gospodarczej (funkcjonujgcej w momencie przeprowadzania badania ewaluacyjnego w ramach Dziatan
VI Osi Priorytetowej PO KL) wyniosty okoto 55 tys. zt. W $wietle tych danych efektywnos¢ interwencji
publicznej oceni¢ mozna zatem raczej pozytywnie.

Podsumowanie

e Struktura branzowa firm zatozonych przez uczestnikdw projektéw jest rozdrobniona. Najczesciej
firmy zaktadane byly w branzy ,handel hurtowy i detaliczny oraz naprawa pojazdow
samochodowych, wiaczajagc motocykle” (27,6% analizowanych przypadkéw) oraz ,,budownictwo”
(22,8% analizowanych przypadkow).

e Sposrad 4 ogdlnych sektorow gospodarki (produkcja — przemyst i rolnictwo, handel, budownictwo,
ustugi), wiekszo$¢ uczestnikdw analizowanych projektow zdecydowata sie na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej w sektorze ustugowym, po ok. 20% w sektorze handlu i budownictwa,
natomiast tylko nieco ponad 10% w sektorze produkcyjnym.
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e Uczestnicy projektdw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL czeSciej niz uczestnicy
projektéw w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL zakfadali firmy w sektorze produkcyjnym.

e Do momentu realizacji badania przetrwato tgcznie 38,0% wszystkich badanych firm.

e Wskaznik firm, ktore przetrwaty do momentu realizacji badania zatozonych w ramach Poddziatania
6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL jest bardzo zblizony (odpowiednio 37,4% i 40,7%).

e Na trwatos¢ firm istotnie wptywajg czynniki spoteczno-demograficzne, takie jak:

o Wwyksztatcenie (najlepiej na rynku radzg sobie firmy zatozone przez uczestnikéw
projektow z wyksztatceniem wyzszym),

o ptec (trwalsze s3 firmy zatozone przez mezczyzn),

o lokalizacja przedsiebiorstwa (najtrwalsze sg przedsiebiorstwa zatozone w powiatach
zielonogorskim i $wiebodzinskim, natomiast najmniej trwate przedsiebiorstwa z powiatu
strzelecko-drezdeneckiego),

o status przedsiebiorcy w momencie przystgpienia do projektu (najtrwalsze sg firmy
zatozone przez osoby uczace sie lub ksztatcgce sie, natomiast najmniej trwate firmy
zatozone przez osoby dtugotrwale bezrobotne).

o branza/sektor gospodarki, w ktorym funkcjonuje firma (najtrwalsze sg firmy funkcjonujace
w sektorze produkcyjnym, natomiast najmniej trwate firmy funkcjonujgce w sektorze
ustugowym).

e Gldwne przyczyny zaprzestania prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej przez uczestnikow
analizowanych projektow to:

o czynniki o charakterze popytowym (brak klientéw),
o brak ptynnosci finansowej,
o przyczyny osobiste, w tym m.in. zty stan zdrowia, konieczno$¢ opieki nad dzie¢mi

o zbyt wysokie koszty utrzymania oraz prowadzenia dziatalnosci firmy, w tym takze wysokie
koszty obowigzkowych ubezpieczen spotecznych (ZUS).

e W wyniku analizowanej interwencji publicznej powstato 5180 firm, z czego 88,2% powstato
w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL.

e Firmy zatozone w ramach analizowanych projektdw stanowig ok. 8% wszystkich firm powstatych
w wojewddztwie lubuskim w badanym okresie (lata 2008 — 2013).

e 33% firm aktywnych w momencie realizacji badania tworzyto w przesztosci lub tworzy aktualnie
posrednie miejsca pracy (inne niz miejsca pracy zajmowane przez samego przedsiebiorce).

e kaczna szacunkowa liczba miejsc pracy powstata przy wsparciu
w ramach analizowanych projektow to 7880, co stanowi ok. 0,3% wszystkich miejsc pracy
funkcjonujacych w wojewddztwie lubuskim w badanym okresie.

¢ W momencie realizacji badania — oprécz bezposrednich miejsc pracy — wystepuje takze ok. 1000
posrednich miejsc pracy w firmach utworzonych przez uczestnikéw analizowanych projektow.

o Czesciej posrednie miejsca pracy tworzg firmy powstate
w ramach Dziatania 6.2 PO KL.
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o Wyraznie wyzsze przychody i dochody oraz szerszy zasieg rynku majg firmy zatozone przez
uczestnikdw projektdw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL niz te zalozone przez
uczestnikdw projektow realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL.

o Identyfikacja najbardziej problematycznych grup oséb powinna odbywaé sie na poziomie
lokalnym, poprzez pracownikéw poszczegdlnych powiatowych urzeddw pracy, nie na poziomie
ustawowym.

e Zdecydowana wiekszo$¢ badanych posiada negatywne odczucia, dotyczace przepiséw prawnych
regulujgcych dziatalno$¢ gospodarczg w Polsce.

e Badani na ogdt nie potrafia wskaza¢ konkretnych, pojedynczych aspektéw prawnych, ktore
sprawiajg im trudnosci, przedsiebiorcy wyrazajg sie negatywnie o catym obowigzujgcym systemie.

o Sredni koszt powstania 1 firmy w ramach analizowanych projektéw to niecate 21 tys. zt, natomiast
koszt powstania 1 firmy aktywnej w momencie realizacji badania to ok. 55 tys. zt.

5. Podsumowanie wynikéw badania

W niniejszym rozdziale dokonano syntetycznego podsumowania wynikéw badania ewaluacyjnego
poprzez ocene stopnia realizacji poszczegolnych kryteridw ewaluacyjnych. Do kazdego z kryteriow
zastosowanych w niniejszym badaniu  (skuteczno$¢, uzytecznos¢, trwatos¢, efektywnosc)
przyporzadkowano jeden lub kilka wskaznikdw o charakterze iloSciowym, ktére uzna¢ mozna za
najlepsze miary osiggniecia celéw analizowanej interwencji publicznej. W tabeli zamieszczonej ponizej
znajduja sie kolejno nastepujace elementy: wskaznik, zrodto danych do pomiaru wskaznika, osiggnieta
warto$¢ wskaznika oraz zatozona skale oceny. Ten ostatni element z racji braku ogdinie przyjetych,
obiektywnych norm oceny tego typu projektéw zostat skonstruowany arbitralnie przez ewaluatora. Pod
tabelg znajduije sie krotki opis wynikdw oceny stopnia realizacji kryteridow ewaluacyjnych.
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Zrédto danych do Wartosc wskaznika Zalozona skala oceny
pomiaru wskaznika

Liczba osdb, PEFS 2007 5180 -
ktore rozpoczety wlasng dziatalnosc

gospodarcza przy wsparciu w

ramach 6.1.3 i 6.2 PO KL

w wojewodztwie lubuskim.

Liczba osdb, PEFS 2007 w zakresie identyfikacji 7,9% 0 - 2,5 % - nieskuteczny,
ktore rozpoczetly (I_Zlalalnosc :o:p;o;l liczby gsob, ktore rozpoc;zeiy d2|a+alr|]1cl)asct): 251% - 50% - raczej
?rcza przy wsparciu w ramach 6.1. gospodarczg przy wsparciu w ramac ety

i 6.2 PO KL KL.

w wojewodztwie lubuskim w 5,01% - 7,5% -

GUS w zakresie diagnozy liczby nowo

stosunku do ogolnej liczby osob, umiarkowanie skuteczny

Kt tv dziatalnosé powstatych przedsiebiorstw w
ore rozpoczely dziatalnosc w wojewddztwie lubuskim w badanym 7,51% - 10,00% - raczej

badaljym ’okres_le _ okresie. skuteczny

w wojewodztwie lubuskim.
powyzej 10,00% =
skuteczny

Liczba powstatych bezposrednich PEFS 2007 w zakresie diagnozy 5180 bezposrednich miejsc pracy. =

(zajmowanych przez liczby bezposrednich miejsc pracy.

Ok. 2700 posrednich miejsc pracy.

samych przedsiebiorcow)
oraz posrednich (utworzonych przez
tych przedsiebiorcow) miejsc pracy. pracy powstata przy wsparciu

Badanie ankietowe w zakresie diagnozy

. , : . taczna szacunkowa liczba miejsc
liczby posrednich miejsc pracy.
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Zrédto danych do
pomiaru wskaznika

Wartos¢ wskaznika

Zalozona skala oceny

Srednioroczna liczba powstatych

w wyniku realizacji projektow
bezposrednich (zajmowanych przez
samych przedsiebiorcow)

oraz posrednich (utworzonych przez
tych przedsiebiorcow) miejsc

pracy w stosunku do

sredniorocznej ogdlnej liczby miejsc
pracy funkcjonujacych w badanym
okresie w wojewodztwie lubuskim

(liczby osdb pracujacych).

Uzytecznosc¢ - dotacja inwestycyjna.

Odsetek odpowiedzi pozytywnych
(.,zdecydowanie wystarczajaca” lub
~raczej wystarczajaca”) w badaniu
ankietowym na pytanie
kwestionariuszowe ,P36 W jakim
stopniu ta kwota byla wystarczajaca
na rozpoczecie Pana/Pani

PEFS 2007 w zakresie diagnozy
liczby bezposrednich miejsc pracy.

Badanie ankietowe w zakresie diagnozy
liczby posrednich miejsc pracy.

GUS (BAEL) w zakresie diagnozy ogodlnej
liczby miejsc pracy funkcjonujacych w
badanym okresie w  wojewddztwie
lubuskim (liczby osdb pracujgcych).

Badanie ankietowe.
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w ramach
projektow: 7880.

analizowanych

Srednioroczna liczba powstatych w
wyniku realizacji projektow miejsc
pracy wynosi ok. 1,3 tys. (7880/6).
Srednioroczna ogdlna liczba miejsc

pracy w wojewodztwie lubuskim
wynosi ok. 413,5 tys.

Wartos¢ wskaznika: 0,314%.

57,3%

0 - 0,15 % - nieskuteczny,

0,16% -0,3% - raczej
nieskuteczny

0,31% - 0,45% -
umiarkowanie skuteczny
0,46% -0,6% - raczej
skuteczny

powyzej 0,6% - skuteczny

0,0% = 30,0% =
nieuzyteczne,
30,1 45,0% - raczej
nieuzyteczne,
45,1% - 60% -

umiarkowanie uzyteczne,

60,1% - 75% - raczej
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Wartos¢ wskaznika Zatozona skala oceny

Zrédto danych do

pomiaru wskaznika

dziatalnosci gospodarczej?”

uzyteczne,

Powyzej 75% - uzyteczne.

Uzytecznosc¢ — szkolenia. Badanie ankietowe. 77,5% 0,0% - 30,0% -
Odsetek odpowiedzi pozytywnych MBS,
(,zdecydowanie tak” lub ,raczej 30,1 - 45,0% - raczej
tak”) w badaniu ankietowym na nieuzyteczne,
pytanie kwestlonarluszow’e ~P43 Czy 45,1% ) 60% )
zakres tematyczny szkolen przed . L
o . . umiarkowanie uzyteczne,
zlozeniem wniosku o dotacje byt
Pana/Pani zdaniem odpowiedni?” 60,1% - 75% - raczej
uzyteczne,
Powyzej 75% -
uzyteczne.
Uzytecznosc - doradztwo przed Badanie ankietowe. 78,3% 0,0% - 30,0% -
zarejestrowaniem dziatalnosci nieuzyteczne,

gospodarczej.

Odsetek odpowiedzi pozytywnych
(,zdecydowanie tak” lub ,raczej
tak”) w badaniu ankietowym na
pytanie kwestionariuszowe , P45 Czy
zakres tematyczny doradztwa przed
zlozeniem wniosku o dotacje byt
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30,1 - 45,0% - raczej
nieuzyteczne,

45,1% = 60% =
umiarkowanie uzyteczne,

60,1% - 75% - raczej
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Wartos¢ wskaznika Zatozona skala oceny

Zrédto danych do

pomiaru wskaznika

Pana/Pani zdaniem odpowiedni?” uzyteczne,
Powyzej 75% -
uzyteczne.
Uzytecznosc - doradztwo po Badanie ankietowe. 65,6% 0,0% - 30,0% -
zarejestrowaniu dziatalnosci nieuzyteczne,
EREPEREITE 30,1 - 45,0% - raczej
Odsetek odpowiedzi pozytywnych nieuzyteczne,
(,,zdecydowan!e tak _ lub ,raczej 45,1% ) 60% )
tak”) w badaniu ankietowym na . N
. . . umiarkowanie uzyteczne,
pytanie kwestionariuszowe ,, P47 Czy
zakres tematyczny doradztwa po 60,1% - 75% - raczej
zatozeniu firmy byl Pana/Pani uzyteczne,
zdaniem OdeWiedni?" Powyze_] 75% - Uzyteczne.
Uzytecznos$c¢ — ogotem formy Badanie ankietowe. 69,7% 0,0% - 30,0% -
wsparcia. nieuzyteczne,

Powyzej okreslone zostaty wartosc
wskaznika uzytecznosci oddzielnie
dla poszczegoinych form wsparcia
oferowanych w ramach
analizowanych projektow.
Wskazniki czastkowe zostaty
usrednione w celu obliczenia
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30,1 - 45,0% - raczej
nieuzyteczne,

45,1% = 60% =
umiarkowanie uzyteczne,

60,1% - 75% - raczej
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Wskaznik Zrédto danych do Wartos$c wskaznika Zalozona skala oceny
pomiaru wskaznika

wartosci ogdlnego wskaznika
uzytecznosci wsparcia oferowanego
w ramach projektow.

Odsetek firm aktywnych w
momencie realizacji badania
(ogotem i w podziale na rok
zalozenia firmy).
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Srednia wartosé wydatkow
poniesionych ze srodkow PO KL na
wdrazanie Dzialania 6.2 PO KL oraz
Poddziatania 6.1.3 PO KL (w
zakresie wsparcia
przedsiebiorczosci) w przeliczeniu
na 1 nowo powstala firme.

Srednia wartos$é wydatkow
poniesionych ze srodkow PO KL na
wdrazanie Dziatania 6.2 PO KL oraz
Poddziatania 6.1.3 PO KL (w
zakresie wsparcia
przedsiebiorczosci) w przeliczeniu

Zrédto danych do
pomiaru wskaznika

PEFS 2007 w zakresie diagnozy
liczby powstatych firm (udzielonych
dotacji) w ramach projektow.

Whioski o dofinansowanie projektu w
zakresie diagnozy ogolnych kosztow
projektu (w przypadku Dziatania 6.2 PO
KL) lub kosztéw udzielenia dotacji (w
przypadku Poddziatania 6.1.3 PO KL).

UWAGA! Zastosowano odmienng
metodologie liczenia kosztdw projektow
realizowanych w ramach Poddziatania
6.1.3 PO KL (uwzgledniono jedynie
koszty dotacji) i w ramach Dziatania 6.2
PO KL (uwzgledniono wszystkie koszty
projektow).

PEFS 2007 w zakresie diagnozy
liczby powstatych firm (udzielonych
dotacji) w ramach projektow.

Whioski o dofinansowanie projektu w
zakresie diagnozy ogolnych kosztow
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Wartos¢ wskaznika

Poddziatanie 6.1.3 PO KL: ok. 15
tys. zi.

Dziatanie 6.2 PO KL: ok. 63,5 tys.
zt.

Ogotem: ok. 20,7 tys. zt.

Poddziatanie 6.1.3 PO KL: ok. 40
tys. zt.

Dziatanie 6.2 PO KL: ok. 156 tys. zi.
Ogotem: ok. 55 tys. zt.

Zalozona skala oceny

do 20 tys. zt - efektywny
20,01 - 40 tys. zi - raczej
efektywny

40,01 - 60 tys.zt- ani
efektywny, ani nieefektywny
60,01 - 80 tys. zt- raczej
nieefektywny

powyzej 80 tys. zt -
nieefektywny.

do 40 tys. zt - efektywny

40,01 - 80 tys. zI - raczej
efektywny

80,01 - 120 tys.zt- ani
efektywny, ani nieefektywny
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Zrédto danych do Wartos¢ wskaznika Zatozona skala oceny

pomiaru wskaznika

Qe T TS ST E R 8 G S5 e projektu (w przypadku Dziatania 6.2 PO 120,01 - 160 tys. zt - raczej

aktywna w momencie realizacji KL) lub kosztéw udzielenia dotacji (w nieefektywny
badania. przypadku Poddziatania 6.1.3 PO KL). powyzej 160 tys. zt -
CEIDG w zakresie diagnozy trwatosci nieefektywny.
firm (aktywnosci w momencie realizacji
badania).
UWAGA! Zastosowano odmienng

metodologie liczenia kosztéw projektow
realizowanych w ramach Poddziatania
6.1.3 PO KL (uwzgledniono jedynie
koszty dotacji) i w ramach Dziatania 6.2
PO KL (uwzgledniono wszystkie koszty
projektow).
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Podsumowujac dane zawarte w tabeli stwierdzi¢ nalezy, ze analizowane projekty sa:

(a)

(b)

(0)

Raczej skuteczne, gdyz w sposob istotny zwiekszajg liczbe nowo powstatych podmiotow
gospodarki narodowej w wojewddztwie lubuskim w badanym okresie — az 8% nowo powstatych
firm w latach 2008 — 2013 to dziatalnosci gospodarcze zatozone przez uczestnikow analizowanych
projektow. Na skuteczno$¢ analizowanej interwencji publicznej majg wptyw przede wszystkim
projekty realizowane w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL, w wyniku ktorych powstato az 88,2%
firm. Firmy zatozone przez uczestnikdw projektdow wptywajg réwniez w umiarkowanym stopniu na
0golng liczbe miejsc pracy w wojewodztwie lubuskim. tgczna szacunkowa liczba miejsc pracy
powstata przy wsparciu w ramach analizowanych projektow to 7880, co stanowi ok. 0,3%
wszystkich miejsc pracy funkcjonujgcych w wojewodztwie lubuskim w badanym okresie. Na wynik
ten skladajg sie zarowno bezposrednie, jak i posrednie miejsca pracy powstate w firmach
zatozonych przez uczestnikow analizowanych projektéw. W momencie realizacji badania — oprécz
bezposrednich miejsc pracy — wystepuje takze ok. 1000 posrednich miejsc pracy w firmach
utworzonych przez uczestnikdw analizowanych projektéw. Czesciej posrednie miejsca pracy
tworza firmy powstate w ramach Dziatania 6.2 PO KL.

Raczej uzyteczne, gdyz wszystkie formy wsparcia oferowane w ramach projektow oceniane sag
przez zdecydowang wiekszos¢ uczestnikow dobrze lub bardzo dobrze. Najbardziej pomocng formg
wsparcia w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej jest dotacja. Ponad potowa uczestnikéw
projektébw nie zdecydowataby sie na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej bez wsparcia
finansowego uzyskanego w ramach projektu. Skala tzw. deadweight effect jest umiarkowanie
wysoka. Niemal 60% uczestnikow projektow ocenito wysoko$¢ otrzymanej dotacji jako
wystarczajgcg, a ok. 40% uznato jg za niewystarczajgcg. Pozostate formy wsparcia udzielane
w ramach projektow (wsparcie szkoleniowe, wsparcie doradcze, wsparcie pomostowe podstawowe
i przedtuzone) wskazywane byty przez uczestnikdw analizowanych projektéw znacznie rzadziej
jako najbardziej pomocne w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, jednakze takze i te
formy wsparcia uznac nalezy za adekwatne do potrzeb osdb zaktadajgcych wtasne firmy. Wsparcie
szkoleniowe oceniane jest przez ok. 75% badanych jako pomocne w zakresie prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Liczba godzin szkoleniowych w projektach oceniana byta w wiekszosci
przypadkéw jako odpowiednia. Uzyteczne dla uczestnikow analizowanych projektéw jest takze
indywidualne doradztwo przed i po ztozeniu wniosku o dotacje, zaréwno jesli chodzi o tematyke
doradztwa, jak i intensywno$¢ wsparcia (liczbe godzin doradztwa). Ponad 60% badanych, ktérzy
otrzymali wsparcie pomostowe ocenito okres jego otrzymywania jako odpowiedni.

Raczej nietrwate, gdyz tylko 38% firm powstatych w wyniku interwencji publicznej funkcjonuje
w momencie realizacji badania. Trwato$¢ firm zatozonych przez uczestnikéw analizowanych
projektow rdznicuje w niewielkim stopniu Dziatanie/Poddziatanie PO KL, w ramach ktérego
przedsiebiorca uzyskat wsparcie (w ramach Poddziatania 6.1.3 wskaznik firm aktywnych wynosi
37,4%, natomiast w ramach Dziatania 6.2 PO KL wskaznik firm aktywnych wynosi 40,7%). Na
trwatos¢ firm w wiekszym stopniu wptywajg czynniki spoteczno-demograficzne, takie jak
wyksztatcenie uczestnika projektu (najlepiej na rynku radza sobie firmy zatozone przez
uczestnikow projektow z wyksztatceniem wyzszym), pteC (trwalsze sg firmy zatozone przez
mezczyzn), lokalizacja przedsiebiorstwa (najtrwalsze sg przedsiebiorstwa zatozone w powiatach
zielonogorskim i $wiebodzifnskim, natomiast najmniej trwate przedsiebiorstwa z powiatu
strzelecko-drezdeneckiego), status przedsiebiorcy w momencie przystagpienia do projektu
(najtrwalsze sag firmy zatozone przez osoby uczace sie lub ksztatcace sie, natomiast najmniej
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trwate firmy zatozone przez osoby dtugotrwale bezrobotne), branza/sektor gospodarki, w ktérym
funkcjonuje firma (najtrwalsze sg firmy funkcjonujgce w sektorze produkcyjnym, natomiast
najmniej trwate firmy funkcjonujgce w sektorze ustugowym). Bezposrednie przyczyny braku
trwatosci  firm (zaprzestania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez uczestnikow
analizowanych projektow) to: czynniki o charakterze popytowym (brak klientéw), brak ptynnosci
finansowej, przyczyny osobiste, w tym m.in. zty stan zdrowia, konieczno$¢ opieki nad dzie¢mi,
zbyt wysokie koszty utrzymania oraz prowadzenia dziatalnosci firmy, w tym takze wysokie koszty
obowigzkowych ubezpieczen spotecznych (ZUS).

Raczej efektywne, gdyz Sredni koszt powstania nowej firmy przy wsparciu PO KL wynosi tylko
nieco ponad 20,7 tys. zt, a Sredni koszt powstania firmy trwatej w momencie realizacji badania to
ok. 55 tys. zt. Tym niemniej na raczej dobrg ocene analizowanych projektow w kryterium
efektywnosci decydujacy wplyw ma fakt, ze w ogdinej liczbie oséb wspartych $rodkami na
rozpoczecie dziatalnosSci gospodarczej zdecydowanie dominujg uczestnicy projektow realizowanych
w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL (stanowig 88,2% wszystkich, podczas gdy uczestnicy
projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL stanowig zaledwie 11,8% tych osdb).
Projekty realizowane w ramach Dziatania 6.2 PO KL uzna¢ nalezy za raczej nieefektywne z uwagi
na wysokie ich wysokie koszty na 1 osobe zaktadajaca firme. Przyczyng relatywnie wysokich
kosztéw projektdw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL sg nie tylko wyzsze dotacje
przyznawane uczestnikom projektdw (Srednio prawie dwukrotnie wyzsze niz w przypadku
Poddziatania 6.1.3 PO KL), ale takze wysokie koszty dodatkowych form wsparcia takich jak
szkolenia, doradztwo, wsparcie pomostowe, a takze przypuszczalnie wyzsze koszty zarzadzania
projektami.
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6. Case study

Case study 1

Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

1. Informacje ogdlne

Pte¢: kobieta

Wiek:32

Wyksztatcenie: wyzsze

Branza: odziezowa

Sekcja PKD: przetworstwo przemystowe

Dziat: produkcja odziezy, z wytgczeniem wyrobow futrzarskich

2013

Swidnica

18 miesiecy (firma funkcjonuje do chwili obecnej)

»Lubuski Przedsiebiorca” (realizowany przez Wojewddzki Urzad Pracy w Zielonej Gorze)

II. Charakterystyka przedsiebiorstwa

Projekt ,Lubuski Przedsiebiorca” realizowany byt przez Wojewodzki Urzad Pracy w Zielonej Goérze w ramach
Priorytetu VI ,Rynek pracy otwarty dla wszystkich” Dziatania 6.2 Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci
i samozatrudnienia.

Sam fakt rozpoczecia funkcjonowania dziatalnosSci gospodarczej badana wigze przede wszystkim z otrzymaniem
$rodkdw pienieznych w ramach projektu, w ktérym wzieta udziat: ,...zafoZenie dziatalnosci byto zwigzane
z otrzymaniem dofinansowania, tak wiec w momencie otrzymania srodkow zatoZytam dziatalnosc (...) ktora juz byta
planowana wczesniej, w zwigzku z calym projektem przedsiebiorstwa”. Co warto podkresli¢ réwniez to fakt, ze
w przypadku braku otrzymania tej kwoty raczej nie zdecydowataby sie ona na probe pracy na wtasny rachunek.
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O poczatkach prowadzenia wiasnej firmy respondentka wypowiadata sie raczej pozytywnie, wskazujac przy tym
jedynie na momenty, w ktérych doswiadczyta ,drobnego stresu”, np. przy planowaniu wydatkéw, ustalaniu
rzetelnych cen produktéw, wspotpracy z osobami zewnetrznymi, czy po prostu pozyskiwaniu klientéw. Swoje
~poczatki” sama badana charakteryzuje w nastepujacy sposob: ,....to znaczy ja jakos od poczatku, w zasadzie,
zarabiatam. Spokojnie zarabiatam na koszty i miatam jakies dodatkowe pieniazki (nie mowie o wielkich
pienigzkach). Natomiast bytam pefna zdziwienia, ze mimo wszystko to nie jest tak, Zze musiatam doktadac.
Spokojnie mogfam dokonac opfat i cos jeszcze zostawato, ale tak naprawde zauwazytam, zZe firma jakby duzo
wiekszy rozwoj [odnotowata], jak mingt rok”.

O czym warto réwniez wspomnie¢ to jeden z elementdw, na ktéry wskazuje badana, a ktéry jest bardzo wazny
w poczatkowym okresie funkcjonowania firmy, a mianowicie zdobycie odbiorcow na wiasne produkty. Wedtug
przedsiebiorcy wymaga to bowiem ,najwiekszego wysitku”i w pewnym sensie decyduje o dalszym powodzeniu,
badz nie.

Warto podkresli¢ rowniez rozsgdek badanej w poczatkowym etapie, np. przy ustalaniu cen produktéw: ,,...no musze
Jakos wywazyc te cene pomiedzy tym moim zarobkiem, a tym ile kiient jest mi w stanie za dany produkt dac, czyli
nie jest to proste”. Jak wspomina respondentka bezposrednio wigze sie z tym stopniowe wypracowywanie
schematdw dziatan i usprawnien, ktére w miare postepu funkcjonowania przedsiebiorstwa stajg sie duzo tatwiejsze.
Jak charakteryzuje to badana: ,...w takiej kalkulacjii tez mi pomogt maz, ktory mi opracowat catg tabele, gdzie
wpisuje sobie ten koszt materiafu i czas, ktory spedzam na wykonanie danego produktu - nastepnie podliczam
wszystkie koszty zwigzane z samg produkcjg. Teraz to bardziej robie juz na wyczucie. (...)".

Badana wskazuje, ze funkcjonowanie przedsiebiorstwa to przede wszystkim nauka cierpliwosci i pokory, ktora w jej
przypadku owocuje coraz wiekszymi postepami w rozwoju firmy: ,cafy czas, nawet jak podejmuje sie jakichs
dziatan, juz nauczytam sie tego, ze nie moge liczy¢ na to, ze po kazdym dziataniu nagle bedzie jakies ,,boom?, tylko
sa to drobne rzeczy, ktore kietkuja po jakims czasie, natomiast to caty czas gdzies tam owocuje, ale to nie jest tak,
Ze jest jakis nagly rozkwit” ,nauczytam sie, Ze takich efektow raczej na chwile obecna nie moge oczekiwac,
obserwuje prostu drobne jakies posuniecia...”.

Badana charakteryzujgc funkcjonowanie przedsiebiorstwa podkresla niezwykle wazny aspekt czasu, ktory trzeba
poswiecic w celu ,rozkrecenia” dziatalnosci, tak aby w przysztosci widzie¢ profity. Jak wspomina: ,,...czas
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poswiecony temu... ja mysle, ze wiele osob gdzies tam czasami poddaje sie, bo zaktada jakas dziatalnosc,
a wiadomo kazda dziatalnosc z poczatku wymaga mnostwo czasu i faktycznie dopiero po jakims czasie [przychodza
zyski]... wiadomo, zZe zdarzajg sie przypadki, ze jest nagle nieoczekiwane boom, (...) genialny pomyst, ztoty strzaf,
szczescie | w ogole wszystko razem wziete. Natomiast [czescie]] jest to po prostu dfuga praca. Mysle, Zze nieraz
mogtam sie zatamac i gdzies tam mogfa to porzuc, gdyby nie to, Ze robie to z wielkg przyjemnoscia”.

O duzym zaangazowaniu badanej w nieprzerwane funkcjonowanie firmy $wiadczy¢ moga réwniez ciggte dziatania
marketingowe, ktére podejmuje ona w celu pozyskiwania zaréwno rynkoéw zbytu, jak i pojedynczych klientdw.
Co wazne i co akcentuje rozmdéwczyni nie ogranicza sie ona do jednego zrédta. Funkcjonowanie firmy wigze sie
bowiem z cigglym pozyskiwaniem odbiorcéw swoich produktow: ,,...wczesniej w zasadzie pozyskiwatam majac juz
Jakas baze, zZe tak powiem ,fanow” na stronie, na Facebooku, dalej w zasadzie to [juz gfownie z wiasnej strony
internetowej sklepu], rowniez przez znajomych - przez jakis taki marketing szeptany i w miedzy czasie kontakt/uje]
sie z butikami Slubnymi i innymi, ktore posredniczg [w sprzedazy]”. Charakteryzujgc rynek zbytu produktéw to
wartym podkreSlenia wydaje sie by¢ fakt, ze badana nie ogranicza sie jedynie do rynkéw lokalnych, czy
regionalnych. Jak wspomina jej dziatalnos¢ to gtéwnie (ale nie tylko) dziatalnos¢ internetowa przy czym podejmuje
ciggle odpowiednie dziatania, aby rynek odbiorcéw byt jak najszerszy: ,, (...) sam sklep w wersji angielskiej, czyli no
chciatabym, Zzeby moj skilep tez funkcjonowat na rynkach zagranicznych, nie przez posrednikow”.

Sprawne dziatanie przedsiebiorstwa to dla badanej takze podejmowanie ciggtych inwestyciji: ,,...wiele 0sob dokonuje
zakupu bezposrednio przez sklep, nie kontaktujac sie ze mng wiec tak naprawde nie wiem skad dany kiient przybyt,
aczkolwiek na pewno jest to jakis zwrot tych poczynionych dziatar [inwestycyjnych]” ,,oczywiscie jakies elementy
wprowadzam co sezon, natomiast rozwazam wprowadzenie jakiegos bardziej uniwersalnego, co kupujg wszyscy”.

W dobrym funkcjonowaniu przedsiebiorstwa podkresli¢ nalezy réwniez fakt, iz rozmdéwczyni swdj towar sprzedaje
wyselekcjonowanej grupie odbiorcow, do ktorej dotarta poprzez analize potrzeb na oferowane przez nig produkty.
~Sprzedaje w miejscach takich, (...) gdzie sa bardziej wyselekcionowane produkty. (...) Wiem, Ze tam trafia kiient,
ktory jest w stanie wydac odpowiednia kwote na madj produkt. (...) no i rowniez przez jakies tam posrednictwo gdzie
w zasadzie sg rozne produkty, ale akurat produkty sprzedaja sie z mniejszg lub wieksza intensywnoscia wiec tam
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wyczutam jak z ta sprzedazag jest — ze ludzie sa w stanie wydac takie pienigzki, poszukuja takich produktow, a nie
Jakiejs gorszej jakosci na przyktad, czy tariszych”.

Do jednego z podstawowych czynnikow sukcesu zaliczy¢ mozna w przypadku badanej przetozenie pasji na prace
zawodowaq. Respondentka wspomina, ze ,przed zatoZeniem dziatalnosci zajmowata sie tym dwa lata wczesniej -
hobbystycznie, poczynita pierwsze kroki”. O przetozeniu zainteresowan na zrodto zarobkéw Swiadczy¢ moze rowniez
nastepujace stowa: ,zawsze chciatam pracowac w takiej branzy, natomiast no z racji odradzania mi péjscie na tego
typu studia, wybratam inne. W miedzyczasie spotkatam pania, ktora sie tego typu rzeczami zajmowata. Nabytam
U niej taki produkt. (...) Natomiast pozniej uznatam, ze on nie odpowiada do korica moim preferencjom estetycznym
I chciatabym sama sobie cos zrobic i w zasadzie zaczetam sama zdobywac informacje na ten temat, jak to wykonac,
a nastepnie udatam sie na warsztaty/ na szkolenie, Zeby zdobyc wiedze i w zasadzie zaczetam wykonywac najpierw
hobbystycznie. Natomiast z czasem ludzie zaczeli to zauwazac, zaczeto to sie podobac wiec postanowitam, ze bede
to sprzedawac”.

Za kolejny czynnik sukcesu firmy uzna¢ mozna takze wytrwato$¢ badanej w prowadzeniu firmy. ,mysle, ze nieraz
mogfam sie zatamac i gazies tam mogta to porzuc, gdyby nie to, Ze robie to z wielka przyjemnoscig, wiec mysle, ze
tutaj pofgczenie po prostu pasji ma na pewno duze znaczenie, bo na pewno bym to robifa nie tak interesownie
i/ chetnie”.

Co podkresla respondentka i na co z pewnoscig warto zwrdcic uwage to fakt, ze pomoc na jakg liczy¢ moze
przedsiebiorca, stawiajac pierwsze kroki na rynku jest jednym z podstawowych czynnikéw, majgcych wptyw na
przetrwanie dziatalnosci w pierwszym, kluczowym okresie: ,mogtam liczy¢ na pomoc znajomych 0sob, wiec
spokojnie datam rade”.

Sama badana do czynnikéw sukcesu swojej firmy zalicza réwniez ,w odpowiedni sposob trafiong reklame oraz
stuchanie kilientow (stuchajac jestesmy w stanie stworzyc im, to czego oczekujg)”.

Bez watpienia sukces firmy to takze préba wyjscia na rynek miedzynarodowy: ,wystawitam rowniez teraz produkty
na platformie miedzynarodowej, na ktorej mozna sprzedawac swoje dzieta wiec od niedawna, w zasadzie od dwdch
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miesiecy, tam tez prowadze sprzedaz”.

Badana w zakresie wsparcia szkoleniowego, ktdre otrzymata wypowiada sie w sposdb bardzo pozytywny.
Charakteryzuje ten element jako dobre przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, podkreslajac przy
tym jednoczesnie, ze duzy zakres potrzebnej wiedzy wynika z rodzaju dziatalnosci i wykonywania wszystkiego
w praktyce.

Uczestniczka  wskazuje  réwniez, iz czeS¢C  szkoleniowa byta dla niej pomocna  zaréwno
w samym procesie zaktadania firmy, jak i juz w momencie jej funkcjonowania. Podkresla przy tym, ze gdyby nie
otrzymata takiej pomocy to skutki mogtyby by¢ rézne: ,moze w mniej przemysiny sposob bym zainwestowatabym
Srodki, moze bym nie zwrdcita uwagi na pewne rzeczy”. Waznym elementem okazata sie dla niej réwniez nauka
Loceny ryzyka wszystkich rzeczy, konkurencji... to sg rzeczy bardzo przydatne; po prostu jest to pomocne”. Warto
podkreslic rowniez, iz przekazana wiedza pomogta przedsiebiorcy poradzi¢ sobie z problemami wystepujgcymi
w poczatkowych okresach funkcjonowania dziatalnosci.

Jednym z podstawowych elementéw wsparcia szkoleniowego, ktéry dla samej badanej okazat sie najbardziej
przydatny byto tworzenie biznesplandw: ,...biznesplan jest na pewno bardzo dobra rzeczg zanim sie zacznie biznes”.

Przetozenie pasji na dziatalno$¢ zarobkowg sprawito, ze otrzymana przez badang kwota dotacji byta na tyle
wystarczajgca, ze sprawnie otworzy¢ mogta ona wiasng firme. Respondentka podkresla jednak ogromng istote
dofinansowania: ... bez tych srodkow w zasadzie to ani by nie byto funduszy na reklame, ani na stworzenie strony,
ani na mnostwo innych rzeczy, ani wyposazenie pracowni wiec no bez tego nie mogtabym [sprawnie
funkcjonowac],(...) stworzytabym jakas podstawowg strone internetowg ze sklepem, i pewnie na tym by sie
zakoriczyto. Pewnie drobnymi, bardzo drobnymi krokami... mysle, Ze jeszcze bym byta daleko, daleko z tytu. Tutaj
jest ten najwiekszy sukces - te otrzymane srodki, pozniej mozna byto dalej [inwestowac], majac jakas podstawe,
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Jjesli sie nie ma podstawy to w zasadzie ciezko jest cokolwiek stworzyc”.

O bardzo waznej roli dotacji w przypadku badanej $wiadczg réwniez nastepujgce stowa: , /w przypadku] braku
dotacji, bez tego tutaj no nie mozna mowic o reszcie. Niestety z posiadanej wiedzy nie zakupimy pewnych rzeczy,
tak, no po prostu potrzebne sa srodki do zainwestowania wiec to jest, Ze tak powiem podstawa’”.

Badana jako element pomocny dla nowopowstatych dziatalnosci wskazuje pomoc doradczg, ktéra wedtug niej
dotyczy , gfebokiego przeanalizowania danej dziatalnosci - w danym miejscu, w danym otoczeniu... w duzym stopniu
jest to bardzo pomocne, bo czasami ktos idzie ,,zachtysniety”, Zze ma fajny pomyst. a ten pomyst czasami jest
bardzo fajny, czasami jest fajny, ale trzeba go zmodyfikowac, a czasami no po prostu nie jest fajny. (...) Owszem
wszystko mozna przewidziec, ale ja mysle, ze z pomocg specjalisty gdzies tam jest to prostsze. (...) Taka pomoc
doradcza. Mysle tez, Ze to wsparcie pomostowe jest bardzo duzg pomocs, bo to zostato bardzo fajnie przemysiane,
Ze w tym poczatkowym stadium prowadzenia dziatalnosci jednak nie zarabia sie zbyt wiele pienigzkow, a koszty
pewne state sg i no niestety skads trzeba miec te srodki wiec jesli ktos prowadzi dziatalnosc i nie pracuje to tez
wsparcie pomostowe zostato naprawde super przemyslane. Uwazam, Ze cos takiego jest jak najbardziej pomocne”.

Pte¢: mezczyzna

Wiek: 28 lat

Wyksztatcenie: Srednie techniczne

Branza: ustugowa,

Sekcja PKD: pozostata indywidualna dziatalnos¢ ustugowa,
Dziat: fryzjerstwo i pozostate zabiegi kosmetyczne.

2008

Wroctaw

72 miesigce (firma funkcjonuje do chwili obecnej)
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»Praca za progiem” (Zrealizowany przez Powiatowy Urzad Pracy w Krosnie Odrzanskim)

Dla badanego otworzenie wtasnej dziatalnosci wigzato sie z checig posiadania czego$ wiasnego. Sam mezczyzna
twierdzi, ze po prostu chciat otworzyc salon fryzjerski i sprobowac [pracowac na wiasny rachunek]. Bezposrednie
zatozenie dziatalnosci w jego przypadku poprzedzata czteroletnia praktyka w innych miejscach pracy bezposrednio
zwigzanych z branza, w ktdrej chciat zatozy¢ firme: ,pracowatem caty czas w innych salonach od 2003 roku.
Skoriczytem szkofe i pracowatem u kogos i po prostu czynniki, okolicznosci zmobilizowaty mnie do tego, Zeby
otworzy¢ wiasny salon”,

W poczatkowym okresie funkcjonowania firmy przedsiebiorca twierdzi, ze nie natknat sie na wieksze problemy, ktore
mozna uzna¢ za charakterystyczne dla nowopowstatych firm. Jedyny element, ktory zmienit to ,miejsce lokalizacji’,
gdyz ciezko byto dojs¢ mu do porozumienia z wiascicielem lokalu.

Wedtug badanego firma dziata w sposdb sprawny, nieprzerwany — a jej kondycje wiasciciel ocenia jako dobra.
Przedsiebiorca podkresla rowniez istotny dla niego naptyw klientdw i wskazuje na niepisang zasade marketingows,
Ze jeden zadowolony kiient prawdopodobnie przynosi 10 klientow, ale 1 niezadowolony kiient zabiera 20. W zwigzku
z tym stawia w swojej pracy na peten profesjonalizm i sprostanie wymaganiom stawianym przez klientéw. Samo
grono odbiorcow ustug pozyskuje gtownie dzieki poczcie pantoflowej, mediom spotecznosciowym, czy bilboard’om:
mozna powiedziec, Ze to jest poczta pantoflowa. Klient mowi klientowi - przychodzi pierwszy raz, spodobato mu sie,
przychodzi kolejny raz, powie komus, itd. Jeszcze jest Facebook, funpage, czy jakas tam forma reklamy powiedzmy
na miescie, czy przed salonem...”

Istotne w zakresie czynnikdw sukcesu przedsiebiorstwa odnotowaé mozna takie elementy, jak posiadanie
wczesniejszego bagazu klientdw: ,bagaz swoich klientow, plus osoby nowe, ktore przychodzity pozwolit na to,
Ze firma do tej pory istnieje - to byt taki kapitat” talent i efektywnosc pracy oraz co najwazniejsze przefozenie pasji
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na prace zawodowa.

Istotnym elementem zaréwno w poczatkowym stadium funkcjonowania firmy, jak rowniez w pozniejszym wydaje sie
by¢ réwniez Swiadomos¢ badanego, dotyczaca podejmowania inwestycji w firme, tak aby mogta ona trwac
i jednoczesnie poszerzac grono osdb, do ktorych dociera.

II1. Wsparcie otrzymane w ramach projektu

Case study 3

Sama dotacja zostata scharakteryzowana przez przedsiebiorce jako zastrzyk pieniedzy, ktory pozwolit na to, zeby
uruchomic¢ firme. Badany wspomina rowniez, ze kwota jakg otrzymat byla raczej wystarczajgca na rozpoczecie
prowadzenia dziatalnosci, jednak jej zagospodarowanie musiato przebiega¢ w sposdb rozsadny - tak, aby
w poczatkowym okresie dziatalnosci dostepne byly te najpotrzebniejsze sprzety. Co wazne pierwsze przychody w celu
Jrozkrecenia” tempa rozwoju firmy badany /inwestowat w sprzet, co miato przyczyni¢ sie w jego opinii do rozwoju
firmy.

Podsumowujac respondent podkresla bardzo duzag role samej dotacji w rozpoczeciu funkcjonowania jego firmy,
Zauwazajac ze bez tej pomocy raczej nie zdecydowatby sie na jej otworzenie (gtdwnie z powodu braku kapitatu):
Lmiatem swoje miejsce pracy, otworzytem salon, mogtem wyposazyc, mogtem kupic towar i tak dalej. Mogtem
w ogdle taka funkcje poczynic, takie kroki pierwsze”.

Badany podkresla, ze chcac rozwija¢ jeszcze bardziej firme stara sie pozyskiwa¢ fundusze z réznych dostepnych
miejsc. Najwiekszg bariere stanowi jednak dla niego wktad wtasny, ktory charakteryzuje w nastepujacy sposob: , tutaj
wszedzie gdzie ja sie teraz dopytuje, bo tez takie cos mam na mysli, Zeby sie rozwijac - to jest wktad wiasny i w tym
momencie jest taki wielki problem - debet na koncie, czy po prostu pozyczyc. Nie stac mnie bowiem przy
prowadzeniu dziatalnosci i inwestycjach, Zzeby odfozyc takg sume”.

1. Informacje ogdlne

Ptec: kobieta
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Wiek: 47

Wyksztatcenie: ponadgimnazjalne

Skup metali, surowcow wtérnych

Sekcja PKD: Handel hurtowy i detaliczny (PKD: G)
2011

Gubin

3 lata i 5 miesiecy

»Praca za progiem” (zrealizowany przez Powiatowy Urzad pracy w Kro$nie Odrzanskim)

I1. Charakterystyka przedsiebiorstwa

Projekt ,Praca za progiem” realizowany byt od 01.01.2011 do 30.12.2011 przez Powiatowy Urzad Pracy w KroSnie
Odrzanskim w ramach Priorytetu VI ,Rynek pracy otwarty dla wszystkich” Dziatanie 6.1.3 - Poprawa zdolnosci do
zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu aktywnosci zawodowej 0sob bezrobotnych.

Celem gtéwnym projektu byto udzielenie kompleksowej pomocy majacej na celu zwiekszenie aktywnosci zawodowej
0sob bezrobotnych zakwalifikowanych do projektu zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Krosnie
Odrzanskim, w tym zwlaszcza osdb znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. W sytuacji takiej znalazta
sie Badana, ktora przed przystgpieniem do projektu byta osobg dtugotrwale bezrobotna.

Projekt zaktadat wsparcie 55 osob dotacjg bezzwrotng. Osoby te otrzymaty takze szkolenie "ABC przedsiebiorczosci,
czyli jak prowadzic wtasng firme".

Gtéwng motywacjg dla Badanej, aby przystapi¢ do projektu byt brak pracy na rynku. Zapytana, czy wczesniegj
rozwazata utworzenie wiasnej firmy, uczestniczka projektu stwierdzita, ze tak, ale przed rozpoczeciem wtasnej
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dziatalnosci gospodarczej powstrzymywata jg obawa przed inwestowaniem duzej kwoty we wiasng firme. Wybor
branzy firmy Badanej nie byt przypadkowy — pracowata wczesniej w firmie tego rodzaju i posiadata niezbedne
doswiadczenie na rynku.

Badana okreslita kondycje swojej firmy w momencie badania jako dobra, stabilng. Co wazne, firma zatozona dzieki
dotacji z PUP rozwija sie. Badana zatrudnia dwoch pracownikow - jedng osobe od dwaoch lat, drugg od wrzesnia 2013
roku: [kondycja firmy] poprawia sie no i dlatego stac mnie na zatrudnienie.

Zgodnie z informacjami pozyskanymi w trakcie rozmowy, Badana nie dos$wiadczyta kryzysu, ktory dotyka mtodych
przedsiebiorcodw: ogdinie takich wiekszych problemow nie miafam. Firma uczestniczki projektu realizowanego przez
PUP w Krosnie Odrzanskim charakteryzuje sie stopniowym rozwojem o umiarkowanym tempie — Badana nie wyrdznia
punktow zwrotnych w funkcjonowaniu jej przedsiebiorstwa: ogodinie jakos spokojnie u mnie to idzie.

Firma Badanej posiada duzg konkurencje — w 17-tysiecznym miescie siedziby firmy (Gubin), funkcjonuje 12 skupdow
surowcow wtornych. Z tego wzgledu bardzo istotnym aspektem dziatalnosci badanej jest marketing, pozyskiwanie
klientéw, oferujgc dodatkowe ustugi, takie jak odbiér surowcow z domdw klientow: ogfoszenia, reklamuje sie, no
Jakies tam rabaty, czy wieksze stawki - zwiekszam przy wiekszych ilosciach zakupow, dojazd do klienta do domu,
jezeli ktos nie ma czyms przywieZc. Specyfika rynku wymusza na badanej balansowanie pomiedzy cenami hurtowymi
a detalicznymi - niskq marze, aby pozyskac tego kiienta.

Wsrod czynnikéw, ktore pozwolity firmie odnies¢ sukces na rynku, Badana podkresla istotnos¢ posiadania dobrego
sprzetu — wag elektronicznych, ktdre zakupita dzieki dotacji. Oprocz tego podkresla, ze bardzo istotna jest
sumiennosc wobec kiienta, to tez ludzie to dostrzegajg, oraz wiasne zaangazowanie — przedsiebiorstwo jest otwarte
od rana do wieczora, godziny otwarcia zgodnie z pozyskanymi informacjami réwniez w duzym stopniu decyduja
o tym, jak wielu klientdw w ciggu dnia zgtosi sie do skupu surowcoéw wtérnych Badane;j.

Efektywny marketing (najwiecej klientéw firma Badanej pozyskuje dzieki ogtoszeniom w lokalnej gazecie) oraz
wszelkiego rodzaju promocje, rabaty, udogodnienia dla kupujacych oferowane przez badang firme rowniez
przyczynity sie do jej pozycji na rynku. Podkreslic zatem nalezy kreatywno$¢ Badanej oraz elastycznos$¢ dziatan,
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dostosowywanych do obowigzujgcych prawidet rynku.

III. Wsparcie otrzymane w ramach projektu

Badana otrzymata w ramach projektu ,Wsparcie na starcie” wsparcie szkoleniowe oraz doradcze — pomoc doradcy
zawodowego. Uczestniczka projektu szczegdlnie podkreslata wartos¢ szkolen z zakreséw tematycznych dotyczacych
ksiegowosci i rachunkowosci. Podkresla réwniez wartos¢ wczesniej nabytego doswiadczenia zawodowego: jezZeli
chodzi o te mojg branze skup ztomu, to akurat ja wiecej wiedziatam, bo jeszcze tam pracowatam, ale chodzifo tutaj
wiasnie o prowadzenie ksiegowosci, wybrac ksiegowosc, to tutaj tak bardziej.

Brak wsparcia szkoleniowego, wedtug Badanej, mogtby spowodowac wystgpienie wiekszej ilosci btedéw, dotyczacych
formalnych aspektéw prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej: cztowiek nie wszystko wie, czy to ryczatt, czy
to VAT (...) takZe tutaj duzo byto tam powiedziane i przeszkolone i to juz cztowiek sie wiecej orientowal. Jakby
pewnie nie byfo tych szkoleri to by sie uczyli na wiasnych bfedach, ze tak powiem.

Badana otrzymata dotacje w postaci najwyzszej mozliwej kwoty oferowanej przez PUP w Krosnie Odrzanskim,
wysokos$¢ dotacji okresla jako satysfakcjonujaca: na wszystko mi starczyto, Ze tak powiem i zakup komputera,
programu, wagi, takze to wszystko miatam wyliczane.

Mozliwos¢ otrzymania dotacji stanowita gtdwny bodziec, motywator, dzieki ktéremu Badana zdecydowata sie na
udziat w projekcie. W przypadku braku otrzymania dotacji Badana nie zdecydowaftaby sie na prowadzenie wiasnej
firmy, mozliwos¢ otrzymania pozyczki, badZz dotacji o potowe nizszej réwniez nie pozwolitby Badanej podjac¢ decyzji
0 zatozeniu wiasnego przedsiebiorstwa: batabym sie, chyba bym sie bata.

Badana zapytana o zmiany, ktére nalezatoby wprowadzi¢ w projektach tego rodzaju, udzielita odpowiedzi, iz powinien
by¢ wydtuzony okres obowigzkowego prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej do dwoch lat. Wymagany dotychczas
rok utrzymania dziatalnosci jest wedtug Badanej niewystarczajacy: otwierajg sie firmy tylko na rok i po roku sie
zamykajg, to jest takie bezsensowne.
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Case study 4

Informacje ogoine

Informacje o beneficjencie

Introligatornia: wykonczenie, oprawa, renowacja dokumentow i ksigzek

Sekcja PKD: Przetworstwo przemystowe (PKD C), Dziat: Poligrafia i reprodukcja zapisanych no$nikow
informacji (PKD 18)

Rok zatozenia dziatalnosci
Okres funkcjonowania firmy

Zielona Gora

~Wsparcie na starcie” (zrealizowany przez Towarzystwo Integracji Spotecznej w Zielonej Gorze)
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II. Charakterystyka przedsiebiorstwa

Projekt ,,Wsparcie na starcie” realizowany byt od 01.11.2009 do 30.10.2011 przez Towarzystwo Integracji
Spotecznej w ramach Priorytetu VI ,Rynek pracy otwarty dla wszystkich” Dziatania 6.2 - wsparcie oraz
promocja przedsiebiorczosci [ samozatrudnienia.

Celem gtéwnym projektu byt rozwdj przedsiebiorczosci i samozatrudnienia jako skutecznych form
przeciwdziatania bezrobociu, podnoszenia poziomu aktywnosci zawodowej mieszkancow subregionu
zielonogorskiego i stymulowania rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu. Projekt zakladat wsparcie
30 osdb, w tym 15 osdb bezrobotnych, 6 zatrudnionych oraz 9 nieaktywnych zawodowo, do jakich zaliczat sie
badany (osoba uczaca badz ksztatcaca sie). Finalnie 20 osobom przyznano dotacje na rozpoczecie wiasnej
dziatalno$ci gospodarczej.

Wybdr branzy, w ktérej Badany zatozyt firme byt starannie przemyslany — posiadat 14 letnie doswiadczenie
w branzy drukarskiej, ponadto 10 lat wczesniej posiadat wiasng firme o podobnym profilu: 10 /at wezesniej
miatem firme, od 14 lat mam stycznosc z tg branza. W drukarni gdzies tam wspofpracowatem wczesniej,
mozna powiedziec, ze dorabiatem.

Do zatozenia firmy Badanego motywowat go jego przetozony, ktéry posiadat drukarnie i zaktad introligatorski
stanowit dla niego przedsiebiorstwo $wiadczace komplementarne ustugi — zapewniat Badanego o ciggtosci
Zlecen, ktére w przypadku zatozenia przez niego firmy bedzie mu przekazywat: caty czas mnie namawiano
Zebym zatozyt introligatornie, ze beda mi dawac zlecenia, (...) szef mowit, Ze on za stary jest, zeby zaktadac
od nowa, (...) bo na razie mu to dziata i ma, co robic. A Ze by sie przydato kogos miec tutaj na miejscu, zeby
robit rozne rzeczy.

Badany ulegt namowom swojego szefa i zatozyt wiasne przedsiebiorstwo. Przetozony badanego wspomdgt go
doraznie udzielajgc wielu praktycznych porad oraz finansujagc jedng z maszyn: no i/ tak rozmawial, rozmawiat,
gdzies tam pomogt, jakas maszyne mi sprezentowar.

W celu doposazenia startujacej firmy, Badany odkupit niezbedny sprzet od wroctawskiego przedsiebiorstwa
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po niskich cenach: potem znalaztem introligatornie we Wroctawiu, ktora odkupitem za nieduze pienigdze w
catosci, z maszynami, z materiatami, i tak jakos (...) pomalutku sie zaczefo.

Badany okresla w chwili obecnej stan swojego przedsiebiorstwa jako stabilny: w tej chwili juz sie nie boje
w ogdle. Zapytany o poczatki funkcjonowania przedsiebiorstwa deklaruje, ze nie zostat dotkniety kryzysem
charakterystycznym dla nowopowstatych przedsiebiorstw, gdyz wiele zlecen miat zapewnionych przez
wiasciciela drukarni, w ktdrej wczesniej pracowat. Sam poczatek byt ok, bo ja miatem gdzies tam nagrane
Zlecenia i wiedziatem, ze bede miat co robic, nie brakowato mi tych zlecer.

Moment kryzysowy nadszedt pdzniej, po 2 latach funkcjonowania przedsiebiorstwa, kiedy drukarnia z ktorg
Badany wspotpracowat od poczatku istnienia firmy nie zapewniata jego firmie odpowiednigj liczby zlecen:
miatem taki troszke problem i sie zastanawiatem czy to nie bedzie koniec dziatalnosci. Byt taki moment, bo
miatem mniej troszke zleceri tam z drukarni przez moment byfo tez mniej, bo oni gdzies tam sami przez
moment nie mieli no i to sfe troszke posypatem, sie troszke batem.

Moment kryzysowy trwat 3-4 miesigce, w odpowiedzi na niepewng sytuacje Badany zaczat wiecej uwagi
poswiecaC marketingowi, ktéry nie byt u niego bardzo rozbudowany, z powodu ciggtosci zlecen
Z zaprzyjaznionej drukarni: byt moment (...) jak juz byto mniej zleceri to szukatem (...) rozwigzari i sie troche
bardziej ogtaszatem, takze jakis tam to oddzwiek pdzniej miafo. (...) Ale de facto nie zawsze bytem
nastawiony na to, Zeby szukac klienta, ze wzgledu, Ze ten klient zawsze byt i nie byto tego problemu.

Obroty przedsiebiorstwa zostaty zwiekszone do bezpiecznego putapu, w momencie przeprowadzenia wywiadu
stan przedsiebiorstwa Badanego byt oceniany przez niego jako dobry.

Bez watpienia do sukcesu firmy przyczynity sie takie elementy, jak doswiadczenie i niewatpliwie
zaangazowanie i wytrwatoS¢ w dazeniu do osiggniecia satysfakcjonujgcego stanu firmy: zaczafem jakies tam
w sumie dorywcze prace w drukarni i caty czas ta stycznosc byta, wiec bytem na bieZzaco z przygotowaniem
plikow, wydruku, tego typu rzeczami i obstuga. Nawet kontakty mam z firmami, ktore sie zajmujg poligrafia,
co mi na poczgtku ufatwiat duzo, no, bo juz miatem jakies zaplecze, wiedziatem gdzie, do kogo sie odezwac,
Z czym, nie musiatem szukac od zera zaczynajac, tylko juz miatem jakis tam bagaz za soba i wiedziatem
gdzie, co zaczac i co ugryzc.
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Sam Badany podkresla takze, ze do sukcesu jego firmy przyczynita takze pomoc ze strony drukarni, w ktorej
wczesniej sam pracowat: No a te? przede wszystkim duze wsparcie z tej drukarnj, z ktorg sie
wspotpracowato. Do dnia dzisiejszego wspofpracuje. Robie dla nich rzeczy, oni dla mnie duzo rzeczy robig
no i gdzies tam kontakt caty czas jest, a to duzo pomaga, jezeli jest juz jakies, Ze ktos potrafi podpowiedziec
nawet, nie tyle pomoc, co podpowiedziec jak sie ma z czyms problem, no to juz duzo.

Oprocz tego do sukcesu firmy przyczynito sie wyczucie rynku Badanego, ktory stara sie na biezgco reagowac
na zmiany i szuka¢ zlecen w nowych niszach: staram sie reagowac, jezeli cos widze Ze jest na cos szansa to
staram sie (...) do firmy dokupic [potrzebny sprzet] ze wzgledu na te rzeczy, ktore sie produkuje.

Badany byt przekonany do tego, aby zatozy¢ wiasng firme, jednakze podkresla, ze wsparcie finansowe bardzo
mu pomogto: byfoby mi na pewno ciezej z tego wzgledu, ze bym pracowat na starym sprzecie, duzo wolniej
i tak dalej, i zanim bym sie odbit, Zeby kupic sobie samemu to troche casu by trzeba byfo na to.

II1. Wsparcie otrzymane w ramach projektu

Uczestnik omawianego wyzej projektu wskazuje, iz czeS¢ szkoleniowa byla dla niego pomocna
w umiarkowanym stopniu. Najbardziej przydatna dla Badanego byta cze$¢ dotyczaca pisania biznesplanu:
na pewno sie przydaty te informacje wszystkie odnosnie samego biznes planu, Zeby dostac dotacje.

Doswiadczenie Badanego sprawito, ze duza cze$¢ tematéw poruszanych na szkoleniach posiadato dla niego
zbyt ogolny charakter: wiedza, ktorg tam nabytem na szkoleniach, no to byta bardziej pod katem witasnie
zatozenia samego tej firmy, rozliczenia dotacji, napisania biznes planu, to byty takie trzy podstawowe funkcje,
Z ktorych skorzystatem, a pozostafe rzeczy, ktore tam byty, szkolenie komputerowe, czy jakies tam mniejsze
rzeczy no to dla mnie byfo to czyms, co mi nie byto de facto potrzebne - ja to umiatem i gdzies tam sie
w tych programach wszystkich postugiwatem, takze z tym nie miatem problemu.

Uczestnik omawianego projektu podkresla jednak, ze dla oséb, ktére nie posiadaty doswiadczen, szkolenia
stanowity solidne zrodto informacji: na pewno w innych sytuacjach, jak ktos gdzies tam zaczynat i tak dalej,
w ogdinie nie miat Zadnego pojecia o tym, no to, to na pewno jest [przydatne].

136



H UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI Lubuskie EUROPEISKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI \ Warte zachodu FUNDUSZ SPOLECZNY

Badanie ewaluacyjne wspotfinansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz srodkow budzetu Wojewddztwa Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

Zaangazowanie Wwiasciciela sprawito, iz uzyskat on maksymalng kwote dofinansowania do wilasnej
dziatalnosci. PrzydatnoS¢ wsparcia finansowego ocenia najwyzej sposrod oferowanych form wsparcia
w ramach projektu. Kwote dotacji wykorzystat w petnym zakresie, byta wystarczajaca aby zatozyc firme, ale
potrzeby Badanego byty wieksze: ja jg [dotacie] wykorzystatem w takiej formie i takiej wartosci, jaka byta
mozliwa do utrzymania, ale de facto zaczynajac wiedziatem, ze bede w najblizszym czasie musiat tez dokupic
[dodatkowy sprzet]. Takze jakies tam potrzeby miatem duzo wieksze, ale tez wybieratem, co musze Kupic tak
naprawde, zeby sobie spokojnie funkcjonowac.

Badany otrzymat wsparcie pomostowe w wysokosci 800 zt i to wsparcie rowniez ocenia jako przydatne,
podobnie jak dotacje chwalagc w rozmowie wsparcie finansowe, ktére otrzymat. Dzieki wsparciu
pomostowemu Badany optacat ZUS i pokrywat inne, drobne wydatki firmy.

Badany zapytany o propozycje usprawnien wsparcia skierowanego do przedsiebiorcow, sugeruje,
ze nalezatoby bardziej zindywidualizowaé zakres szkolen, do potrzeb uczestnikéw projektdéw: szkolenia to
wiasnie mowie, wszystko zalezy od profilu dziatalnosci, od osoby i tutaj ciezko okreslic, to musiatby byc jakis
podziat | selekcja, kto potrzebuje takich szkoleri, ten to nie potrzebuje takich szkoleri.

Oprocz tego, badany takze wskazat, ze potrzeby finansowe przedsiebiorcéw zaktadajgcych firmy w réznych
branzach takze s3 odmienne i nalezatoby sie zastanowi¢ nad rozréznieniem wysokosci maksymalnej dotacji
réznicujac je ze wzgledu na branze, w jakiej dany przedsiebiorca zamierza rozpoczaé¢ dziatalnos¢: rozbieznosc
w potrzebach odnosnie danej konkretnej dziatalnosci jest duza, a tez wrzucania tego wszystkiego do jednego
worka, Ze dostaniesz 40 000 na rozpoczecie dziatalnosci, a tu nagle sie okazuje, Ze ktos taki jak ja
przyktadowo, moge wydac wiecej i to stusznie wydac zeby cos tam byto, funkcjonowato.

Dodatkowo, uczestnik projektu zasugerowat, ze zaczynajgcym przedsiebiorcom przydatoby sie szczegdtowe
doradztwo dotyczace wydatkowania dotacji: bardziej by musiato byc zorganizowane chyba na takiej zasadzie,
Zeby doradzi¢ popatrzec to, co naprawde potrzebuje a nie na zasadzie takiej, Zze masz pienigdze, martw sie,
Zeby je wydac. Bo to jest wiasnie bol taki, Ze ktos to wyda, nawet nie pomysli doktadnie, na co, co i jak,
a potem sie okazuje, Ze to mu sie do niczego nie przydaje (...) i zamyka [firme], bo cos nie poszto.
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Wybrane do analizy case study przypadki stuzyly przede wszystkim wyodrebnieniu i wskazaniu przyktaddw dobrych praktyk w zakresie trwatosci
i efektywnosci wsparcia udzielanego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Wykonawca starat sie wskazac te elementy, ktére majg najwiekszy wptyw na
przezywalnosc¢ firm i tym samym stanowi¢ mogg dobry punkt odniesienia dla innych przedsiebiorcow.

Szczegobtowy opis doboru przypadkéw do analizy case study opisany zostat w metodologii badawczej (pkt. 2.1.4).

W ramach case study przeanalizowano 4 dziatalnosci gospodarcze powstate w wyniku projektow:
~Lubuski Przedsiebiorca”,

~Praca za progiem”,

~Wsparcie na starcie”.

Co warto podkresli¢ to fakt, ze przedsiebiorcy objeci zostali w ich zakresie kompleksowymi dziataniami, ktére w opinii Wykonawcy bezposrednio przetozyty sie
na skuteczno$é¢, efektywnos¢ oraz uzytecznos¢ zastosowanego wsparcia. Potwierdzenie tego wniosku stanowi¢ moze zaréwno dtugi okres funkcjonowania
tych firm na rynku oraz ich coraz lepszy rozwoj.

W toku analizy Wykonawca zdiagnozowat kilka istotnych elementéw, majgcych najwiekszy wptyw na sprawne i nieprzerwane funkcjonowanie wyzej
opisanych przedsiebiorstw. Komponenty te okre$lic mozna jako przyktady dobrych praktyk, znajdujgce bezposrednie odzwierciedlenie
w sukcesach przedsiebiorstw.

Fakt, ktéry przede wszystkim wyrdznia wskazane firmy to poprzedzenie jej zalozenia analiza, wynikajacg zarowno z wczesniejszego doswiadczenia
w branzy, a takze pasji/zainteresowan przedsiebiorcéw. Bez watpienia nalezy w tym momencie podkresli¢, ze przetozenie hobby na prace zawodowa
w przypadku nowo powstajgcych firm zaliczy¢é mozna do jednego z kluczowych czynnikéw sukcesu. Wigze sie z tym bowiem zaréwno silniejsza
motywacja, jak i lepsze zaangazowanie wiascicieli na poszczegolnych etapach rozwoju dziatalnosci.

Kolejnym czynnikiem, ktdry szczegdlnie wyrdznia analizowane przedsiebiorstwa, jest podejmowanie ciaglych dzialan marketingowych, a takze
okreslenie najbardziej skutecznych kanatow dotarcia do potencjalnych odbiorcow. Znajduje to rowniez zwigzek z prawidlowym okresleniem
grupy, do jakiej kieruja witasne produkty/ustugi przedstawieni wyzej przedsiebiorcy.
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Jednoosobowe dziatalnosci to takze czesto firmy powstate z powodu checi utworzenia czego$ wiasnego i pracy na wiasny rachunek. Co zidentyfikowano
podczas przeprowadzonych badan to fakt, ze wsrdd tych przedsiebiorcdw wystepuje dos¢ niska $wiadomosc i che¢ inwestowania w funkcjonowanie firmy.
Warto na tym tle podkresli¢c fakt, ze czynnikiem czesto wyrdzniajgcym dobrze prosperujgce dziatalnosci (takie jak wskazane wyzej w case study) jest
podejmowanie cigglych dzialan majacych na celu usprawnienie ich funkcjonowania, jak i préba sprostania ciaggle nowym wymaganiom
stawianym przez nabywcéw proponowanych ustug/towaréw. Swiadomos¢, dotyczaca bezpoéredniego przetozenia inwestycji na jeszcze lepsze efekty
i trwato$¢ przedsiebiorstwa wydaje sie by¢ w tym punkcie jednym z kluczowych czynnikéw sukcesu.

Wsrod wskazanych powyzej przedsiebiorstw na uwage zastuguje takze komponent, dotyczacy sposobu wydatkowania/przeznaczenia udzielonej kwoty dotacji
na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci. Przedsiebiorcy, ktorych firmy dobrze prosperuja, wyrdzniajg sie przede wszystkim duzg Swiadomoscig na temat tego, ze
udzielone im w postaci dofinansowania wsparcie to jedynie jeden z elementéw, majgcych pomdc im w stawianiu pierwszych krokdéw na rynku pracy. W opinii
badanych, ktérych przedsiebiorstwa wybrane zostaty do case study, kwota dotacji byta zdecydowanie wystarczajgca, aby otworzy¢ wiasng firme. Kluczowy,
wydaje sie by¢ w ich opinii jednak, trafny wybdr sprzetéw — niezbednych do funkcjonowania dziatalnosci gospodarczej.

Inny element, zdiagnozowany na etapie analizy, w zakresie dobrych praktyk stanowi nieograniczanie sie przez przedsiebiorcow do lokalnego rynku
odbiorcoéw, a wrecz przeciwnie wyjscie takze na krajowy czy ponadnarodowy. Poszukiwanie nowych rynkéw zbytu stanowi bowiem w opinii przedsiebiorcéw
niewatpliwie dobrg strategie zwiekszenia przyrostu sprzedazy.

Warte podkreslenia wydaje sie by¢ réwniez myslenie o firmie w kategoriach globalnych, ktére w potaczeniu z dobrym rozpoznaniem dodatkowych
rynkow zbytu owocowaé moze duzymi profitami.
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7. Tabela wnioskow i rekomendacji

Badania przeprowadzone z Zwiekszenie $wiadomosci uczestnikow Projektodawcy Rozszerzenie zakresu stosowania przez Rekomendacja Okres
uczestnikami projektow wykazaty projektéw dotyczacej mozliwego do projektow projektodawcow bondw dla do wdrozeniaw  programowania
potrzebe istnienia systemu otrzymania wsparcia doradczego juz po analizowanych przedsiebiorcow na ustugi doradcze po catosci 2014-2020
zindywidualizowanego wsparcia zatozeniu firmy. Dziatan/Poddziatan rozpoczeciu wtasnej dziatalnosci

doradczego dla nowo zatozonych
przedsiebiorstw w szczegdlnosci juz po
rozpoczeciu dziatalnosci gospodarczej,
a nie przed rozpoczeciem dziatalnosci
gospodarcze;j.

gospodarczej.

Zwiekszenie czestotliwosci stosowania tej
formy wsparcia przez projektodawcow. Rozszerzenie godzin szkoleniowych,
dotyczacych probleméw pojawiajacych sie
po rozpoczeciu prowadzenia wiasnej firmy.
Promowanie podczas zajec z tego zakresu
(s. 39, 50, 95-96) mozliwosci skorzystania z doradztwa tego
rodzaju.

dziatalnos¢ gospodarczg w ramach Priorytetu VI Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki”

»Ocena efektywnosci wsparcia udzielanego osobom zaktadajgcym

140



KAPITAL LUDZKI Lubuskie ] -

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Warte zachodu FUNDUSZ SPOLECZNY

Badanie ewaluacyjne wspoffinansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz srodkow budzetu Wojewodziwa Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

141



»Ocena efektywnosci wsparcia udzielanego osobom

,Ocena efektywnosci wsparcia udzielanego
osobom zaktadajgcym dziatalnos¢ gospodarczg w

zaktadajgcym dziatalnos¢ gospodarczg w ramach
Priorytetu VI Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki”

ramach Priorytetu VI Programu Operacyjnego

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Lubuskie

Warte zachodu

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

* X%
* *

* xk

Badanie ewaluacyjne wspoffinansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego oraz srodkow budzetu Wojewodztwa Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego

Kapitat Ludzki”

Jedna z gtéwnych przyczyn
zaprzestawania prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej (przyczyna
niskiej trwatosci nowo zatozonych

przedsiebiorstw) jest zbyt niski popyt
na ustugi/produkty oferowane przez
firme, co po czesci wyttumaczy¢ mozna
stabym popytem ze strony rynkéw
lokalnych/rynku regionalnego
(relatywnie niskie dochody
mieszkancow woj. lubuskiego).oraz nie
do konca trafnym rozeznaniem rynku
lokalnego (przed zatozeniem
dziatalnosci gospodarczej).

(s.88)

Na podstawie przeprowadzonych badan
jakosciowych mozna stwierdzi¢ braki w

zakresie wstepnej analizy
indywidulanych  potrzeb  przysztych
“przedsiebiorcow”. Brak  weryfikacji,
dotyczy gtdwnie tego, czy dany

uczestnik ktory objety ma zostac
wsparciem potrzebuje szkolen w
danym/okreslonym zakresie.

Mimo wynikéw badania ankietowego
CAWI + CATI i pozytywnej opinii
respondentow w zakresie szkolen
czestymi opiniami pojawiajacymi sie w
badaniach jakosciowych byt fakt, ze w
przypadku konkretnych oséb okreslony
obszar tematyczny byt zbedny, gdyz
osoby te posiadaly juz wiedze w tym
zakresie.

(5.46-47)

Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

Nalezy zacheca¢ osoby zakladajgce
dziatalno$¢ gospodarcza w woj. lubuskim
do poszukiwania zewnetrznych rynkow
zbytu na swoje ustugi/produkty.

Rozwigzaniem tego samego problemu
mogtoby by¢ np. zwracanie wiekszej uwagi
na szkoleniach/doradztwie na kwestie
analizy rynku zbytu jeszcze przed
rozpoczeciem dziatalno$ci  gospodarczej
lub tez takie metody jak np. bon na
wykupienie ustugi badania rynku w
profesjonalnej firmie badawcze;j.

Objecie wsparciem szkoleniowych tylko
wybranej czesci uczestnikow spowodowac
moze zwiekszenie puli  dostepnych
srodkow, ktore wykorzystane mogg zostac
w inny sposob.

Projektodawcy
projektow
analizowanych
Dziatar/Poddziatan

Projektodawcy
projektow
analizowanych
Dziatar/Poddziatan

142

Pofozenie  wiekszego  nacisku  przez
doradcéw biznesowych w toku udzielania
wsparcia osobom planujagcym rozpoczac
wiasng  dziatalno$¢ gospodarcza na
koniecznos¢ poszukiwania rynku zbytu
poza rynkiem lokalnym/regionalnym.

Zakres $wiadczonych ustug
doradczych/szkoleniowych bardziej
dostosowany do indywidualnych potrzeb
przedsiebiorcy, ktéry sam decyduje na
podstawie dostepnego katalogu, z ktérego
zakresu szkoleniowego/doradczego chce
skorzystac.

Weryfikacja na podstawie
doswiadczenia/ukonczonych kursow
szkolen/wyksztatcenia, czy dana osoba
potrzebuje wsparcia z zakresu
przewidzianego szkolenia.

Rekomendacja Okres

do wdrozenia w  programowania
catosci 2014-2020
Rekomendacja Okres

do wdrozenia w  programowania

catosci

2014-2020
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Przeprowadzone badania wykazaty, ze
niewiele o0sob korzysta ze wsparcia
unijnego juz po zatozeniu dziatalnosci
gospodarczej. Jedng z przyczyng
takiego stanu rzeczy moze by¢ niski
stan wiedzy o0sob, ktore otrzymaty
dotacie na temat dodatkowych
mozliwosci wsparcia, jak rowniez w
zakresie czasu i warunkoéw koniecznych
do tego, aby mogli oni ubiegac sie o
dodatkowe wsparcie na rozwdj wiasnej
firmy.

(s.101-103)

8. Zalaczniki

Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

Zwiekszenie  Swiadomosci  uczestnikow
projektow dotyczacej mozliwosci
korzystania z  dodatkowej  pomocy

finansowanej ze Srodkéw UE, takich jak
np. dofinansowanie stanowisk pracy.

Projektodawcy
projektow
analizowanych
Dziatan/Poddziatan
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Utworzenie katalogu/zbioru przejrzystych
zasad przyznawania dodatkowego
wsparcia  (wymogi, okreslony czas).
Przekazywanie  uczestnikom projektow
kompendium majacego na celu
zwiekszenie Swiadomosci w tym
zakresie.

ich

Dodatkowe spotkania podczas szkolen, jak
i w trakcie prowadzenia dziatalnosci
z przedstawicielami instytucji wdrazajacych
srodki UE

Rekomendacja

do wdrozenia w  programowania

catosci

Okres

2014-2020
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Zalacznik 1. Scenariusz indywidualnego wywiadu pogtebionego (IDI) z osobami, ktdre
zatozyly dziatalnos$¢ gospodarcza

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Dlaczego zdecydowalt/a sie Pan/Pani na udziat w projektach?

W jakiej branzy prowadzi(t)/prowadzita Pan/Pani wiasng dziatalnos¢ gospodarcza? Na jakim
rynku dziata/dziatata Pana/Pani firma (zasieg lokalny, regionalny, krajowy miedzynarodowy)?

Jak czesto dokonuje Pan/i inwestycji w ramach swojej firmy? W co najczesciej Pan/i
inwestuje? Co sprzyja inwestowaniu? Co ogranicza?

Czy zatrudnia/zatrudniat(a) Pan/Pani pracownikdéw? Jak wielu? Przez jaki okres czasu?
W jakim wymiarze/stosunku?

Czy nadal prowadzi Pan/Pani wiasng firme?
Jezeli respondent nie prowadzi firmy — Dlaczego juz nie prowadzi Pan/Pani wiasnej firmy?

Jezeli respondent nie prowadzi firmy - Czy w schytkowym okresie dziatalnosci gospodarczej
szukat/a Pan/Pani wsparcia? Gdzie poszukiwat/a Pan/Pani wsparcia tego rodzaju? Dlaczego ta
pomoc okazafa sie nieefektywna?

Jezeli respondent nie prowadzi firmy - Jakiego rodzaju wsparcie spowodowatoby odstgpienie
od decyzji o zamknieciu dziatalnosci gospodarczej? Czy w przysztosci zdecydowatby sie Pan/i
ponownie na otwarcie wiasnej firmy?

Jakiego rodzaju wsparcie Pan/Pani otrzymat/a (wsparcie szkoleniowe, wsparcie doradcze
przed zatozeniem wiasnej firmy, wsparcie doradcze po zatozeniu wiasnej firmy)?

Jak ocenia Pan/Pani liczbe godzin wsparcia szkoleniowego udzielonego w ramach projektu?
Czy Pana/Pani zdaniem zakres czasowy tej formy wsparcia byt odpowiedni? Dlaczego nie?

Jak ocenia Pan/Pani zakres tematyczny wsparcia szkoleniowego? Ktdére tematy byty Pana/i
zdaniem najciekawsze? Ktére mozna bytoby pomingé? Jakich tematéw zabrakio? W jakim
stopniu wykorzystuje Pan/Pani wiedze nabytg na szkoleniach doradztwa podczas prowadzenia
wilasnego przedsiebiorstwa?

Jak ocenia Pan/Pani wiasny wzrost wiedzy na temat przedsiebiorczosci po udziale
w szkoleniach? Jakg wiedze chciatby Pan/i jeszcze pozyskac?

Jak ocenia Pan/Pani liczbe godzin wsparcia doradczego udzielonego w ramach projektu? Czy
Pana/Pani zdaniem zakres czasowy tej formy wsparcia byt odpowiedni? Dlaczego nie?

Jak ocenia Pan/Pani zakres tematyczny wsparcia doradczego? Ktére tematy byty Pana/i
zdaniem najciekawsze? Ktore mozna byloby poming¢? Jakich tematow zabrakto? W jakim
stopniu wykorzystuje Pan/Pani wiedze nabytg podczas doradztwa w prowadzenia wtasnego
przedsiebiorstwa? W jaki sposob?

Jak ocenia Pan/Pani wiedze zdobytg podczas doradztwa indywidualnego w zakresie tworzenia
biznesplanu? W jakim stopniu wiedza ta okazata sie przydatna? W jakich sytuacjach?
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17.

18.

19.

20.

21,
22,
23.

24,

25,

26.
27.

28.

29.

30.
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Czy skorzystat/a Pan/Pani z ustugi doradczej po zarejestrowaniu dziatalnosci gospodarczej?
W jakim zakresie? Jak ocenia Pan/Pani ten rodzaj wsparcia?

Jakie byty Pana/Pani oczekiwania, wobec wsparcia szkoleniowo-doradczego? W jakim stopniu
oczekiwania te zostaty spetnione?

Jakiego typu wiedze wykorzystuje Pan/Pani w najwiekszym stopniu? Ktéra tematyka szkolery/
doradztwa okazata sie najbardziej przydatna, odpowiadajgca Pana/Pani potrzebom? (np.
podatki/ prawo/ marketing/ inne)

Ktére tematy szkolen/doradztwa okazaty sie z perspektywy czasu nieprzydatne? Dlaczego
(nieprzydatno$c¢ tematyki ogolnie/ niska jakos¢ szkolenia/doradztwa/ inne przyczyny)?

Jakiego elementu wsparcia merytorycznego zabrakto w projektach?

Czy otrzymat Pan/Pani wsparcie w postaci dotacji na zatozenie firmy? W jakiej wysokosci?
Jak ocenia Pan/Pani wysokos$¢ tej dotacji w kontekscie Pana/Pani potrzeb jako przedsiebiorcy?

Na co konkretnie przeznaczyl/a Pan/Pani to wsparcie? Prosze wymieni¢ trzy najwazniejsze
zakupy.

Czy gdyby nie otrzymat/a Pan/Pani dotacji, lub wsparcia pomostowego, to czy zdecydowat/a
by sie Pan/Pani na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej? Jesli tak, to czy w tym
samym czasie? Z jakich S$rodkéw sfinansowatby Pan/Pani wtedy wiasng dziatalnosc¢
gospodarczg? Czy z jakich$ wydatkdow Panstwo by ewentualnie zrezygnowali? Jesli tak, to
z ktorych?

Gdyby otrzymat Pan/Pani wylacznie wsparcie szkoleniowe/doradcze, to czy w tym wypadku
zdecydowatby/zdecydowataby sie Pan/Pani na rozpoczecie whasnej dziatalnosci gospodarczej?

Czy otrzymat Pan/Pani wsparcie pomostowe? W jakim okresie?

Jak ocenia Pan/Pani okres czasowy, w ktorym otrzymywat/a Pan/Pani wsparcie pomostowe?

Jaka wedlug Pana/Pani jest przejrzystos¢ i komunikowalno$¢ przepisow prawnych
regulujgcych dziatalno$¢ gospodarczg? Czy podczas zaktadania/prowadzenia wiasnej
dziatalnosci gospodarczej musiat/a Pan/Pani korzysta¢ z pomocy prawnej? W jakim zakresie?
Czy sg jakies elementy, ktdre zmienit(a)by/usprawnit(a)by Pan/Pani w procesie regulujgcym
zaktadanie dziatalnosci gospodarczej?

W przypadku prowadzenia wiasnej firmy — Co uznaje Pan/Pani za najwiekszy sukces
Pana/Pani firmy?

W przypadku prowadzenia witasnej firmy — Jak ocenia Pan/Pani mozliwosci i tempo rozwoju
wiasnej firmy? Co wedtug Pana/Pani ma na to wptyw?

W przypadku prowadzenia wiasnej firmy — Czy ubiegal/a sie lub bedzie sie Pan/Pani ubiegac
o dodatkowe wsparcie w ramach funduszy europejskich na rozwdj swojej firmy? W jakiej
postaci?
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W przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - Jakie sg Pana/Pani plany odnosnie
kontynuacji dziatalnosci gospodarczej? Czy planuje Pan/Pani utworzenie (kolejnych) miejsc
pracy? Jedli tak, to ilu? Czy planuje Pan/Pani nowe inwestycje w firmie (np. wprowadzenie
nowych ustug, produktow, zwiekszenie zakresu dziatalnosci firmy)?

W przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - Jakiego rodzaju wsparcia
oczekiwatby/oczekiwataby Pan/Pani po uptywie roku od momentu rozpoczecia prowadzenia
wiasnej firmy?

Co wedtug Pana/Pani stanowi najwiekszg przeszkode w rozwoju firmy? Dlaczego? Jak mozna
zapobiegac tego rodzaju przeszkodom?

Co wedtug Pana/Pani stanowi najwieksza szanse rozwoju firmy? Dlaczego? Jak duzy wptyw
ma ten aspekt na rozwdj firmy?

Ktora forma wsparcia (szkolenia/doradztwo/dotacja/wsparcie pomostowe) z perspektywy
czasu okazata sie najbardziej pomocna, zgodna z Pana/Pani potrzebami, przy zaktadaniu
i prowadzeniu wiasnej dziatalnosci gospodarczej? Dlaczego?

Jakie byty Pana/Pani oczekiwania wobec projektu? Czy oczekiwania te zostaty spetnione?

W jakim stopniu wedtug Pana/Pani obecny zakres wsparcia (szkolenia/doradztwo/wysokosc¢
wsparcia finansowego/wsparcie pomostowe) jest wystarczajagcy do przygotowania oraz
sprawnego i efektywnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej? Dlaczego?

Jakie zmiany — patrzac z perspektywy czasu — wprowadzitby/wprowadzitaby Pan/Pani w
projektach, w ktérych brat/a Pan/Pani udziat, aby maksymalnie dopasowaé wsparcie do
potrzeb poczatkujgcego przedsiebiorcy?

Zalacznik 2. Scenariusz indywidualnego wywiadu pogiebionego (IDI) z osobami
diugotrwale bezrobotnymi

LN

v

Co dla Pana/i oznacza pojecie ,przedsiebiorczos¢"”?
Co pozytywnie moze wptywaé na przedsiebiorczo$¢ w Pana/i regionie?
Co moze wptywac negatywnie na przedsiebiorczo$¢ w Pana/i regionie?

Jak okreslitby/okreslitaby Pan/i swoje potrzeby przed wzieciem udziatu w projekcie? Chec
zaspokojenia, ktdrych z nich wplyneta w najwiekszym stopniu na udziat w projekcie?

Jakie miat/a Pan/i oczekiwania wzgledem udziatu w projekcie? Na co Pan/i liczyt/a?
W jakim stopniu Pana/i oczekiwania znalazty odzwierciedlenie w rzeczywistosci?

Czy w okresie bezrobocia zastanawiat/a sie Pan/i nad zatozeniem dziatalnosci gospodarcze;j?

Z jakich form wsparcia korzystat/a Pan/i w ramach projektu? Jak ocenia Pan/i zakres
otrzymanego wsparcia? Czy byto ono adekwatne do Pana/i potrzeb?

Jaka forma wsparcia osob dtugotrwale bezrobotnych jest w Pana/i opinii najskuteczniejsza,
biorgc pod uwage Pana/i potrzeby?

146



H UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI Lubuskie EUROPESKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI \ Warte zachodu FUNDUSZ SPOLECZNY

Badanie ewaluacyjne wspoffinansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego oraz srodkow budzetu Wojewodztwa

10.

11.

12

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21,
22,

23.
24,
25,

Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

Jakie formy wsparcia byly najmniej skuteczne biorgc pod uwage Pana/i potrzeby? Co
nalezatoby w nich zmieni¢ aby spetniaty Pana/i potrzeby?

Czy z perspektywy czasu chciatby Pan/i co$ zmieni¢ w zakresie uzyskanego wsparcia? Jakie
elementy wsparcia by Pan/i zmienit/a?

Jakich elementéw Pana/i zdaniem zabraklo w otrzymanym wsparciu? Czego najbardziej
brakowato? Jak Pan/i mysli, dlaczego te elementy sie nie pojawity?

Jak ocenia Pan/i czasowy wymiar otrzymanego wsparcia? Czy powinien by¢ krotszy/dtuzszy?
Dlaczego?

Jak ocenia Pan/i kompetencje i wiedze oséb udzielajacych wsparcia?

Czego dowiedziat/a sie Pan/i na szkoleniu? Jakiego rodzaju wiedze Pan/i uzyskat/a w toku
szkolenia?

Czy wiedza, ktdrg uzyskat/a Pan/i na szkoleniu okazata sie przydatna? W jakich sytuacjach
najczesciej wykorzystuje/wykorzystywat(a) Pan/Pani te wiedze najczesciej?

Czy wiedza, ktérg uzyskat/a Pan/i na szkoleniu okazata sie wystarczajgca do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej? Ktére elementy (bloki szkolen) okazaty sie najbardziej i najmniej
trafne — dlaczego witasnie te?

W jakim stopniu udzielone wsparcie wptywa na Pana/i motywacje do zatozenia dziatalnosci
gospodarczej? Ktory element wsparcia najbardziej wptywa na te motywacje i dlaczego?

Jak Pan/i mysli jaka bytaby Pana/i motywacja do zatozenia dziatalnosci gospodarczej bez
otrzymanego wsparcia?

Jaka wedlug Pana/Pani jest przejrzystos¢ i komunikowalno$¢ przepisow prawnych
regulujgcych dziatalno$¢ gospodarczg? Czy w ramach otrzymanego wsparcia pojawita sie
tematyka przepisow prawnych regulujgcych dziatalno$¢ gospodarcza? Jak ocenia Pan/i
informacje prawne jakie Pan/i uzyskat/a w ramach otrzymanego wsparcia? Jakich informacji
prawnych zabrakfo?

Co wedtug Pana/i daje ,bycie przedsiebiorczym”? Jakie przynosi to korzysci?

Czy polecatby/polecataby Pan/i innym osobom dtugotrwale bezrobotnym uczestnictwo w
projekcie?

Jakie dostrzega Pan/i korzysci z uczestnictwa w projekcie?
Jakie dostrzega Pan/i negatywne aspekty uczestnictwa w projekcie?

Jakie efekty dodatkowe przyniosto Pani/Panu uczestnictwo w projekcie?

Zalacznik 3. Scenariusz indywidualnego wywiadu pogtebionego (IDI) z projektodawcami
(przedstawiciele PUP)

1.

Jaki wedtug Pana/Pani wptyw ma wsparcie z EFS na rozwoj przedsiebiorczosci w regionie?
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Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

Czy Pana/Pani zdaniem umiejetnosci i kwalifikacje nabyte dzieki uczestnictwu w projekcie byty
przydatne dla ich uczestnikdw i przyczynity sie do znalezienia zatrudnienia lub rozpoczecia
dziatalno$ci gospodarczej? Jesli tak, to w jakim stopniu/zakresie? Jesli nie, to dlaczego? Prosze
wskazac¢ konkretnie, ktore kwalifikacje i umiejetnosci wedtug Pana/Pani byly przydatne dla
uczestnikéw, a ktére mniej? Z czego to wynika?

W jakim stopniu bezzwrotna dotacja na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej wptyneta na
decyzje uczestnikdw o podjeciu dziatalnosci gospodarczej? Jesli nie wptyneta, to dlaczego?

W jakim stopniu Pana/Pani zdaniem brak dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej lub
wsparcia pomostowego uniemozliwitby/utrudnitby rozpoczecie lub prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej przez uczestnikow projektow? Jesli nie utrudnitby, to dlaczego?

Jakie jest zainteresowanie potencjalnych uczestnikow otrzymaniem oferowanych form
wsparcia (w szczegolnosci dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej) w poréwnaniu do
innych projektow realizowanych w ramach PO KL skierowanych do tych samych grup
docelowych?

Jaka jest efektywnos¢ zatrudnieniowa projektdw realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3
PO KL (z wyjatkiem osdb, ktdre uzyskaty srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej)?

Jakie s3 motywacje uczestnikow zaktadajgcych wiasng firme? Z jakich powoddw uczestnicy
projektéw decydujg sie zaktadac¢ wiasne przedsiebiorstwa?

Jakie dziatalnoSci gospodarcze powstajg w ramach projektow? (branza, osiggane przychody,
tworzenie miejsc pracy, inwestycje)

Na jakim rynku dziatajg nowoutworzone firmy (lokalnie, w woj. lubuskim, w catym lub czesci
kraju, na rynkach zagranicznych)?

Jakie Pana/Pani zdaniem sg czynniki warunkujgce zmiane sytuacji zawodowej uczestnikéw
projektéw rozumiang jako: podjecie zatrudnienia lub rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej?
Dlaczego?

Czy posiada Pan/Pani informacje na temat trwatosci powstatych przedsiebiorstw? Jaki odsetek
firm utworzonych w ramach uzyskanych dotacji nadal istnieje? Ile firm nie funkcjonuje po
okresie obowigzkowych 12 miesiecy? Co bylo powodem upadku dziatalnos¢? W jakich
branzach nastgpita upadtos¢?

Jaka jest trwatos¢ firm zaktadanych przez uczestnikdw projektow, ktorzy zaliczajg sie do osdb,
znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy? Jakie sg przyczyny?

Jakie czynniki Pana/Pani zdaniem decydujag o powodzeniu/niepowodzeniu dziatalnosci
gospodarczej?

Jakie czynniki Pana/Pani zdaniem moga wptywa¢ na utrzymanie dziatalnosci gospodarczej
utworzonej z dotacji? Ktére z tych czynnikdw sg najistotniejsze i dlaczego?

Czy posiada Pan/Pani informacje, czy w schytkowym okresie dziatalnoSci gospodarczej
uczestnicy projektu szukali wsparcia? Jeéli tak, to gdzie? Dlaczego ta pomoc okazata sie
nieefektywna?

Jakie Pana/Pani zdaniem sg mozliwosci rozwoju powstatych firm? Ktore firmy najlepiej rokuja
(m.in. biorgc pod uwage sektor/branze, w ktdrej funkcjonuijg)?
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Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

W jakim stopniu, Pana/Pani zdaniem, kompleksowo$¢ otrzymanego wsparcia oferowanego w
ramach projektu moze mie¢ wptyw na trwatos¢ nowopowstatych firm?

Czy uczestnicy projektdw ubiegajg sie o fundusze europejskie na rozwdj swojej firmy? Jak
powszechne jest to zjawisko? Czy uczestnicy projektow, ktdrzy otrzymali dotacje na
rozpoczecie dziatalnos¢ podejmujg dziatania w celu rozszerzenia dziatalnosci przedsiebiorstwa?

Czy posiada Pan/Pani informacje, jaka jest kondycja rynkowa/finansowa firm po okresie 12
miesiecy? Czy nowopowstate przedsiebiorstwa zatrudniajg dodatkowych pracownikéw?

Czy istniejg bariery i luki prawne ograniczajgce skutecznos¢ wsparcia realizowanego w ramach
projektow? Jakie bariery Pan/Pani diagnozuje? Jaki majg wptyw na realizacje projektow?

Jakie bariery i luki prawne diagnozuje Pan/Pani w odniesieniu do Panstwa instytucii,
uczestniczacej w realizacji Poddziatania 6.1.3?

Jakie skutki wywotujg zidentyfikowane bariery i luki prawne dla realizacji dziatarh zwigzanych z
rozpoczeciem i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej w odniesieniu do perspektywy
finansowej na lata 2014-20207?

Jakie dziatania nalezy podja¢ Pana/Pani zdaniem, aby zniwelowac istniejgce lub potencjalnie
mogace sie pojawic bariery i luki prawne, w tym wynikajgce z systemu wdrazania wsparcia?

Jaka jest przejrzysto$¢ i komunikowalno$¢ przepisow prawnych regulujgcych dziatalnosc
gospodarczg dla uczestnikdow projektéw? Czy uczestnicy projektow potrzebujg szczegdlnego
wsparcia w tym zakresie?

W jakim stopniu Pana/Pani zdaniem obecny zakres wsparcia (szkolenia/doradztwo/wysokosc¢
wsparcia finansowe/wsparcie pomostowe) jest wystarczajagcy z punktu widzenia
przygotowania oraz sprawnego i efektywnego prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j?

Czy oferowane wsparcie powinno by¢ uzupetnione o inne elementy, ktdre zapewnityby lepsze
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i tym samym wplynety na trwatosé
powstajgcych dziatalnosci? O jakie elementy wsparcie powinno by¢ uzupetnione?

Jakie dziatania Panstwa instytucji wyrdznitby Pan/Pani jako dobre praktyki zwigzane
z realizacjg projektdw w ramach PO KL?

Bazujgc na Pana/Pani do$wiadczeniu, ktére z dotychczasowych rozwigzan, nalezy wzig¢ pod
uwage w perspektywie finansowej 2014-2020 (w odniesieniu do jakich typdw/grup
odbiorcow)? Jakie nowe rozwigzania Pana/Pani zdaniem nalezy wprowadzi¢ w perspektywie
finansowej 2014-20207?

Jakie zmiany Pana/Pani zdaniem nalezatoby wprowadzi¢ w proces ubiegania sie o wsparcie na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w perspektywie finansowej na lata 2014-2020?

Zalacznik 4. Scenariusz indywidualnego wywiadu pogtebionego z przedstawicielem
Wojewodzkiego Urzedu Pracy (WUP)

Jaki wplyw ma wsparcie z EFS na rozwoj przedsiebiorczosci w regionie? W jakim stopniu P.
zdaniem przyjete w Planach Dziatania, zasadach realizacji projektow oraz dokumentacji
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konkursowej rozwigzania skutecznie stymulowaty rozwdj przedsiebiorczosci (rozumianej jako
powstawanie nowych podmiotow gospodarczych) w wojewddztwie lubuskim — w ujeciu
lokalnym oraz w odniesieniu do branz przyjetych za strategiczne dla regionu, szczegdlnie tam,
gdzie takie wsparcie byto najbardziej potrzebne?

o Jakie czynniki pozytywnie stymulujg wptyw EFS na rozwdj przedsiebiorczosci w regionie?
o Jakie czynniki ograniczajg wptyw EFS na rozwdj przedsiebiorczosci w regionie?

e Jak ocenia Pan/i zakres wsparcia oferowanego w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO
KL jesli chodzi o zaspokojenie potrzeb uczestnikdéw projektow?

e W jakim stopniu bezzwrotna dotacja na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej Pana/Pani
zdaniem wptynefa na decyzje uczestnikdw o podjeciu dziatalnosci gospodarczej? Jesli nie
wpltyneta, to dlaczego?

e W jakim stopniu Pana/i zdaniem brak dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej lub
wsparcia pomostowego uniemozliwitby/utrudnitby rozpoczecie lub prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej przez uczestnikow projektow? Jesli nie utrudnitby, to dlaczego?

e W jaki sposéb rézna wysoko$¢ dotacji przyznawana w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania
6.2 PO KL wptywa na trwatos¢ podjetej dziatalnosci gospodarczej lubuskiego rynku pracy?

o Jak okreslitby Pan/i efektywnosS¢ zatrudnieniowg projektdéw realizowanych w wojewddztwie
lubuskim w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL?

e Jak Pan/Pani ocenit(a)by zainteresowanie potencjalnych  uczestnikbw  udziatem
w Projektach/otrzymaniem wskazanych form wsparcia w porownaniu do innych projektow
realizowanych w ramach PO KL, skierowanych do tych samych grup docelowych?

e Co zdaniem Pana/i najbardziej motywuje uczestnikow projektow do zatozenia wiasnej
firmy/podjecia zatrudnienia?

o Jakie dziatalnosci gospodarcze najczesciej powstajg w ramach projektéw? W jakich branzach
najczesciej funkcjonujg? Jakie przychody osiggajg? W jakim stopniu przyczyniajg sie do
tworzenia miejsc pracy na lokalnym rynku? W jakim stopniu i w jakich obszarach przejawiajg
dziatalno$¢ inwestycyjng?

e Na jakim rynku dziatajg nowoutworzone firmy (lokalnie; w woj. lubuskim; w catym lub czesci
kraju; na rynkach zagranicznych)?

e Jak okreslitby Pan/i stopien przezywalnosci firm zaktadanych przez uczestnikéw projektéow? Co
Pana/i zdaniem moze pozytywnie wptywac na trwatos¢ zaktadanych firm? Co Pana/i zdaniem
moze ogranicza¢ trwato$¢ zaktadanych firm? W jakim stopniu kompleksowo$¢ wsparcia
oferowanego w ramach projektu ma wptyw na trwato$¢ nowopowstatych firm?

o Jakie s3 mozliwosci rozwoju powstatych firm? Ktdre firmy najlepiej rokujg (m.in. biorgc pod
uwage sektor/branze, w ktorej funkcjonujg)?
e Jak Pan/i uwaza, w jakim stopniu powstanie nowych dziatalnosci gospodarczych w regionie

miato negatywny wptyw na konkurencyjno$¢ w danej branzy i czy spowodowato zamkniecie
firm juz dziaftajgcych na rynku?
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Identyfikacja luk i barier prawnych, ktdre ograniczaja skuteczno$c¢ realizacji
Poddziatania 6.1.3 i Dzialania 6.2 PO KL pod katem perspektywy finansowej na lata
2014-2020

Jak opisatby Pan/i luki/bariery prawne, ktore ograniczajg skuteczno$¢ wsparcia oferowanego
w Poddziataniu 6.1.3 i Dziataniu 6.2 PO KL? Z czym sie wigzg? Jakich aspektéw dotyczg? Czy
mogg by¢ one powodem zaprzestania podejmowania konkretnych dziatan? Jakich?

Czy dostrzega Pan/i luki/bariery prawne, ktére utrudniajg grupom docelowym korzystanie z
zaoferowanego wsparcia? Jakie to luki/bariery? Jakich grup docelowych dotyczg przede
wszystkim? W jakich aspektach mogg utrudni¢ grupom docelowym korzystanie z
zaoferowanego wsparcia?

Jakie luki/bariery prawne Pana/i zdaniem utrudniajg aktywno$¢ instytucji uczestniczacych w
realizacji Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL? Jakie dziatania w zakresie prawa mogtyby
to zmieni¢?

Jakie skutki Pana/i zdaniem wywolujg zidentyfikowane bariery i luki prawne dla realizacji
dziatan zwigzanych z rozpoczeciem i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej w odniesieniu
do perspektywy finansowej na lata 2014-2020?

Jakie dziatania mozna bytoby Pana/i zdaniem podjg¢, aby usungc luki i bariery prawne?

Obszar wypracowania rozwigzan, ktore naleZy wziag¢ pod uwage w perspektywie
finansowej na lata 2014-2020

O jakie konkretne elementy, zapewniajgce lepsze przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i tym samym pozytywny wptyw na trwatos¢ powstajgcych

dziatalnosci wedtug Pana/i powinno by¢ uzupetnione oferowane wsparcie?

Jakie dziatania w ramach realizowanych projektéw uznatby Pan/i za dobre praktyki? Jakie sg
szanse ich realizacji w przysztosci?

Jakie wypracowane dotychczas rozwigzania nalezatoby wzig¢ pod uwage w perspektywie
finansowej 2014-20207? Do jakich grup docelowych mozna bytoby je jeszcze skierowac?

Jakie zmiany nalezatoby Pana/i zdaniem wprowadzi¢ w proces ubiegania sie o wsparcie na
rozpoczecie dziatalnoSci gospodarczej w przysztej perspektywie finansowej? Co Pana/i
zdaniem najbardziej utatwitoby proces ubiegania sie o wsparcie na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej w przysziej perspektywie finansowej?

Jaka Pana/i zdaniem moze by¢ skala przyznania wsparcia dla osdb zainteresowanych
podjeciem dziatalnosci gospodarczej w okresie programowania 2014 — 2020 w wojewodztwie
lubuskim? Co moze na nig wptywac? Co moze jg ograniczac?

Zalacznik 5. Scenariusz telefonicznego wywiadu pogtebionego (TDI) z osobami, ktdre
zatozyly dziatalnos$¢ gospodarcza

Rozpoczecie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

1.

Dlaczego zdecydowat/a sie Pan/Pani na udziat w projektach?
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W jakiej branzy prowadzi(t)/prowadzita Pan/Pani wiasng dziatalnos¢ gospodarczg? Na jakim
rynku dziata/dziatata Pana/Pani firma (zasieg lokalny, regionalny, krajowy miedzynarodowy)?

Jak czesto dokonuje Pan/i inwestycji w ramach swojej firmy? W co najczesSciej Pan/i
inwestuje? Co sprzyja inwestowaniu? Co ogranicza?

Czy zatrudnia/zatrudniat(a) Pan/Pani pracownikéw? Jak wielu? Przez jaki okres czasu?
W jakim wymiarze godzinowym/stosunku pracy?

Czy nadal prowadzi Pan/Pani wiasng firme?
Jezeli respondent nie prowadzi firmy — Dlaczego juz nie prowadzi Pan/Pani wiasnej firmy?

Jezeli respondent nie prowadzi firmy - Czy w schytkowym okresie dziatalnosci gospodarczej
szukat/a Pan/Pani wsparcia? Gdzie poszukiwat/a Pan/Pani wsparcia tego rodzaju? Dlaczego ta
pomoc okazafa sie nieefektywna?

Jezeli respondent nie prowadzi firmy - Jakiego rodzaju wsparcie spowodowatoby odstgpienie
od decyzji o zamknieciu dziatalnosci gospodarczej? Czy w przysztosci zdecydowatby sie Pan/i
ponownie na otwarcie wiasnej firmy?

Jakiego rodzaju wsparcie Pan/Pani otrzymat/a (wsparcie szkoleniowe, wsparcie doradcze
przed zatozeniem wiasnej firmy, wsparcie doradcze po zatozeniu wiasnej firmy)?

Jak ocenia Pan/Pani liczbe godzin wsparcia szkoleniowego udzielonego w ramach projektu?
Czy Pana/Pani zdaniem zakres czasowy tej formy wsparcia byt odpowiedni? Dlaczego nie?

Jak ocenia Pan/Pani zakres tematyczny wsparcia szkoleniowego? Ktdére tematy byty Pana/i
zdaniem najciekawsze? Ktdére mozna bytoby pomingé? Jakich tematéw zabrakto? W jakim
stopniu wykorzystuje Pan/Pani wiedze nabytg na szkoleniach doradztwa podczas prowadzenia
wilasnego przedsiebiorstwa?

Jak ocenia Pan/Pani wifasny wzrost wiedzy na temat przedsiebiorczosci po udziale
w szkoleniach? Jakg wiedze chciatby Pan/i jeszcze pozyskac?

Jak ocenia Pan/Pani liczbe godzin wsparcia doradczego udzielonego w ramach projektu? Czy
Pana/Pani zdaniem zakres czasowy tej formy wsparcia byt odpowiedni? Dlaczego nie?

Jak ocenia Pan/Pani zakres tematyczny wsparcia doradczego? Ktdére tematy byty Pana/i
zdaniem najciekawsze? Ktore mozna bytoby pomingc? Jakich tematow zabrakto? W jakim
stopniu wykorzystuje Pan/Pani wiedze nabytg podczas doradztwa w prowadzenia wtasnego
przedsiebiorstwa? W jaki sposob?

Jak ocenia Pan/Pani wiedze zdobytg podczas doradztwa indywidualnego w zakresie tworzenia
biznesplanu? W jakim stopniu wiedza ta okazata sie przydatna? W jakich sytuacjach?

Czy skorzystat/a Pan/Pani z ustugi doradczej po zarejestrowaniu dziatalnosci gospodarcze;j?
W jakim zakresie? Jak ocenia Pan/Pani ten rodzaj wsparcia?

Jakie byty Pana/Pani oczekiwania, wobec wsparcia szkoleniowo-doradczego? W jakim stopniu
oczekiwania te zostaty spetnione?
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28.

29.

30.

31.

32.

Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

Jakiego typu wiedze wykorzystuje Pan/Pani w najwiekszym stopniu? Ktora tematyka szkolen/
doradztwa okazata sie najbardziej przydatna, odpowiadajgca Pana/Pani potrzebom? (np.
podatki/ prawo/ marketing/ inne)

Ktére tematy szkolen/doradztwa okazaly sie z perspektywy czasu nieprzydatne? Dlaczego
(nieprzydatno$c¢ tematyki ogolnie/ niska jakos$¢ szkolenia/doradztwa/ inne przyczyny)?

Jakiego elementu wsparcia merytorycznego zabrakto w projektach?

Czy otrzymat Pan/Pani wsparcie w postaci dotacji na zatozenie firmy? W jakiej wysokosci?
Jak ocenia Pan/Pani wysoko$¢ tej dotacji w kontekscie Pana/Pani potrzeb jako przedsiebiorcy?

Na co konkretnie przeznaczyl/a Pan/Pani to wsparcie? Prosze wymieni¢ trzy najwazniejsze
zakupy.

Czy gdyby nie otrzymat/a Pan/Pani dotacji, lub wsparcia pomostowego, to czy zdecydowal/a
by sie Pan/Pani na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej? Jesli tak, to czy w tym
samym czasie? Z jakich S$rodkéw sfinansowatby Pan/Pani wtedy witasng dziatalnosc¢
gospodarczg? Czy z jakichs wydatkéw Panstwo by ewentualnie zrezygnowali? Jesli tak, to
z ktérych?

Gdyby otrzymat Pan/Pani wylacznie wsparcie szkoleniowe/doradcze, to czy w tym wypadku
zdecydowatby/zdecydowataby sie Pan/Pani na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci gospodarczej?

Czy otrzymat Pan/Pani wsparcie pomostowe? W jakim okresie?

Jak ocenia Pan/Pani okres czasowy, w ktdérym otrzymywat/a Pan/Pani wsparcie pomostowe?

Jaka wedlug Pana/Pani jest przejrzystos¢ i komunikowalno$¢ przepisow prawnych
regulujgcych dziatalno$¢ gospodarczg? Czy podczas zaktadania/prowadzenia wiasnej
dziatalnosci gospodarczej musiat/a Pan/Pani korzysta¢ z pomocy prawnej? W jakim zakresie?
Czy sg jakies elementy, ktore zmienit(a)by/usprawnit(a)by Pan/Pani w procesie regulujgcym
zaktadanie dziatalnosci gospodarczej?

W przypadku prowadzenia wiasnej firmy — Co uznaje Pan/Pani za najwiekszy sukces
Pana/Pani firmy?

W przypadku prowadzenia wtasnej firmy — Jak ocenia Pan/Pani mozliwosci i tempo rozwoju
wiasnej firmy? Co wedtug Pana/Pani ma na to wptyw?

W przypadku prowadzenia wiasnej firmy — Czy ubiegat/a sie lub bedzie sie Pan/Pani ubiegac
o dodatkowe wsparcie w ramach funduszy europejskich na rozwéj swojej firmy? W jakiej
postaci?

W przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - Jakie sg Pana/Pani plany odnosnie
kontynuacji dziatalnosci gospodarczej? Czy planuje Pan/Pani utworzenie (kolejnych) miejsc
pracy? Jesli tak, to ilu? Czy planuje Pan/Pani nowe inwestycje w firmie (np. wprowadzenie
nowych ustug, produktdw, zwiekszenie zakresu dziatalnosci firmy)?
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34.

35.

36.

37.
38.

39.

Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

W przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - Jakiego rodzaju wsparcia
oczekiwatby/oczekiwataby Pan/Pani po uptywie roku od momentu rozpoczecia prowadzenia
wiasnej firmy?

Co wedtug Pana/Pani stanowi najwiekszg przeszkode w rozwoju firmy? Dlaczego? Jak mozna
zapobiegac tego rodzaju przeszkodom?

Co wedtug Pana/Pani stanowi najwiekszg szanse rozwoju firmy? Dlaczego? Jak duzy wptyw
ma ten aspekt na rozwdj firmy?

Ktora forma wsparcia (szkolenia/doradztwo/dotacja/wsparcie pomostowe) z perspektywy
czasu okazata sie najbardziej pomocna, zgodna z Pana/Pani potrzebami, przy zaktadaniu
i prowadzeniu wtasnej dziatalnosci gospodarczej? Dlaczego?

Jakie byty Pana/Pani oczekiwania wobec projektu? Czy oczekiwania te zostaty spetnione?

W jakim stopniu wedtug Pana/Pani obecny zakres wsparcia (szkolenia/doradztwo/wysokos¢
wsparcia finansowego/wsparcie pomostowe) jest wystarczajgcy do przygotowania oraz
sprawnego i efektywnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej? Dlaczego?

Jakie zmiany — patrzac z perspektywy czasu — wprowadzitby/wprowadzitaby Pan/Pani w
projektach, w ktérych brat/a Pan/Pani udziat, aby maksymalnie dopasowa¢ wsparcie do
potrzeb poczatkujgcego przedsiebiorcy?

Zalacznik 6. Scenariusz zogniskowanego wywiadu grupowego (FGI)

1.
2.
3.

Przedstawienie wstepnych wynikéw badania.
Dyskusja nad wstepnymi wynikami badania.
Przedstawienie propozycji rekomendacji pobadawczych:

a. krytyczna analiza rekomendadiji (tj. zasadnosci/mozliwosci/konsekwencje wdrozenia danej
rekomendacji

b. zaakceptowanie/skorygowanie/odrzucenie rekomendacji

Podsumowanie zogniskowanego wywiadu grupowego.
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Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

Zalacznik 7. Scenariusz wywiadu eksperckiego

10.

11.

12.

13.

14.

Jakie sg wedtug P. najwazniejsze wyzwania w zakresie pobudzania rozwoju gospodarczego
W regionie?

W jakim stopniu promowanie samozatrudnienia i przedsiebiorczosci jest skutecznym
instrumentem rozwigzywania problemdw na lubuskim/regionalnym rynku pracy?

Jaki wedtug P. wptyw na rozwdj przedsiebiorczosci ma wsparcie oferowane z EFS?

Z jakiego typu problemami najczesciej spotykajg sie osoby rozpoczynajgce dziatalnosé
gospodarczg w wojewddztwie lubuskim/w regionie/w kraju? Ktore z tych problemdéw sa
najistotniejsze?

Jakie wg P. sg skuteczne instrumenty wspierania przedsiebiorczosci?
Jakie czynniki wedtug P. decydujg o zatozeniu wiasnej firmy? Dlaczego wtasnie te?

Ogdlnie rzecz biorgc, czego wg P. potrzeba nowo zakladanej dziatalnosci gospodarczej, zeby
przetrwata na rynku? Jakie wsparcie byloby najbardziej przydatne dla juz funkcjonujgcej
dziatalnosci gospodarczej? Jakie sg mocne, a jakie stabe strony tego typu rozwigzan?

Jakie warunki P. zdaniem nalezy zapewni¢c nowo powstatej firmie, aby umozliwi¢ jej
przetrwanie po pierwszym, najtrudniejszym, etapie dziatalnosci?

Jakie inne instrumenty wspierania przedsiebiorczosci moze P. wskazac? Jaka jest skutecznosc
tych instrumentéw w poréwnaniu z dotacjami bezzwrotnymi?

W jakim stopniu wsparcie w zaktadaniu dziatalnosci gospodarczej to skuteczne instrumenty
wspierania grup, ktére znajdujg sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy (bezrobotni —
dtugotrwale bezrobotni, kobiety, osoby powyzej 50. roku zycia, zamieszkujacy tereny wiejskie,
zagrozeni utratg pracy, niepetnosprawni)?

Czy wg P. dziafalnosci gospodarcze zaktadana przez osoby defaworyzowane majg mniejszg
szanse na trwato$¢? Jak mozna by zapewni¢ trwato$¢ firm zaktadanych przez osoby
w szczegolnie trudnej sytuacji na rynku pracy?

Jakie czynniki moga warunkowaé brak trwatosci wsparcia przedsiebiorczosci (np. brak
precyzyjnej analizy rynku na etapie rozpoczynania dziatalnosci gospodarczej, czynniki
koniunkturalne)?

Jakie predyspozycje os6b ubiegajgcych sie o wsparcie na zatozenie dziatalno$ci gospodarczej
mogg mie¢ wptyw na przezywalnosc firmy? Jaka role odgrywa doradztwo i szkolenia? W jakich
obszarach tematycznych wsparcie szkoleniowe i doradcze jest najbardziej istotne?

Jakie sg szanse utrzymania sie na rynku firm zatozonych dzieki dotacjom po zakonczeniu
wsparcia? Po jakim okresie moze w najwiekszym stopniu zmniejszy¢é sie poziom
przezywalnosci firm (przy zapisie o koniecznosci zachowania i monitorowania trwatosci firmy
do 12 miesiecy od jej rejestracji)? Jakie instrumenty mogtyby zwiekszy¢ szanse tych firm na
przezycie?
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15.

Lubuskiego w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013

Przedstawienie ekspertowi danych na temat liczby zarejestrowanych dziatalnosci
gospodarczych w ramach projektow realizowanych w ramach priorytetu VI w poszczegoinych
latach.

Czy firmy zatozone dzieki dotacjom uzyskanym w ramach Priorytetu VI majg realny wptyw na
sytuacje gospodarczg oraz rynek pracy w wojewodztwie lubuskim?

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

23.

24,

25,

Czy wydaje sie P., ze nowopowstate dziatalnosci gospodarcze, powstate dzieki wsparciu EFS
miaty negatywny wptyw na rozwoj konkurencyjnosci w okreslonych branzach? Czy wydaje sie
P. ze mogto spowodowac to zamkniecie juz dziatajgcych firm?

Z P. doswiadczenia, ktére z oferowanych typow wsparcia: wsparcie doradczo-
szkoleniowe, dotacje bezzwrotne, wsparcie pomostowe s3 najskuteczniejszym
instrumentem pobudzania aktywnosci zawodowej bezrobotnych/ zagrozonych zwolnieniem?
Dlaczego?

Czy obecny zakres wsparcia (szkolenia/doradztwo/wysokos$¢ wsparcia finansowego/ wsparcie
pomostowe) jest wystarczajagce z punktu widzenia przygotowania oraz sprawnego
i efektywnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej? Czy oferowane wsparcie powinno by¢
uzupetnione o inne elementy, ktére zapewnityby lepsze przygotowanie do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej i tym samym wptynety na trwato$¢ powstajacych dziatalnosci?

Czy P. zdaniem jest mozliwe osiggniecie tych samych efektdw w zakresie wsparcia
powstawania nowych przedsiebiorstw nizszym kosztem ze strony instytucji publicznych?

Jakie dotychczasowe formy wsparcia nalezy ograniczy¢/zastgpi¢ innymi, by interwencja
publiczna byfa bardziej efektywna?

Czy P. zdaniem bezzwrotne wsparcie w postaci dotacji powinno by¢ kontynuowane biorgc pod
uwage wysoki koszt na jedng osobe? (do 40 tys. zt)

Jaka jest wedlug Pana przejrzystos¢ i komunikowalno$¢ przepisdw prawnych regulujgcych
dziatalno$¢ gospodarczg? Czy wedtug P. uczestnicy analizowanych Projektow posiadajg
odpowiedni kapitat kulturowy, zapewniajacy orientacje w dziedzinie rozwigzan legislacyjnych?

Jakie obszary obowigzujgcego prawa P. zdaniem najbardziej wspomagajg zaktadanie
i prowadzenie dziatalnosci gospodarcze;j?

Jakie obszary obowigzujgcego prawa P. zdaniem najbardziej utrudniajg zakfadanie
i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej?

Czy z punktu widzenia P. doswiadczenia istniejg jakies rozwigzania prawne, ktore nalezatoby
wprowadzi¢/usprawni¢ odnosnie zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej?
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26. Jak ocenia P. dotychczasowg polityke wsparcia osob zaktadajgcych dziatalno$¢ gospodarcza
w wojewddztwie lubuskim/ w Polsce? (adekwatnos¢/ skala dziatalnosci/ inne)

27. Jakie usprawnienia/modyfikacje mogtyby zosta¢ wprowadzone przez instytucje odpowiedzialne
za wdrazanie PO KL w regionie w celu zoptymalizowania wsparcia kierowanego na rozwdj
przedsiebiorczosci i samozatrudnienia?

28. Czy, a jesli tak to jakie zmiany nalezatoby wprowadzi¢ w proces ubiegania sie o wsparcie na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w perspektywie finansowej na lata 2014-2020?
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Zalacznik 8. Scenariusz Telefonicznego Wywiadu Pogtebionego - Case Study
z uczestnikami projektow

1. Jak dtugo funkcjonuje P. przedsiebiorstwo? Czy funkcjonuje ono w sposéb nieprzerwany?
2. Jakie byty okolicznosci powstania P. przedsiebiorstwa?

3. Jak wspomina P. poczatkowy okres funkcjonowania firmy? Czy doswiadczat(a) P. jakis problemédw,
napotykat(a) P. na trudnosci?

4. W jakim stopniu dotkngt P. kryzys typowy dla nowo powstatych firm w pierwszym okresie
dziatalnosci? Jak przezwyciezyt/a P. poczatkowe problemy?

5. Jakie moze P. wskaza¢ momenty przetomowe w funkcjonowaniu P. przedsiebiorstwa? Dlaczego?

6. Jakie czynniki miaty wptyw na powodzenie zatozonej przez P. dziatalnosci gospodarczej?

7. W jakim stopniu do sukcesu P. firmy przyczynito sie wsparcie udzielone w ramach projektu, w
ktérym P. uczestniczyt/a?

8. W jakim stopniu istotne byty poszczegdlne elementy udzielonego wsparcia (szkolenia, doradztwo,
dotacja, wsparcie pomostowe)?

9. Jak brak ktérego$ z elementdw wsparcia wptynatby na osiggniecie sukcesu przedsiewziecia?
Dlaczego?

10. Czy mozliwe byloby osiggniecie podobnych efektow w przypadku 50% mniejszego wsparcia (tj. o
50% nizszej kwoty dotacji)?

11. Czy mozliwe bytoby osiggniecie podobnych efektdw, gdyby nie otrzymat P. dotacji?

12. Czy mozliwe bytoby osiggniecie podobnych efektéw w przypadku braku jakiegokolwiek wsparcia
(tj. wsparcia szkoleniowo-doradczego, dotacji bezzwrotnej, wsparcia pomostowego)? Dlaczego/
dlaczego nie? Ktory z elementdw wsparcia mozna by uznac za najmniej przydatny? Ktory z elementéw
wsparcia byt dla P. najbardziej przydatny?

13. Jak P. ocenia uzytecznos¢ udzielonego wsparcia szkoleniowo-doradczego? Czy uzyskana wiedza i
kompetencje pomogta P. w prowadzeniu firmy?

o Jesli nie: dlaczego?

o Jedli tak: ktdre elementy szkolenia i doradztwa byly dla P. najbardziej przydatne? Ktére byty
nieprzydatne? Jakich obszaréw tematycznych zabrakto?

14. Jak P. sadzi — czy udatoby sie P. zatozy¢ dziatalnos¢ gospodarczg i odnies¢ sukces, gdyby zamiast
bezzwrotnej dotacji otrzymatby/aby P. pozyczke? Dlaczego/ dlaczego nie?

15. Jak z perspektywy czasu ocenia P. jako$¢ i adekwatnos¢ udzielonego P. wsparcia w ramach
projektu, w ktorym P. uczestniczyta?

16. Jakie wedtug P. sg najskuteczniejsze instrumenty wspierania rozwoju przedsiebiorczosci
(rozumianej jako wsparcie powstawania dziatalnosci gospodarczych)?
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Zalacznik 9. E-mail Interviewing
Szanowny Panie/Szanowna Pani,

firma badawcza Europejskie Centrum Doradztwa Finansowego Badania i Szkolenia Ewa Joachimczak
wraz z Fundacjg im. Krdlowej Polski sw. Jadwigi na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Lubuskiego w Zielonej Gorze przeprowadza badania pt. ,,Ocena efektywnos$ci wsparcia
udzielanego osobom zakladajacym dziatalno$¢ gospodarcza w ramach Priorytetu VI
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki”. Niniejszy scenariusz zawiera pytania skierowane do
cztonkéw zarzadu organizacji pracodawcéw z terenu wojewddztwa lubuskiego. Panstwa wiedza
ekspercka z zakresu lokalnego rynku pracy przyczyni sie do znaczacego pogtebienia wynikow badan.
Bedziemy wdzieczni za po$wiecenie nam czasu i udzielenie drogg mailowg odpowiedzi na ponizsze
pytania. Réwnoczesnie informujemy, ze badania s3 anonimowe, a Panstwa odpowiedzi postuzg jako
element zbiorczych analiz.

Instrukcja:

e Po otrzymaniu drogg mailowg scenariusza z pytaniami prosze w przeciggu tygodnia przesta¢
maila z dotgczonym plikiem Word zawierajgcym odpowiedzi na wszystkie pytania. Prosimy aby
plik Word nazwa¢ ODPOWIEDZI_org_prac

e Odpowiedzi na pytania prosze udziela¢ bezposrednio pod trescig pytania, zgodnie
z przedstawiong w scenariuszu kolejnoscia.

e Prosimy aby odpowiedzi na pytania byly wyczerpujgce i opisowe. Im wiecej informacji
Panstwo nam przekazecie tym lepiej.

e W kazdej chwili mogg Panstwo zwrdci¢ sie z prosbg o wyjasnienie tresci pytan lub innych
kwestii budzacych Panstwa watpliwosci. Mail, pod ktérym mogg sie Panstwo kontaktowac z

e Bardzo cenne s3 dla nas dodatkowe pytania, uwagi i sugestie, dlatego jesli Panstwo takowe
posiadacie, to prosze sie nimi podzieli€. Prosze umiescic je w dodatkowym pliku
zatytutowanym UWAGI_org_prac

1. Co Pana/i zdaniem stanowi najwieksze utatwienie dla zaktadania dziatalnosci gospodarczej w
wojewodztwie lubuskim? Jakie czynniki najbardziej pozytywnie mogg wptywac na decyzje o
zatoZzeniu dziatalnoSci gospodarczej w wojewodztwie lubuskim? [np. kapitat ludzki,
instytucjonalny, ekologiczny, finansowy]

2. Jakie Pana/i zdaniem s3g najwieksze zagrozenia/bariery dla zaktadania dziatalnosci
gospodarczej w wojewodztwie lubuskim? Co Pana/i zdaniem nalezy zrobi¢ aby je
ograniczy¢/zminimalizowac?

3. Jak ocenia Pan/i znajomo$¢ prawa regulujgcego zakladanie i prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej wsrod przedsiebiorcow? Co moze wplywaé na taka a nie inng znajomosc
przepisow prawa?

4. Jak ocenia Pan/i przejrzystos¢/klarownosS¢ przepisow prawa regulujgcych zaktadanie
i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej? W jakim stopniu sg one jasne, zrozumiate?
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Jak ocenia Pan/i obowigzujgce przepisy prawa regulujgce zakfadanie i prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej? Jakie obszary obowigzujgcego prawa Pana/i zdaniem najbardziej
wspomagajg zakladanie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej? Jakie obszary
obowigzujgcego prawa Pana/i zdaniem najbardziej utrudniajg zaktadanie i prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej? Prosze napisac jakie wlasne rozwigzania prawne chciatby Pan/i
zaproponowac odnosnie zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Co sadzi Pan/i o programach wsparcia skierowanych do oséb bezrobotnych nastawionych na
promocje przedsiebiorczosci i samozatrudnienia? Jakie sg rezultaty takich projektéw? Jak
ocenia Pan/i ich skuteczno$¢? Jakie sg ich stabe strony?

Jak Pan/i myéli jakie czynniki w najwiekszym stopniu moga wptywa¢ na sukcesy firm
powstatych w ramach tego typu projektéw?

Jak Pan/i mysli jakie czynniki w najwiekszym stopniu mogg przyczynia¢ sie do porazek firm
powstatych w ramach tego typu projektow?

Jak ocenia Pan/i mozliwos¢ dalszego rozwoju nowopowstatych w ramach tego typu projektéw
firm? Jakie branze stwarzajg najwieksze mozliwosci rozwoju?

Jak Pana/i zdaniem powstanie nowych dziatalnosci gospodarczych zaktadanych przez osoby
bezrobotne moze wptywaé na konkurencje w wojewddztwie lubuskim?

W jaki sposdb Pan/i chciatby promowac przedsiebiorczoS¢ i samozatrudnienie wsréd oséb
bezrobotnych? Jakie dziatania Pan/i by zaproponowat/a? Jakie instytucje Pana/i zdaniem
powinny zosta¢ w te dziatania wigczone?

W jaki sposob Pana/i zdaniem organizacje pracodawcow mogtyby sie wigczy¢ w promowanie
przedsiebiorczosci i samozatrudnienia wsrdd osob bezrobotnych? Jakie dziatania mogtyby
podjgc?
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Zalacznik 10. Kwestionariusz badania CAWI/CATI

BLOK PYTAN DOTYCZACY STATUSU NA RYNKU PRACY UCZESTNIKA PROJEKTU.

Prosze wskaza¢, jaka jest Pana/Pani 1 — jestem osobg bezrobotng, zarejestrowang w
sytuacja na rynku pracy w tym Powiatowym Urzedzie Pracy, poszukuje pracy-
momencie? >P3,
2 — Jjestem osobg nieaktywng zawodowo,
niezarejestrowang w Powiatowym Urzedzie Pracy,
nie poszukuje pracy ->P3,
3 — jestem na rencie lub emeryturze > P3,
4 - pracuje na umowe O prace na czas
nieokreslony->P2,
5 — pracuje na umowe o prace na czas okre$lony-
>P2,
6 — pracuje na umowe- zlecenie lub umowe o
dzieto->P2,
7 — prowadze dziatalno$¢ gospodarczg ->P18,

8 — pracuje bez formalnej umowy z pracodawca-
>P2,
9 — odbywam staz lub praktyke->P2,
10 — inna sytuacja — jaka? ................. ->P3
Czy umiejetnosci i kwalifikacje nabyte 1 — zdecydowanie nie,
przez Pana/Panig dzieki uczestnictwu w

projekcie przyczynity sie do znalezienia
przez Pana/Panig pracy? 3 — ani tak, ani nie,

2 — raczej nie,

4 — raczej tak,
5 — zdecydowanie tak,
99 - <nie czytac¢!> nie wiem/trudno powiedziec.

Czy prowadzit(a) Pan/Pani firme od 1 -tak-> P4
momentu rozpoczecia uczestnictwa w

projekeie? 2 - nie > koniec wywiadu

BLOK PYTAN DOTYCZACY FIRM, KTORE NIE FUNKCJONUJA W MOMENCIE REALIZACII

Z jakich powoddéw zrezygnowat(a) 1 — brak ptynnosci finansowej (brak mozliwosci
Pan/Pani z prowadzenia dziatalnosci regulacji zobowigzan ze wzgledu na zalegtosci w
gospodarczej? Prosze poda¢ maksymalnie ptatnosciach wobec Pana/Pani firmy)

2 — brak mozliwosci regulacji zobowigzan ze

2 najwazniejsze powody.
wzgledu na brak srodkéw finansowych
3 — zbyt duza konkurencja ze strony innych firm

4 - zbyt wysokie koszty produkcji/Swiadczenia
ustug

5 — przyczyny osobiste (zmiana sytuacji rodzinnej,
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Czy bezposrednio przed zakonczeniem
dziatalnoSci  gospodarczej  szukat(a)
Pan/Pani wsparcia dla swojej firmy wsrod
instytucji takich jak centra wsparcia
przedsiebiorczosci,  firmy  doradcze,
organizacje pozarzadowe pomagajgce
przedsiebiorcom itp.?

W jakiego typu instytucjach szukat(a)
Pan/Pani wsparcia dla swojej firmy
bezposrednio przed zakonczeniem
dziatalnoSci gospodarcze;j?

<mozliwosc zaznaczenia kilku

odpowiedzi>

Czy uzyskat(a) Pan(i) wsparcie od tych
instytucji?

Dlaczego uzyskane wsparcie nie pomogto
na kontynuacje przez Pana/Paniag
dziatalnoSci gospodarcze;j?

<pytanie otwarte>

Jakiego rodzaju wsparcie dla Pana/Pani
firmy spowodowatoby odstgpienie przez
Pana/Pania od decyzji o zakonczeniu
dziatalno$ci gospodarcze;j?

Czy w okresie funkcjonowania firmy
zatrudniat(a) Pan/Pani  pracownikow,
chocby na kroétki okres (niezaleznie od

problemy zdrowotne)
6 — brak klientow/odbiorcow

7 — zbyt duze nakfady czasowe potrzebne do
prowadzenia tego typu dziatalnosci

8 — problemy organizacyjno-prawne
9 - brak wykwalifikowanej sity roboczej
10 - znalezienie innego zrddta utrzymania

11 - przejscie na emeryture/rente

99 - <nie czytac¢!> nie wiem/trudno powiedzie¢
1-nie > P9

2 —tak

99 - <nie czytac!> nie wiem/trudno powiedzie¢
> P9

1 — centrum wsparcia przedsiebiorczosci,

2 — firma doradcza,

3 — organizacja pozarzadowa pomagdajaca
przedsiebiorcom,

4 - inne instytucje — prosze podac¢ jakie
1 - nie > P9

2 —tak

9 — nie wiem/trudno powiedzie¢ > P9

1 - prosze krétko opisa¢ wsparcie, ktore
spowodowatoby odstgpienie przez Pana/Panig od
decyzji o zakonczeniu dziatalnosci gospodarczej

2 — zadne wsparcie nie zmienitoby mojej decyzji o
zakonczeniu dziatalnosci gospodarczej,

99 - <nie czytac!> nie wiem/trudno powiedziec.

1-tak
2 — nie ->P14
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formy zatrudnienia)?

Ile miejsc pracy powstato w Pana/Pani
firmie w okresie jej funkcjonowania?

Prosze policzy¢ wszystkie miejsca pracy,
ktére powstaty w Pana/Pani firmie,
choc¢by na krotki okres.

Na jaki okres (w miesigcach) powstaty te  Nr miejsca pracy Okres  trwania
miejsca pracy w Pana/Pani firmie? miejsca pracy w

miesigcach

najezescie] stosowana. 4 — samozatrudnienie (pracownicy sami zaktadali
firmy),
5 — bez formalnej umowy z pracownikiem,

6 — inne — jakie? ..........

Na jakim rynku dziatata Pana/Pani firma? 1 — lokalnym (zasieg powiatu, kilku powiatow)
2 — regionalnym (zasieg wojewodztwa)
3 — krajowym

4 — miedzynarodowym

9 - <nie czytac!> nie wiem/trudno
powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Jakie byty roczne przychody (obroty) 1 — Ponizej 50 tys. zt
Pana/Pani firmy w ostatnim petnym roku 2 - 51— 100 tys. zt
przed zamknieciem lub zawieszeniem '

firmy? 3-101 - 200 tys. zt

4 - 201 - 500 tys. zt

(np. jezeli firme zamknieto w sierpniu 5 —500 tys. zt —1 min zt
2013r., to interesuja nas tgczne roczne _ .
przychody w 2012 r.) O b 1 il 2

9 - <nie czytac!> nie  wiem/trudno

powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Jakie byly roczne dochody (zysk) 1 — Ponizej 20 tys. zt
Pana/Pani flrmy w ostatnim pe’f_nym rpku 2-21-40tys. 7
przed zamknieciem Ilub zawieszeniem

firmy? 3-41-60 tys. zt

i
W jakiej formie prawnej Pana/Pani firma 1 — umowa o prace na czas nieokreslony,
zatrudniata pracownikéw? W przypadku 2
o gy A 2 — umowa 0 prace na czas okreslony,
zatrudniania pracownikow w roznych
formach  prawnych prosze poda¢ 3 — umowa cywilno-prawna (o dzieto lub zlecenie),
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(np. jezeli firme zamknieto w sierpniu
2013 r., to interesujg nas tgczne roczne
dochody w 2012 r.)

Czy w okresie funkcjonowania firmy
ubiegat(a) sie Pan/Pani o fundusze
europejskie na rozwoj swojej firmy (inne
niz dotacja na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej)?

> P34

4 -61-80 tys. zt
5-81-100 tys. zt

6 — 101 — 150 tys. zt

7 — powyzej 150 tys. zt

9 - <nie czytac'>
powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

nie  wiem/trudno

1 — nie ubiegatem/am sie o fundusze europejskie
na rozwaj firmy,

2 — ubiegatem/am sie o fundusze europejskie na
rozwdj firmy i dostatem/am je,

3 — ubiegatem/am sie o fundusze europejskie na
rozwoj firmy, ale nie dostatem/am ich.

BLOK PYTAN DOTYCZA

Czy w okresie funkcjonowania firmy
zatrudniat(a) Pan/Pani  pracownikdw,
chocby na krotki okres (niezaleznie od
formy zatrudnienia)?

Ile miejsc pracy powstato w Pana/Pani
firmie w okresie funkcjonowania firmy?

Prosze policzy¢é wszystkie miejsca pracy,
ktore powstaty w Pana/Pani firmie,
chocby na krotki okres.

Na jaki okres (w miesigcach) powstaty te
miejsca pracy w Pana/Pani firmie?

Ile miejsc pracy zostato utrzymanych do
chwili obecnej?

W jakiej formie prawnej Pana/Pani firma
zatrudniata pracownikéw? W przypadku
zatrudniania pracownikéw w réznych
formach  prawnych prosze  podac
najczesciej stosowana.

Na jakim rynku dziata Pana/Pani firma?

CY FIRM, KTORE FUNKCJONUJA W TRAKCIE REALIZACJI BADANIA

1 -tak
2 — nie -=>P23

Nr miejsca pracy  Okres trwania
miejsca pracy w
miesigcach

1

2

3

1 — umowa o prace na czas nieokreslony,
2 — umowa o prace na czas okreslony,
3 — umowa cywilno-prawna (o dzieto lub zlecenie),

4 — samo zatrudnienie (pracownicy sami zakfadali
firmy),

5 — bez formalnej umowy z pracownikiem,
6 —inne — jakie? ..........
1 - lokalnym (zasieg powiatu, kilku powiatow)
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Jakie byty roczne przychody (obroty)

Pana/Pani firmy w roku 2013?

Jakie byly roczne dochody
Pana/Pani firmy w roku 2013?

Czy w okresie funkcjonowania firmy

(zysk)

ubiegat(a) sie Pan/Pani o fundusze

europejskie na rozwdj swojej firmy (inne

niz dotacja na rozpoczecie dziatalnosci

gospodarczej)?

Jak ogdlnie ocenia Pan/Pani sytuacje

swojej firmy w tym momencie?

A jak ocenia Pan/Pani dotychczasowe

tempo rozwoju swojej firmy?

2 - regionalnym (zasieg wojewddztwa)
3 - krajowym
4 — miedzynarodowym

9 - <nie czyta¢'> nie  wiem/trudno
powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

1 - Ponizej 50 tys. zt

2 - 51 -100 tys. z
3-101 - 200 tys. zt

4 - 201 - 500 tys. zt
5-500 tys.zt — 1 min zt
6 - Powyzej 1 min zt

9 - <nie czytac'> nie  wiem/trudno
powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

1 - Ponizej 20 tys. zt
2-21-40tys. zt
3-41-60 tys. zt

4 - 61 - 80 tys. zt
5-81-100 tys. z

6 - 101 — 150 tys. zt

7 - powyzej 150 tys. zt

9 - <nie czytac!> nie  wiem/trudno
powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

1 — nie ubiegatem/am sie o fundusze europejskie
na rozwaj firmy,

2 — ubiegatem/am sie o fundusze europejskie na
rozwoj firmy i dostatem/am je,

3 — ubiegatem/am sie o fundusze europejskie na
rozwoj firmy, ale nie dostatem/am ich.

1 - Bardzo Zle

2 - Raczej Zle

3 - Ani dobrze ni Zle
4 - Raczej dobrze

5 - Bardzo dobrze

9 - <nie czytac!> nie  wiem/trudno
powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

1 — bardzo wolne,

2 —raczej wolne,
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Czy w ciggu najblizszych 12 miesiecy
planuje Pan/Pani zatrudnienie nowych
pracownikow?

Ilu nowych pracownikéw planuje
Pan/Pani zatrudni¢ w ciggu najblizszych
12 miesiecy?

Czy w ciggu najblizszych 12 miesiecy

planuje Pan/Pani inwestycje w swojej
firmie?

Jakiego typu inwestycje planuje Pan/Pani
w swojej firmie?

Czy w ciggu najblizszych 24 miesiecy
planuje Pan/Pani ubiegac¢ sie o fundusze
europejskie na rozwdj swojej firmy?

Czy w ramach projektu otrzymat(a)
Pan/Pani  dotacje na
dziatalnoSci gospodarczej?

W jakiej wysokosci otrzymat(a) Pan/Pani

dotacje na rozpoczecie wtasnej firmy? (w

rozpoczecie

3 — Srednie,

4 — raczej szybkie,

5 — bardzo szybkie,

9 — nie wiem/trudno powiedziec.
1 — zdecydowanie nie > P31

2 —raczej nie > P31

3 — ani tak, ani nie > P31

4 — raczej tak,

5 — zdecydowanie tak,

99 — <nie czytad!> nie wiem/trudno powiedzie¢ >
P31

1 — prosze podac liczbe pracownikow

2- <nie czytac¢!> nie wiem/trudno powiedziec.

1 — zdecydowanie nie > P33

2 —raczej nie > P33

3 — ani tak, ani nie > P33

4 — raczej tak,

5 — zdecydowanie tak,

99 — nie wiem/trudno powiedzie¢ > P33

1 — wprowadzenie nowych ustug lub produktéw,
2 — zwiekszenie zakresu dziatalnosci firmy,

3 — inne inwestycje — prosze opisac jakie ............
99 — <nie czytac¢!> nie wiem/trudno powiedziec.
1 — zdecydowanie nie,

2 —raczej nie,

3 — ani tak, ani nie,

4 — raczej tak,

5 — zdecydowanie tak,

99 — nie wiem/trudno powiedziec.

BLOK PYTAN NA TEMAT SYTUACJI UCZESTNIKA W PRZYPADKU, GDYBY NIE DOSTAL
WSPARCIA NA ROZPOCZECIE DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ

1 - tak,
2 — nie = P38
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tys.)

I
W jakim stopniu ta kwota byta 1 - zdecydowanie niewystarczajaca,
wystarczajagca na rozpoczecie Pana/Pani _ . .
dziatalnosci gospodarczej? 2 Tl M T e
3 — raczej wystarczajaca,
4 — zdecydowanie wystarczajaca.

9 — (nie czytad!) nie wiem/trudno powiedziec.

Czy gdyby nie otrzymat(a) Pan/Pani 1 — Zdecydowanie tak,
wsparcia w postaci dotacji, to czy mimo
wszystko zatozyta(a)by Pan/Pani
dziatalno$¢ gospodarczg? 4 — Raczej nie,

2 — Raczej tak,

5 — Zdecydowanie nie,

99 — <nie czytac¢!> Nie wiem/trudno powiedziec.

BLOK PYTAN DOTYCZACY OCENY POSZCZEGOLNYCH FORM WSPARCIA OTRZYMANYCH W

RAMACH PROJEKTU

Jakie formy wsparcia otrzymat(a) 1 — wsparcie szkoleniowe przed ztozeniem wniosku
Pan/Pani w ramach projektu? o dotacje,

Przeczytam teraz liste form wsparcia. 2 — wsparcie doradcze przed ztozeniem wniosku o
Prosze zaznaczy¢ wszystkie, ktore dotacje,

Pan/Pani otrzymat(a). 3 - dotacja
4 — wsparcie pomostowe podstawowe (w okresie
<pytanie wielokrotnego wyboru> pierwszych 6 miesiecy od zatozenia firmy),

5 — wsparcie pomostowe przedtuzone (w okresie 7
— 12 miesiecy od zatozenia firmy),

6 — wsparcie doradcze juz po zatozeniu firmy

Ktora forma wsparcia, ktorg otrzymal(a) 1 — wsparcie szkoleniowe przed ztozeniem wniosku
Pan/Pani w ramach projektu okazata sie o dotacje,

IEIBEEAE]  pRmieehe oo e e 2 — wsparcie doradcze przed ztozeniem wniosku o
L dotacje

3 — dotacja

4 — wsparcie pomostowe podstawowe (w okresie
pierwszych 6 miesiecy od zatozenia firmy),

5 — wsparcie pomostowe przedtuzone (w okresie 7
— 12 miesiecy od zatozenia firmy),

6 — wsparcie doradcze juz po zatozeniu firmy
7 - Zadna z form wsparcia nie byta pomocna

Prosze uszeregowac uzyskane w ramach 1 — wsparcie szkoleniowe przed ztozeniem wniosku
projektu formy wsparcia pod wzgledem o dotacje,

ich przydatnosci w prowadzeniu firmy,
gdzie 1 oznacza najwiekszg przydatnosc,
a 6 najmniejszg przydatnosc.

2 — wsparcie doradcze przed ztozeniem wniosku o
dotacje,

3 — dotacja
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4 — wsparcie pomostowe podstawowe (w okresie
pierwszych 6 miesiecy od zatozenia firmy),

5 — wsparcie pomostowe przediuzone (w okresie 7
— 12 miesiecy od zatozenia firmy),

6 — wsparcie doradcze juz po zatozeniu firmy

Dlaczego forma wsparcia wskazana przez .............
Pana/Panig jako ostatnia w poprzednim
pytaniu byta dla Pana/Pani najmniej
przydatna?

Ocena formy wsparcia: szkolenia przed zarejestrowaniem dzialalnosci gospodarczej, na

pie tworzenia biznesplanu <jeZeli w P38 zaznaczono odp. 1>

Czy liczba godzin szkolen przed 1 - liczba godzin szkolen przed ztozeniem wniosku
ztozeniem wniosku o0 dotacje byla o dotacje byta za duza,
Pana/Pani zdaniem wystarczajgca?

2 — liczba godzin szkolen przed ztozeniem wniosku

i byta odpowiednia,

3 — liczba godzin szkolen po ztozeniu wniosku byta
za mafa

99 — nie wiem/trudno powiedzie¢

i Czy zakres tematyczny szkolen przed 1 — Zdecydowanie nie,

ztozeniem wniosku o dotacje byt
Pana/Pani zdaniem odpowiedni?

2 — Raczej nie,

3 — Ani tak, ani nie,

4 — Raczej tak,

5 — Zdecydowanie tak,

99 — <nie czyta¢!> Nie wiem/trudno powiedziec.

Ocena formy wsparcia: doradztwo przed zarejestrowaniem dzialalnosci gospodarczej, na

nie tworzenia biznesplanu <jeZeli w P38 zaznaczono odp. 2>

Czy liczba godzin doradztwa przed 1 — liczba godzin doradztwa przed ziozeniem
ztozeniem wniosku o dotacje byta wniosku o dotacje byfa za duza
. X -
P AR B 2 — liczba godzin doradztwa przed zlozeniem
whniosku byfa odpowiednia,
3 — liczba godzin doradztwa po ztozeniu wniosku

byta za mata,
99 — <nie czytac!> nie wiem/trudno powiedzie¢

Czy zakres tematyczny doradztwa przed 1 — Zdecydowanie nie,
ztozeniem wniosku o dotacje byt

Pana/Pani zdaniem odpowiedni? &~ R O

3 — Ani tak, ani nie,
4 — Raczej tak,
5 — Zdecydowanie tak,

99 — <nie czyta¢!> Nie wiem/trudno powiedziec.
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Ocena formy wsparcia: doradztwo po zarejestrowaniu dziatalnosci gospodarczej <jezZeli w

P38 zaznaczono odp. 6>

ol W jakim zakresie  tematycznym 1 - prowadzenie ksiegowosci w przedsiebiorstwie,
otrzymat(a) Pan/Pani wsparcie doradcze
po zatozeniu firmy?

Czy liczba godzin doradztwa po zatozeniu 1 — liczba godzin doradztwa po zatozeniu firmy byta
firmy byta Pana/Pani zdaniem za duza

iaca?
T REICE e 2 — liczba godzin doradztwa po zatozeniu firmy byfa
odpowiednia,

3 — liczba godzin doradztwa po zatozeniu firmy byfa
za mata

99 — <nie czytac!> nie wiem/trudno powiedzie¢

Czy zakres tematyczny doradztwa po 1 — Zdecydowanie nie,
zatozeniu firmy byt Pana/Pani zdaniem

odpowiedni? 2 — Raczej nie,

3 — Ani tak, ani nie,
4 — Raczej tak,
5 — Zdecydowanie tak,

99 — <nie czyta¢!> Nie wiem/trudno powiedziec.

2 - podstawy marketingu,
3 - prawo pracy,
4 - prawo podatkowe,

5 - praktyczna wiedza z zakresu ubezpieczen
spotecznych,

6 - przepisy BHP w przedsiebiorstwie,
7 - prawo handlowe,

8 - zagadnienia z prawa cywilnego zwigzane z
prowadzeniem

dziatalnosci gospodarczej,

9 - wdrazanie i obstuga programow uzytkowych
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej (programy stuzgce do: wystawiania
faktur, prowadzenia ksiegowosci, rozliczania z ZUS
i US)

10 - logistyka
11 - sporzadzanie biznesplandw,
12 - inne, jakie? ...........

99 - <nie czyta¢> nie wiem/trudno powiedziec¢

Ocena formy wsparcia: wsparcie pomostowe podstawowe i przediuzone <jezeli w P38

zaznaczono odp. 4 i/lub 5>

E Jak ocenia Pan/Pani okres otrzymywania 1 — zdecydowanie za kroétki,

i ?
wsparcia pomostowego? ) el G,
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3 — odpowiedni,
4 — raczej za dtugi,
5 — zdecydowanie za dtugi,

99 — <nie czytac!> nie wiem/trudno powiedziec.

BLOK PYTAN DOTYCZACY OTRZYMANE] W RAMACH PROJEKTU FORMY WSPARCIA:
szkolenia umozliwiajace uzyskanie wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i

prowadzenia dzialalnosci gospodarczej (nie dotyczy uczestnikow projektow w ramach

Czy wsparcie szkoleniowe w ramach
projektu byto dla Pana/Pani pomocne w

zakresie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej?
A czy dzieki szkoleniom wzrosta

Pana/Pani wiedza na temat prowadzenia
dziatalnoSci gospodarczej?

W jakiej tematyce otrzymat(a) Pan/Pani
wsparcie szkoleniowe?

<wielokrotny wybdr>

1 — zdecydowanie tak,
2 — raczej tak,

3 —ani tak, ani nie,

4 — raczej nie,

5 — zdecydowanie nie,

99 - <nie czytac> nie mam
powiedzie¢

zdania/trudno

1 — zdecydowanie tak,
2 —raczej tak,

3 —ani tak, ani nie,

4 — raczej nie,

5 — zdecydowanie nie,

99 - <nie czyta¢> nie mam
powiedzie¢

zdania/trudno

1 - prowadzenie ksiegowosci w przedsiebiorstwie,
2 - podstawy marketingu,

3 - prawo pracy,

4 - prawo podatkowe,

5 - praktyczna wiedza z zakresu ubezpieczen
spotecznych,

6 - przepisy BHP w przedsiebiorstwie,
7 - prawo handlowe,

8 - zagadnienia z prawa cywilnego zwigzane z
prowadzeniem

dziatalnosci gospodarczej,

9 - wdrazanie i obstuga programow uzytkowych
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej (programy stuzace do: wystawiania
faktur, prowadzenia ksiegowosci, rozliczania z ZUS
i US)

10 - logistyka
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Ktéry z tych obszaréw tematycznych
okazat sie najmniej pomocny?

Ktory z tych obszaréw tematycznych
okazat sie najbardziej pomocny?

11 - sporzadzanie biznesplandw,

12 - inne, jakie? ...........

99 - <nie czyta¢> nie wiem/trudno powiedziec¢

1 - prowadzenie ksiegowosci w przedsiebiorstwie,
2 - podstawy marketingu,

3 - prawo pracy,

4 - prawo podatkowe,

5 - praktyczna wiedza z zakresu ubezpieczen
spotecznych,

6 - przepisy BHP w przedsiebiorstwie,
7 - prawo handlowe,

8 - zagadnienia z prawa cywilnego zwigzane z
prowadzeniem

dziatalnosci gospodarczej,

9 - wdrazanie i obstuga programow uzytkowych
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej (programy stuzace do: wystawiania
faktur, prowadzenia ksiegowosci, rozliczania z ZUS
i US)

10 - logistyka

11 - sporzadzanie biznesplandw,

12 - inne, jakie?

99 - <nie czyta¢> nie wiem/trudno powiedziec.

1 - prowadzenie ksiegowosci w przedsiebiorstwie,
2 - podstawy marketingu,

3 - prawo pracy,

4 - prawo podatkowe,

5 - praktyczna wiedza z zakresu ubezpieczen
spotecznych,

6 - przepisy BHP w przedsiebiorstwie,
7 - prawo handlowe,

8 - zagadnienia z prawa cywilnego zwigzane z
prowadzeniem

dziatalnosci gospodarczej,

9 - wdrazanie i obstuga programoéw uzytkowych
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej (programy stuzace do: wystawiania
faktur, prowadzenia ksiegowosci, rozliczania z ZUS
i US)
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10 - logistyka
11 - sporzadzanie biznesplanéw,
12 - inne, jakie?

99 - <nie czyta¢> nie wiem/trudno powiedziec.

Zalacznik 11. Spis tabel i wykresow
Spis wykresow

Wykres nr 1. Odsetek projektéw realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 zaktadajacych wsparcie
poszczegdlnych grup docelowych

Wykres nr 2. Odsetek projektdw realizowanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL zaktadajacych wsparcie
poszczegdlnych grup docelowych

Wykres nr 3. Struktura wieku uczestnikdw projektéw
Wykres nr 4. Struktura pici uczestnikéw projektow
Wykres nr 5. Bezrobotni zarejestrowani w woj. lubuskim wedtug ptci w latach 2008-2013 (liczba os.)

Wykres nr 6. Wyksztatcenie uczestnikdw projektow realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3 i
Dziatania 6.2 PO KL

Wykres nr 7. Bezrobotni zarejestrowani wedtug poziomu wyksztatcenia w woj. lubuskim w latach
2008-2013 (liczba os.)

Wykres nr 8. Status na rynku pracy uczestnikdw projektow liczony na dzien przystgpienia do projektu

Wykres nr 9. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikdw projektéw, ktdrzy zatozyli dziatalnosc
gospodarcza w wyniku udziatu w projekcie

Wykres nr 10. Najbardziej przydatne formy wsparcia w opinii uczestnikdw projektdw

Wykres nr 11. Najbardziej przydatne formy wsparcia w zakresie prowadzenia firmy wediug
uczestnikow projektow, ktorzy otrzymali co najmniej 3 formy wsparcia

Wykres nr 12. Ocena przydatnosci wsparcia szkoleniowego

Wykres nr 13. Ocena przyrostu wiedzy na temat prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w wyniku
wsparcia szkoleniowego

Wykres nr 14. Tematyka otrzymanego wsparcia szkoleniowego

Wykres nr 15. Najbardziej przydatna tematyka szkolen

Wykres nr 16.Najmniej przydatna tematyka szkolen

Wykres nr 17. Ocena adekwatnosci liczby godzin szkolen przed ztozeniem wniosku o dotacje

Wykres nr 18. Ocena adekwatnosci liczby godzin szkolen przed ztozeniem wniosku o dotacje
w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 19. Ocena adekwatnosci zakresu tematycznego szkolen przed ztozeniem wniosku o dotacje
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Wykres nr 20. Ocena adekwatnosci zakresu tematycznego szkolen przed ztozeniem wniosku o dotacje
w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 21. Ocena adekwatnosci liczby godzin doradztwa przed ztozeniem wniosku o dotacje

Wykres nr 22. Ocena adekwatnosci liczby godzin doradztwa przed ztozeniem wniosku o dotacje
w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 23. Ocena adekwatnosci zakresu tematycznego doradztwa przed ztozeniem wniosku
o dotacje

Wykres nr 24. Ocena adekwatnosci liczby godzin doradztwa po zatozeniu firmy

Wykres nr 25. Ocena adekwatnosci liczby godzin doradztwa po zatozeniu firmy w podziale na
Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 26. Ocena adekwatnosci zakresu tematycznego doradztwa po zatozeniu firmy

Wykres nr 27. Ocena adekwatnosci zakresu tematycznego doradztwa po zatozeniu firmy w podziale na
Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 28.Zakres wsparcia tematycznego doradztwa po zatozeniu firmy
Wykres nr 29. Ocena okresu otrzymywania wsparcia pomostowego
Wykres nr 30. Ocena stopnia adekwatnosci kwoty dotagji

Wykres nr 31. Ocena stopnia adekwatnosci kwoty dotacji w podziale na Dziatanie/Poddziatanie
PO KL

Wykres nr 32. Przydatnos$¢ uczestnictwa w projekcie do znalezienia pracy

Wykres nr 33. PrzydatnoS¢ uczestnictwa w projekcie do znalezienia pracy w podziale na
Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 34. Ocena zjawiska zdarzenia niezaleznego (deadweight effect)
Wykres nr 35. Podmioty gospodarki narodowej wpisane do rejestru REGON (2013)

Wykres nr 36. Nowo zarejestrowane w rejestrze REGON podmioty gospodarki narodowej
w wojewoddztwie lubuskim (2007-2013)

Wykres nr 37. Struktura branzowa dziatalnosci gospodarczych zatozonych przez uczestnikéw
projektow

Wykres nr 38. Struktura branzowa dziatalnosci gospodarczych zatozonych przez uczestnikow
projektow

Wykres nr 39. Struktura branzowa dziatalnosci gospodarczych zatozonych przez uczestnikow
projektéow w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 40. Wskaznik zatrudnienia osdb w wieku produkcyjnym w Polsce (2013)

Wykres nr 41. Wskaznik zatrudnienia oséb w wieku produkcyjnym w wojewodztwie lubuskim (2007-
2013)

Wykres nr 42. Wskaznik zatrudnienia osob w wieku produkcyjnym w wojewodztwie lubuskim
z uwzglednieniem pici (2007-2013)
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Wykres nr 43. Wskaznik zatrudnienia oséb w wieku produkcyjnym w wojewddztwie lubuskim
Z podziatem na grupy wiekowe (2007-2013)

Wykres nr 44. Tworzenie posrednich miejsc pracy przez firmy zatozone przez uczestnikow projektow —
firmy nieaktywne w momencie realizacji badania

Wykres nr 45. Dominujgca forma prawna zatrudnienia pracownikow w firmach zatozonych przez
uczestnikow projektow — firmy nieaktywne w momencie realizacji badania

Wykres nr 46. Tworzenie posrednich miejsc pracy przez firmy zatozone przez uczestnikéw projektow —
firmy aktywne w momencie realizacji badania

Wykres nr 47. Tworzenie posrednich miejsc pracy przez firmy zatozone przez uczestnikéw projektow —
firmy aktywne w momencie realizacji badania w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 48. Dominujaca forma prawna zatrudnienia pracownikéw w firmach zatozonych przez
uczestnikow projektow — firmy aktywne w momencie realizacji badania

Wykres nr 49. Roczne przychody osiggane przez firmy zatozone przez uczestnikdw projektédw
w ostatnim petnym roku przez zakonczeniem dziatalnosci gospodarczej

Wykres nr 50. Roczne dochody osiggane przez firmy zatozone przez uczestnikéw projektdw
w ostatnim petnym roku przez zakonczeniem dziatalnosci gospodarczej

Wykres nr 51. Zasieg rynku, na ktérym operowaty firmy zatozone przez uczestnikéw projektow

Wykres nr 52. Zasieg rynku, na ktdrym operowaly firmy zatozone przez uczestnikdw projektow
w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 53. Roczne przychody osiggane przez firmy zatozone przez uczestnikéw projektow w 2013
r. (firmy aktywne w momencie realizacji badania)

Wykres nr 54. Roczne przychody osiggane przez firmy zatozone przez uczestnikow projektow w 2013
r. (firmy aktywne w momencie realizacji badania) w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 55. Roczne dochody osiggane przez firmy zatozone przez uczestnikow projektéw w 2013r.
(firmy aktywne w momencie realizacji badania)

Wykres nr 56. Roczne dochody osiggane przez firmy zatozone przez uczestnikéw projektéw w 2013r.
(firmy aktywne w momencie realizacji badania) w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 57. Zasieg rynku, na ktérym operuja firmy zatozone przez uczestnikow projektow

Wykres nr 58. Zasieg rynku, na ktorym operujg firmy zatozone przez uczestnikow projektow
w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 59. Status uczestnikdw projektéw na rynku pracy w momencie realizacji badania

Wykres nr 60. Status uczestnikdéw projektéw na rynku pracy w momencie realizacji badania w podziale
na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 61. Pte¢ uczestnikdw analizowanych projektdw, a ich status na rynku pracy w momencie
realizacji badania

Wykres nr 62. Wiek uczestnikow analizowanych projektow, a ich status na rynku pracy w momencie
realizacji badania
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Wykres nr 63. Wyksztatcenie uczestnikdow analizowanych projektéw, a ich status na rynku pracy
w momencie realizacji badania

Wykres nr 64. Powiat zamieszkania uczestnikéw analizowanych projektdw, a ich status na rynku pracy
w momencie realizacji badania

Wykres nr 65. Obszar zamieszkania uczestnikéw analizowanych projektdéw, a status na rynku pracy,
a ich status na rynku pracy w momencie realizacji badania

Wykres nr 66. Status uczestnikow analizowanych projektdw w momencie przystgpienia do projektu,
a ich status na rynku pracy w momencie realizacji badania

Wykres nr 67. Przyczyny zaprzestania prowadzenia (zamkniecia lub zawieszenia) dziatalnosci
gospodarczej

Wykres nr 68. Aktywnos¢ firm zatozonych przez uczestnikéw projektéw w momencie realizacji badania

Wykres nr 69 Aktywnosc¢ firm zatozonych przez uczestnikéw projektow w momencie realizacji badania
w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 70. Wyksztatcenie uczestnika projektu, a status dziatalnosci gospodarczej
Wykres nr 71. Pte¢ uczestnika projektu, a status dziatalnosci gospodarczej

Wykres nr 72. Powiat, w ktorym uczestnik projektu zatozyt dziatalno$¢ gospodarcza, a status
dziatalno$ci gospodarczej

Wykres nr 73. Status uczestnika projektu na rynku pracy w momencie przystgpienia do projektu,
a status dziatalnosci gospodarczej

Wykres nr 74. Branza, a status dziatalnosci gospodarczej

Wykres nr 75. Jakiego rodzaju wsparcie dla Pana/Pani firmy spowodowatoby odstgpienie przez
Pana/Panig od decyzji o zamknieciu lub zawieszeniu dziatalnosci gospodarczej?

Wykres nr 76. Typ wsparcia, ktory spowodowatoby odstgpienie przez od decyzji o zakonczeniu
dziatalnosci gospodarczej

Wykres nr 77. Czy w ciggu najblizszych 12 miesiecy planuje Pan/Pani zatrudnienie nowych
pracownikow?

Wykres nr 78. Czy w ciggu najblizszych 12 miesiecy planuje Pan/Pani inwestycje w swojej firmie?
Wykres nr 79. Jakiego typu inwestycje planuje Pan/Pani w swojej firmie?
Wykres nr 80. Ocena dotychczasowego tempa rozwoju firmy przez samych uczestnikow projektow

Wykres nr 81. Czy w okresie funkcjonowania firmy ubiegat(a) sie Pan/Pani o fundusze europejskie na
rozwoj swojej firmy (inne niz dotacja na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej)? — firmy nieaktywne w
momencie realizacji badania

Wykres nr 82. Czy w okresie funkcjonowania firmy ubiegat(a) sie Pan/Pani o fundusze europejskie na
rozwoj swojej firmy (inne niz dotacja na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej)? — firmy aktywne
w momencie realizacji badania

Wykres nr 83. Czy w ciggu najblizszych 24 miesiecy planuje Pan/Pani ubiega¢ sie o fundusze
europejskie na rozwdj swojej firmy?
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Wykres nr 84. Czy bezposrednio przed zamknieciem lub zawieszeniem dziatalnosci gospodarczej
szukat(a) Pan/Pani wsparcia dla swojej firmy ws$rdd instytucji takich jak centra wsparcia
przedsiebiorczosci, firmy doradcze, organizacje pozarzgdowe pomagajgce przedsiebiorcom itp.?

Wykres nr 85. Czy bezposrednio przed zamknieciem lub zawieszeniem dziatalnosci gospodarczej
szukat(a) Pan/Pani wsparcia dla swojej firmy wsrod instytucji takich jak centra wsparcia
przedsiebiorczosci, firmy doradcze, organizacje pozarzagdowe pomagajgce przedsiebiorcom itp.? -
w podziale na Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Wykres nr 86. W jakiego typu instytucjach szukat(a) Pan/Pani wsparcia dla swojej firmy bezposrednio
przed zamknieciem lub zawieszeniem dziatalnosci gospodarczej?

Wykres nr 87. Czy uzyskat(a) Pan(i) wsparcie od tych instytucji?
Spis tabel

Tabela nr 1. Bezrobotni zarejestrowani i bezrobotni zarejestrowani pozostajgcy bez pracy dtuzej niz 1
rok w wojewddztwie lubuskim na przestrzeni lat 2008-2013.

Tabela nr 2. Zrdznicowanie struktury uczestnikdw projektdw systemowych w ramach Poddziatania
6.1.3 na przestrzeni lat 2008-2014

Tabela nr 3. Zréznicowanie struktury uczestnikdw projektéw konkursowych w ramach Dziatania 6.2 na
przestrzeni lat 2009-2014

Tabela nr 4. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikdw projektow w podziale na
Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Tabela nr 5. Najbardziej przydatne formy wsparcia w zakresie prowadzenia firmy w podziale na
Dziatanie/Poddziatanie PO KL

Tabela nr 6. Liczba form wsparcia otrzymana przez uczestnikdw projektow, ktorzy zatozyli dziatalnos¢
gospodarczag w wyniku udziatu w projekcie

Tabela nr 7. Wysoko$¢ otrzymanej dotacji na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci gospodarczej
Tabela nr 8. Jednostki gospodarcze wedtug sektorow PKD 2007 w wojewoddztwie lubuskim (2013 r.)
Tabela nr 9. Podmioty gospodarcze wedtug klas wielkosci w wojewddztwie lubuskim (2007-2013)

Tabela nr 10. Odsetek firm powstatych w wyniku wsparcia uzyskanego w ramach
projektow realizowanych w Poddziataniu 6.1.3 i Dziataniu 6.2 w ogdinej liczbie nowo zarejestrowanych
firm w wojewodztwie lubuskim w latach 2008-2013.

Tabela nr 11. Liczba dotacji udzielonych uczestnikom projektéw na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej w wojewodztwie lubuskim

Tabela nr 12. Stopa bezrobocia rejestrowanego (%) w wojewddztwie lubuskim z podziatem na
powiaty (2008 -2013)

Tabela nr 13. Wskazniki przezycia firm zatozonych przez uczestnikéw analizowanych projektow
Tabela nr 14. Sredni koszt projektu w przeliczeniu na 1. uczestnika projektu

Tabela nr 15. Koszt szkolen przeprowadzonych w ramach projektu w przeliczeniu na 1. uczestnika
projektu
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Tabela nr 16. Sredni koszt projektu w przeliczeniu na 1 uczestnika projektu, ktory zatozyt dziatalnosé
gospodarcza

Tabela nr 17. Koszt dotacji udzielonych na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej w ramach
projektu w przeliczeniu na 1 uczestnika projektu, ktory otrzymat dotacje

Tabela nr 18. Koszt wsparcia pomostowego udzielonego w ramach projektu w przeliczeniu na
1 uczestnika projektu, ktéry otrzymat dotacje

Tabela nr 19. Srednia wartoé¢ wydatkéw poniesionych ze $rodkéw PO KL na wdrazanie Dziatania 6.2
PO KL oraz Poddziatania 6.1.3 PO KL (w zakresie wsparcia przedsiebiorczosci) w przeliczeniu na 1
nowo powstatg firme, ktdéra jest aktywna W momencie realizacji badania
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Zatacznik 12. Wz6r matrycy do kodowania wpiséw do CEIDG
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Zalacznik 13. Matryca do kodowania danych pozyskanych w toku analizy DR

Schemat 1.Przyjete na podstawie celow i pytan badawczych kategorie, w ramach ktérych zaktada sie przeprowadzenie analizy desk research.

e wplyw wsparcia EFS na rozwdj przedsiebiorczosci w regionie,

KOD 1.0cena i analiza wsparcia przedsigwzigé zmierzajacych do o efektywno$¢ zatrudnieniowa projektéw realizowanych w wojewddztwie lubuskim w ramach
powstania nowych podmiotéw gospodarczychuch adekwatnos¢ Poddziatania 6.1.3 PO KL (z wyjgtkiem osdb, ktére uzyskaty srodki na podjecie dziatalnosci
do potrzeb regionalnych ]
gospodarczej),

e  struktura uczestnikdw analizowanych projektow ( w tym oséb de faworyzowanych na rynku pracy),

e czynniki decydujace o zatozeniu wtasnej firmy,
e  rodzaj dziatalnosci, powstajgcy w ramach projektow,

e czynniki warunkujgce zmiane sytuacji zawodowej uczestnikdw projektéw (podjecie zatrudnienia,
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej),

e dtugosc istnienia powstatych firm/ powody zaprzestania prowadzenia dziatalnosci,
e rynek dziatania nowoutworzonych firm,

o wpltyw kompleksowosci wsparcia oferowanego w ramach projektu na trwatos¢ nowopowstatych

KOD 2. Mozliwos$ci rozwoju dziatalnosci gospodarczych )
powstatych w regionie w ramach Priorytetu VI PO KL firm,
(Poddziatanie 6.1.3 i Dziatanie 6.2 PO KL)

e  trwatos¢ dziatalnosci gospodarczych powstatych w ramach Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL,
ilos¢ firm nie funkcjonujgcych po okresie obowigzkowych 12 miesiecy, przyczyny upadku
dziatalnosci,

e wplyw powstania nowych dziatalnosci gospodarczych w regionie na konkurencyjno$s¢ w danej
branzy,

e trwatos¢ firm zaktadanych przez uczestnikdw projektdw, ktérzy zaliczajg sie do osdb znajdujgcych
sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w poréwnaniu do innych uczestnikéw projektéw,

e trwatos¢ firm zatozonych przez osoby, ktdre uzyskaty wsparcie w ramach analizowanych projektéw
w stosunku do ogétu firm zatozonych w tym samym okresie w wojewddztwie lubuskim/w catej
Polsce,
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e istniejgce lukii bariery prawne, ograniczajace skutecznos¢ wsparcia realizowanego w ramach
Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL,

e istniejgce luki i bariery prawne utrudniajgce korzystanie ze wsparcia przez grupy docelowe
Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL,

KOD 3. Luki i bariery prawne, ktore ograniczajg skutecznosc
realizacji Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL pod katem
perspektywy finansowej Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL,

na lata 2014-2020

e istniejgce luki i bariery prawne w odniesieniu do instytucji, ktdre uczestniczg w realizacji

e  skutki, jakie wywotujg zidentyfikowane bariery i luki prawne dla realizacji dziatan zwigzanych
z rozpoczeciem i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej w odniesieniu do perspektywy
finansowej na lata 2014-2020,

e rozwigzania, jakie nalezy wzig¢ pod uwage w perspektywie finansowej 2014-2020,

e  zmiany, jakie nalezy wprowadzi¢ w proces ubiegania sie o wsparcie na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej w perspektywie finansowej na lata 2014-2020,

KOD 4. Rozwigzania, ktére nalezy wzig¢ pod uwage
w perspektywie finansowej na lata 2014-2020 e przypuszczalna skala wdrazania interwencji publicznej polegajacej na przyznaniu wsparcia dla

0s6b zainteresowanych podjeciem dziatalnosci gospodarczej w okresie programowania 2014 —

2020 w wojewddztwie lubuskim.
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