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PRAWA KONSUMENTOW

W PRZYPADKU BRAKU
POROZUMIENIA O BREXICIE

marzec 2019 .

W przypadku brexitu bez porozumienia przepisy UE! dotyczace praw konsumentow nie bedg juz miaty zastosowania
do Wielkiej Brytanii od dnia wystgpienia. Konsumenci w UE, ktorzy kupuja w Wielkiej Brytanii lub od przedsiebiorcy
z Wielkiej Brytanii, moga by¢ jednak — pod pewnymi warunkami — nadal objeci przepisami unijnego prawa ochrony
konsumentow.

z 27 panstw cztonkowskich UE, jezeli kupuje towar
1 11| ze sklepu lub strony internetowej w Wielkiej Brytanii?

Jakie prawa przystuguja mi jako konsumentowi z jednego
©

Zgodnie z prawem Unii, jesli zawierasz umowe z przedsiebiorcg z innego panstwa i mozna udowodni¢, ze
przedsiebiorca ten kieruje swojg dziatalnos¢ handlowg do panstwa cztonkowskiego UE, w ktérym mieszkasz,
zastosowanie ma prawo Twojego panstwa cztonkowskiego.

Na tej podstawie sady w panstwach cztonkowskich UE bedg w dalszym ciggu stosowac unijne przepisy dotyczace
ochrony konsumentdéw, nawet jesli przedsiebiorca ma siedzibe w Wielkiej Brytanii.

Dotyczy to w szczegdélnosci przepisow okreslonych w:

dyrektywie o nieuczciwych praktykach handlowych;

dyrektywie w sprawie praw konsumentow;

dyrektywie w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach;

dyrektywie w sprawie sprzedazy towaréw konsumpcyjnych i zwigzanych z tym gwarancji;

dyrektywie w sprawie podawania cen;

dyrektywie w sprawie zorganizowanych podrozy.

1'W tym kontekscie ,UE” oznacza 27 panstw cztonkowskich UE po wystapieniu Wielkiej Brytanii z UE.




Czy bede musiat(a) ptaci¢ dodatkowe podatki
—J

== lub ponosi¢ dodatkowe koszty, jezeli bede robi¢
zakupy przez internet z Wielkiej Brytanii?

Jesli mieszkasz w panstwie cztonkowskim UE i kupujesz przez internet towary, ktére muszg by¢ przywiezione
z Wielkiej Brytanii, bedziesz musiat/musiata zaptacic cto przywozowe i inne podatki posrednie (np. VAT).

Wszystkie towary przywozone z Wielkiej Brytanii do UE bedg réwniez poddawane kontrolom celnym, w tym bedzie
mozna wobec nich wprowadzi¢ zakazy i ograniczenia.

Dodatkowe informacje: https://ec.europa.eu/taxation customs/individuals/buying-goods-services-online-personal-
use_en

Czy jako klient zamieszkaty w jednym z panstw cztonkowskich
UE moge wystapi¢ z powddztwem przeciwko przedsiebiorcy
z Wielkiej Brytanii do sadu w panstwie cztonkowskim UE?

Jezeli mieszkasz w panstwie cztonkowskim UE i jako konsument postanawiasz ztozy¢ przeciwko przedsiebiorcy
z Wielkiej Brytanii pozew do sadu w panstwie cztonkowskim, wystgpienie Wielkiej Brytanii z UE nie ma dla Ciebie
konsekwencji, o ile przedsiebiorca sprzedawat dane towary w Twoim panstwie zamieszkania. Przepisy UE nadal
majg zastosowanie i umozliwiajg Ci wystapienie z powddztwem przeciwko przedsiebiorcy w panstwie cztonkowskim
UE, w ktérym mieszkasz. Nie ma znaczenia, czy przedsiebiorca ma siedzibe w UE czy w Wielkiej Brytanii.

Jezeli przedsiebiorca nie sprzedawat danych towaréw w Twoim panstwie cztonkowskim, Twoje prawa konsumenckie
bedg zalezaty od przepiséw w Wielkiej Brytanii.

o Czy wyrok sadu w panstwie cztonkowskim UE
8 ';‘ % moze zosta¢ wykonany w Wielkiej Brytanii
/:\\ po dniu wystapienia tego panstwa z UE?

W odniesieniu do uznawania i wykonywania w Wielkiej Brytanii orzeczen wydanych przez sady w panstwie
cztonkowskim UE (oraz uznawania i wykonywania w 27 panstwach cztonkowskich UE orzeczen wydanych przez
sady w Wielkiej Brytanii) zastosowanie majg przepisy krajowe w UE i w Wielkiej Brytanii. W praktyce oznacza to,
Ze orzeczenie sadu w panstwie cztonkowskim UE moze zosta¢ wykonane w Wielkiej Brytanii tylko wtedy, gdy sad
w Wielkiej Brytanii postanowi o uznaniu tego orzeczenia.

Czy nadal bede w stanie pozasadowo rozstrzygnac
= spor z przedsiebiorca w Wielkiej Brytanii?
Po dniu wystapienia prawo UE dotyczace pozasadowego rozstrzygania spordw i internetowego rozstrzygania
sporéw nie bedzie juz miato zastosowania do Wielkiej Brytanii. Nie bedzie juz mozliwosci rozstrzygania sporéw
z przedsiebiorcami majacymi siedzibe w Wielkiej Brytanii za posrednictwem unijnej platformy internetowego
rozstrzygania sporow.

Czy moja zorganizowana podréz zakupiona w brytyjskim biurze
podrézy bedzie nadal podlegata ochronie prawnej na mocy
prawa Unii po dniu wystapienia Wielkiej Brytanii z UE?

Zalezy to od tego, czy organizator majacy siedzibe w Wielkiej Brytanii, od ktérego kupites/kupitas zorganizowang
podréz, sprzedawat te ustuge w Twoim panstwie cztonkowskim. W takim przypadku organizator miatby

obowigzek, podobnie jak kazdy organizator majacy siedzibe w panstwie trzecim, zapewnic Ci ochrone na wypadek
niewyptacalnosci zgodnie z prawem Twojego panstwa cztonkowskiego.
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Jezeli brytyjskie biuro podrézy nie sprzedawato danej ustugi w Twoim panstwie cztonkowskim, Twoje prawa
konsumenckie beda zalezaty od przepiséw w Wielkiej Brytanii.

Czy brexit wptynie na bezpieczenstwo i jakos¢

lekow wprowadzanych do obrotu w UE?

Nie. Wystagpienie Wielkiej Brytanii nie wptynie na obnizenie wymaganej przez pacjentéw wysokiej jakosci ani poziomu
bezpieczenstwa lekéow w UE. Leki wydawane w aptece lub podawane przez lekarza w panstwie cztonkowskim UE
po dniu wystapienia nie beda sie rézni¢ pod wzgledem jakosci, bezpieczenstwa i skutecznosci od lekdw dostepnych
przed wystgpieniem Wielkiej Brytanii z UE.

a5 Czy wystapienie Wielkiej Brytanii z UE
wptynie na moj dostep do lekow?

Zasadniczo nie powinno by¢ zmian w dostepie pacjentéw do lekéw. Nawet przy najlepszym przygotowaniu nie
mozna jednak catkowicie wykluczy¢ mozliwosci, ze wystapia przejsciowe problemy z dostawami niektdrych lekdw.

Komisja Europejska i Europejska Agencja Lekéw uwaznie monitorujg sytuacje. Kazdy rzad krajowy ma do odegrania
pewng role. Ogolnie rzecz biorac, niedobory lekdw nie sa niestety rzadkie i zdarzajg sie juz teraz, z rozmaitych
przyczyn niewigzanych z wystapieniem Wielkiej Brytanii z UE. Europejska Agencja Lekdw i krajowe organy
regulacyjne majg doswiadczenie w tej dziedzinie i podejmuja niezbedne dziatania, aby pacjenci byli odpowiednio
informowani o dostepnosci lekdw.

Jakich przepisow w zakresie ochrony danych
osobowych musza przestrzega¢ przedsiebiorstwa
przy przekazywaniu danych poza UE?

Przepisy UE dotyczace ochrony danych (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych - RODO) umozliwiajg
przekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego, jezeli administrator lub podmiot przetwarzajacy zapewnit
odpowiednie zabezpieczenia.

Zabezpieczeniem takim sa;

Q standardowe klauzule ochrony danych - trzy zestawy wzorcowych klauzul, dostepne na stronie internetowej
Komisji:https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/model-contracts-
transfer-personal-data-third-countries en

@ wigzgce reguty korporacyjne — prawnie wigzgce zasady ochrony danych zatwierdzone przez wtasciwy organ
ochrony danych, obowiazujace w ramach grupy przedsiebiorstw;

Q zatwierdzone kodeksy postepowania wraz z wigzacymi i mozliwymi do wyegzekwowania zobowigzaniami
administratora lub podmiotu przetwarzajacego w panstwie spoza UE, do ktdrego dane sg przekazywane;

Q zatwierdzone mechanizmy certyfikacji wraz z wigzacymi i mozliwymi do wyegzekwowania zobowigzaniami
administratora lub podmiotu przetwarzajgcego w panstwie trzecim.
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